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Nepriklausomo auditoriaus iSvada
ERGO Life Insurance SE akcininkams

ISvada apie finansines ataskaitas

Mes atlikome pridedamo ERGO Life Insurance SE (toliau — Bendrové) finansiniy ataskaity
rinkinio (toliau — finansinés ataskaitos), kurj sudaro 2014 m. gruodzio 31 d. balansas, tada
pasibaigusiy mety pelno (nuostoliy) ataskaita, nuosavo kapitalo pokyciy ataskaita, pinigy srauty
ataskaita bei aiSkinamasis rastas, apimantis reik§mingy apskaitos principy santrauka ir kitas
pastabas, kurie pateikti 4-56 puslapiuose, auditg.

Vadovybés atsakomybé uZ finansines ataskaitas

Vadovybé yra atsakinga uZ $iy finansiniy ataskaity parengima ir teisinga pateikima pagal Lietuvos
Respublikos verslo apskaitos standartus bei vadovaujantis Lietuvos Respublikos draudimo
prieziiros komisijos 2004 m. vasario 3 d. nutarimu Nr. N-7 bei visais jo pakeitimais ir uZ tokias
vidaus kontroles, kurios, vadovybés manymu, yra biitinos uZtikrinant finansiniy ataskaity
parengimg be reik§mingy iskraipymy dél apgaulés ar dél klaidos.

Auditoriaus atsakomybé

Miisy atsakomybé — remiantis atliktu auditu, pareik$ti nuomong apie Sias finansines ataskaitas.
Auditg atlikome pagal Tarptautinius audito standartus. Sie standartai reikalauja, kad mes
laikytumémeés etikos reikalavimy ir planuotume bei atliktume audit taip, kad gautume
pakankamg uztikrinima, jog finansinése ataskaitose néra reikSmingy iSkraipymy.

Audito metu yra atliekamos procediiros, skirtos gauti audito jrodymus, pagrindziancius finansiniy
ataskaity sumas ir atskleidimus. Pasirinktos procediiros priklauso nuo auditoriaus profesinio
sprendimo, jskaitant finansiniy ataskaity reik§mingo iskraipymo rizikos dél apgaulés ar del
klaidos jvertinimg. Ivertindamas 3ia rizika, auditorius atsizvelgia j jmonés vidaus kontroles,
skirtas uztikrinti jmonés finansiniy ataskaity parengima ir teisingg jy pateikima, tam, kad galéty
parinkti tomis aplinkybémis tinkamas audito procediiras, taCiau ne tam, kad pareikSty nuomong
apie jmonés vidaus kontroliy efektyvuma. Audito metu taip pat jvertinamas taikytos apskaitos
politikos tinkamumas, vadovybés atlikty apskaitiniy jvertinimy pagristumas bei bendras
finansiniy ataskaity pateikimas.

Mes tikime, kad gauti audito jrodymai yra pakankami ir tinkami misy audito nuomonei pagristi.

©2015 ,KPMG Baltics*, UAB, yra Lietuvos ribotos atsakomybés jmoné ir |monés kodas: 111494971
nepriklausomy KPMG jmoniy nariy, priklausanciy Sveicarijos jmonei PVM mokétojo kodas LT114949716
JKPMG International Cooperative* (,KPMG International"), tinklo nare

Visos teisés saugomos 2



Nuomone

Miisy nuomone, finansinés ataskaitos visais reik§mingais atzvilgiais teisingai pateikia ERGO Life
Insurance SE finansine biikle 2014 m. gruodzio 31 d. ir tada pasibaigusiy mety finansinius veiklos
rezultatus bei pinigy srautus pagal Lietuvos Respublikos verslo apskaitos standartus bei
vadovaujantis Lietuvos Respublikos draudimo prieZiiiros komisijos 2004 m. vasario 3 d. nutarimu
Nr. N-7 bei visais jo pakeitimais.

ISvada dél Kity teisiniy ir prieZiiros reikalavimy

Be to, mes perskaitétme ERGO Life Insurance SE metinj pranesima uz 2014 m. gruodzio 31 d.
pasibaigusius metus, pateikta finansiniy ataskaity 57-60 puslapiuose, ir nepastebéjome jokiy
reik$mingy j ji jtrauktos finansinés informacijos neatitikimy ERGO Life Insurance SE 2014 m.
gruodzio 31 d. finansinéms ataskaitoms.

,,JKPMG Baltics*, UAB, vardu

neris pp
}tcﬁﬁxotas auditorius
s

Vilnius, Lietuvos Respublika
2015 m. kovo 23 d.



ERGO Life Insurance SE
2014 m. finansinés ataskaitos

Imonés kodas: 110707135 PATVIRTINTA
Adresas: Gelezinio Vilko g. 6A, Vilnius protokolo Nr.
(data)
Balansas
(Litai)
Eil. Pastabos | Pragje finansiniai
Nr. TURTAS Nr. | Finansiniai metai J‘;metai

A. NEMATERIALUSIS TURTAS 1 5311 062 5077 041
L Plétros darbai
1L PrestiZas
III. Patentai, licencijos
Iv. Programiné jranga 3957236 3375 680
V. Kitas nematerialusis turtas 1353 826 1701 361
B. INVESTICIJOS 687 477 820 630 746 092
I Zemé, pastatai ir kitas nekilnojamasis turtas 2 793 605 793 605
I.1. Draudimo jmonés reikméms
L1.1. |Zemé
1.1.2. |Pastatai
I.1.3. |Nebaigta statyba ir iSankstinis mokéjimas
I.14. [Kita
I.2. Kitos investicijos j nekilnojamajj turta
1.3. Investicinis turtas 793 605 793 605
13.1. |Zemé | 65377 65 377
13.2. |Pastatai ' 728 228 728 228 |
IL. Investicijos j dukterines ir asocijuotas jmones 3 14 482 903 13 855 191
II.1. Dukteriniy jmoniy akcijos 5265541 5265 541
I1.1.1.  Jtrauktos j vertybiniy popieriy birzy saraSus
I1.1.2. |Nejtrauktos j vertybiniy popieriy birzy saraSus 5265541 | 5265 541
I1.2. Dukteriniy jmoniy skolos vertybiniai popieriai ir |
| §ioms jmonéms suteiktos paskolos 2768 136 3 286 056
11.2.1. |Skolos vertybiniai popieriai
11.2.2. Paskolos 2 768 136 3286 056
IL.3. Asocijuoty jmoniy akcijos 6 449 226 5303594 |
I1.3.1. [Itrauktos j vertybiniy popieriy birZy saraSus
I1.3.2. Nejtrauktos j vertybiniy popieriy birzy sarasus 6 449 226 5303 594
I1.4. Asocijuoty jmoniy skolos vertybiniai popieriai ir
' §ioms jmonéms suteiktos paskolos )
I1.4.1. | Skolos vertybiniai popieriai
I1.4.2. |Paskolos
I11. Kitos finansinés investicijos 672 201 312 616 097 296
II.1.  Akcijos, kiti kintamy pajamy vertybiniai popieriai

ir investiciniy fondy vienetai 4 77 678 305 68 428 891
II1.1.1. |Ttraukti j vertybiniy popieriy birzy saraSus 75 057 188 66 774 149
III.1.2. Nejtraukti j vertybiniy popieriy birzy sgraSus 2621117 L 1 654 742
III.2.  |Skolos ir kiti pastoviy pajamy vertybiniai

popieriai | 4 594 370 518 546 322 586
II1.2.1. Vyriausybés, centrinio banko ir savivaldybes
. |vertybiniai popieriai 449 281 881 411552 353
MI.2.2. Kity @ikio subjekty vertybiniai popieriai 145 088 637 134 770 233
II.3. Dalyvavimas investiciniuose puluose | L |
111.4. lPaskolos, uztikrintos nekilnojamuoju turtu + B -
LS. Kitos paskolos - | 140096 | 134152 |
TIL6. |Indéliai kredito jstaigose s | 12 393 1211667 |
WL7.  Kitos investicijos o ‘17 1
Iv.  Depozitai perdraudéjo jmonéje
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ERGO Life Insurance SE

2014 m. finansinés ataskaitos

Balansas
(Litai)
Eil. . Pastabos| Pragje finansiniai |
Nr. o TURTAS Nr. Finansiniai metai 'wmetai

C. KITOS GYVYBES DRAUDIMO VEIKLOS

INVESTICIJOS 6 55 052 944 43 143 795
L Gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka |

draudéjui, investicijos 55052 944 43 143 795
II. Profesiniy pensijy kaupimo veiklos investicijos
D. GAUTINOS SUMOS 7 28 076 823 25345493
L Draudimo veiklos gautinos sumos 26 798 773 23 189 955
I.1. Draudé¢jai 26 795 650 23 188 250
1.2. Tarpininkai 3123 1705
1.3. Kiti
(L Perdraudimo ir persidraudimo veiklos

gautinos sumos 646 456 1356 021
IL.1. Perdraudéjai
I1.2.  Perdraudikai 646 456 1356 021
11.3. Tarpininkai
4. Kiti
II1. Kitos gautinos sumos 631 594 799 517
E. KITAS TURTAS 23 481 142 21 089 887
I. Materialusis turtas ir atsargos 1622 786 1 496 802
L.1. | Transporto priemonés 1 9,10 505 264 556 667
1.2.  Biuro ir kita jranga 1 9,10 989 355 912 595
L3. Atsargos 7 | 15 081 0
1.4. [3ankstiniai apmokéjimai 113 086 27 540
1L Pinigai sgskaitose ir kasoje 11 21 590 067 19 250 123 ‘
qIL Kitas turtas 30 268 289 342962 |
F. SUKAUPTOS PAJAMOS IR ATEINANCIY

LAIKOTARPIU SANAUDOS 12 11 091 080 11 559 000
I. Sukauptos palikanos ir nuomos pajamos
IL Atidétos jsigijimo sanaudos 10 654 633 10 954 830
II.1. Ne gyvybés draudimo atidétos jsigijimo sagnaudos 1335770 1194 894
11.2. Gyvybés draudimo atidétos jsigijimo sgnaudos 9318 863 9759 936
III.  |Kitos sukauptos pajamos
V. Kitos ateinanéiy laikotarpiy sanaudos 436 447 604 170
L TURTAS, IS VISO 810 490 871 736 961 308

I




ERGO Life Insurance SE
2014 m. finansinés ataskaitos

Balansas
(Litai)
];‘1' SAVININKU NUOSAVYBE IR [SIPAREIGOJIMAI  |P2stabos| | Pragjg finansiniai
I. Nr. Finansiniai metai metai

A. KAPITALAS IR REZERVAI 90 853 040 86 215177
1. Istatinis kapitalas 13 15124 000 15 124 000
IL Akcijy priedai (nominalios vertés pervir§is) 13 52 238 411 52238 411
111. Savos akcijos (-)
IV. Perkainojimo rezervas
V. Rezervai 14 2 555799 2 555799
V.1. Privalomasis rezervas 1555799 1555799
V.2. Rezervas savoms akcijoms jsigyti
V.3.  [Kiti rezervai 1 000 000 1 000 000
VL Ankstesniy ataskaitiniy mety nepaskirstytasis pelnas
- (nuostoliai) (+/-) 15 11463 047 16 049 265
VIL Ataskaitiniy mety nepaskirstytasis pelnas (nuostoliai)

(+/-) 15 | 9471783 247 702
B. FINANSAVIMAS (DOTACI1JOS IR SUBSIDIJOS)
C. SUBORDINUOTI J|SIPAREIGOJIMAI 17| 0 0
D. TECHNINIAI ATIDEJINIAI 16 | 643025470 571 572 607
L Perkelty jmoky techninis atidéjinys | 43 619 768 28 076 405
I.1. Bendra suma 43 877 732 40 052 027
L.2. Perdraudiky dalis (-) | (257 964) (11975 622)
II. Gyvybés draudimo matematinis techninis atidéjinys | 571 321 251 515 519 086 |
II.1. Bendra suma 572 593 043 517 671 516 “
1.2, Perdraudiky dalis (-) o (1271 792) (2 152 430) |
TI1. Numatomy i§mokéjimy techninis atidéjinys 11 855 782 10 305 955
III.1.  Bendra suma 12 465 821 12 761 685
III.2.  |Perdraudiky dalis (-) (610 039) (2455 730)
Iv. Draudimo jmoky grazinimo techninis atidéjinys - 16 228 669 17 282 948
IV.1. |Bendra suma 16 345 222 17 491 950
IV.2. |Perdraudiky dalis (-) (116 553) (209 002)
V. Nuostoliy svyravimo iSlyginimo techninis atidéjinys
VI Kiti techniniai atidéjiniai 0 388 213
VI.1. |Bendrasuma 0 - 388213
VI.2. |Perdraudiky dalis (-)
E. 'KITI GYVYBES DRAUDIMO TECHNINIAI
B ATIDEJINIAI 16 55 052 944 43 143 795
L. Gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka

draudéjui, techninis atidéjinys 55052 944 43 143 795
L1 Bendra suma 55052944 43 143 795
L2 Perdraudiky dalis (-) : B
IL %Profesi.niq pensijy kaupimo techninis atidéjinys L
F. ATIDEJINIAI B A
L |Atid¢jiniai pensijoms ir panasiems jsipareigojimams I |
II. Atidéjiniai mokes¢iams B B 1 ]
L Kiti atidéjiniai - [ ; ]
'G.  |PERDRAUDIKU DEPOZITAI I 17 36227 | 303 632 |




ERGO Life Insurance SE
2014 m. finansinés ataskaitos

Balansas
(Litai)
5 T 0 D
Sl SAVININKY NUOSAVYBE IR [SIPAREIGOJIMAI S I L
r. Nr. | Finansiniai metai metai
H. | ISIPAREIGOJIMAI 21523 190 35726 097
I Isipareigojimai, susij¢ su draudimo veikla 17 13 141 523 10 281 461
I.1. |Isipareigojimai draudéjams 11013 540 8373 879
I.2. |Isipareigojimai tarpininkams 2127983 1907 582
1.3. [Kiti su draudimo veikla susije jsipareigojimai
II. Isipareigojimai, susije su perdraudimo ir
persidraudimo veikla 17 15432 16 981 688
I1.1. |Isipareigojimai perdraudéjams
I1.2. |Isipareigojimai perdraudikams 15 432 16 981 688
I1.3. |Isipareigojimai tarpininkams
I1.4. |Kiti su perdraudimo ir persidraudimo veikla susij¢
| jsipareigojimai |
M.  [I3leisti skolos vertybiniai popieriai,
| atskirai nurodomos konvertuojamos skolos
IV. |Skolos kredito jstaigoms
V. Mokes¢iai, socialinio draudimo jmokos ir kiti
isipareigojimai 17 8366235 | 8 462 948
V.1. Mokesciai 1882672 | 1375276
V.2. |Socialinio draudimo jmokos 127 267 | 265 459
D’.B. Atlyginimai 128 769 - 283182
V.4. |Kiti jsipareigojimai 19 6227 527 6539 031
L SUKAUPTOS SANAUDOS IR ATEINANCIU
LAIKOTARPIU PAJAMOS . |
L Sukauptos sagnaudos ' |
II. | Ateinanciy laikotarpiy pajamos e ‘
SAVININKU NUOSAVYBE IR
ISIPAREIGOJIMAL IS VISO 810 490 871 736 961 308 |

Draudimo jmonés vadovas

Dr. Kestutis Bagdonavilius

(para§£s data)

( /& ;/7(/301§ 03-23
asas, data
a/

2015-03-23
(parasas data)

Vyriausioji finansininké
(buhaltere)

Vyriausiasis aktuaras

(vardas ir pavarde)

Juraté Muckiene
(vardas ir pavardé)

Dr. Gintaras Bakstys
(vardas ir pavard¢)




[monés
Adresas

kodas: 110707135
: Gelezinio Vilko g. 6A, Vilnius

Pelno (nuostoliy) ataskaita

PATVIRTINTA

ERGO Life Insurance SE
2014 m. finansinés ataskaitos

ProtokoloNr.__

(data)

(Litai)
Eil. Pastabos Praéje finansiniai

! Nr. SUSTI Nr. Finansiniai metai J<;metai
L TECHNINE DALIS - NE GYVYBES

DRAUDIMAS
I1. UZDIRBTOS JMOKOS, ISSKYRUS
1 PERDRAUDIKU DAL]J 62 274 908 32 692 988
L.1.1.  Pasira$yty jmoky suma 22 67 022 124 58 026 711
1.1.2. |Persidraudimo jmokos (-) 0 (24 072 048)
I.1.3.  |Perkelty jmoky techninio atidéjinio

pasikeitimas +/(-) (4 747 216) (2345977)
I.1.4. |Perkelty jmoky techninio atidéjinio perdraudiky

|dalies pasikeitimas -+/(-) 0 1084 302
L2. 'PELNAS (NUOSTOLIAI) IS INVESTICIJU,

PERKELTAS IS NETECHNINES DALIES 1120 227 515120
L3. KITOS TECHNINES PAJAMOS, ISSKYRUS

PERDRAUDIKU DALIJ | 73 638 304 191
I4. |DRAUDIMO ISMOKU SANAUDOS, ISSKYRUS ' '

PERDRAUDIKU DALJ (-) 22 (45 283 136) (23 693 282)
1.4.1. I3mokos, jvykus draudiminiams jvykiams (-) (45 568 692) (23 413 395)
1.4.1.1. I8mokos (-) (43 055 740) (35511 118)
1.4.1.2. |Zalos sureguliavimo sanaudos (-) (2 533 521) (3 238 498)
1.4.1.3. I8ieskotos sumos (+) 20 569 67 379
1.4.1.4. Perdraudiky dalis (+) | 0 15 268 842
[.4.2. 'Numatomy ismokéjimy techninio atidéjinio '
| pasikeitimas (-/ +) ) ) 285 556 (279 887)
1.4.2.1. |Bendra suma (-) 285556 | (482 142) |
1.4.2.2. |Perdraudiky dalis (+) 0 ' 202255 |
L5. KITU TECHNINIU ATIDEJINIU PASIKEITI-

MAS, NEPATEIKTAS KITOSE POZICIJOSE,

ISSKYRUS PERDRAUDIKU DALJ +/(-) 388 213 (388 213)
I.5.1. |Bendra suma (-) 388 213 (388 213)
1.5.2. |Perdraudiky dalis (+) : )
’1.6. GRAZINTOS (GRAZINTINOS) DRAUDIMO
| IMOKOS (DALYVAVIMAS PELNE),
| ISSKYRUS PERDRAUDIKU DALJ (-)
1.6.1. |Grazintos jmokos (dalyvavimas pelne) (-) -
1.6.1.1. Bendra suma (-)
1.6.1.2. |Perdraudiky dalis (+) B i
1.6.2. Draudimo jmoky grazinimo techninio atidéjinio

pasikeitimas (-/+)
1.6.2.1. |Bendra suma (-) B |
1.6.2.2. Perdraudiky dalis (+) B 1 j
M. \GRYNOSIOS VEIKLOS SANAUDOS (-) 24 | (12 423 628) (5095101)
L7.1. Isigijimo sanaudos (-) ) | (9467302) (8106 652)
\L7.2. Atlde‘tg' lsng_l"an?okgnaudu pasikeitimas (-/+) — | 140 876 | 36 835
1.7.3.  Administracinés sgnaudos (-) o 1 (3097202) | (3171205)
1.7.4. Perdraudimo komisiniai ir perdraudiky |

pelno dalis (+) 0 6145921 |



Pelno (nuostoliy) ataskaita

ERGO Life Insurance SE
2014 m. finansinés ataskaitos

(Litai)
Eil. Pastabos Praéje finansiniai
Nr. IS Nr. Finansiniai metai J(;metai

L8. KITOS TECHNINES SANAUDOS, ISSKYRUS

PERDRAUDIKY DALJ (-) (139918) ~ (58437)
L.9. TECHNINIS REZULTATAS PRIES

SUDARANT NUOSTOLIY SVYRAVIMO

ISLYGINIMO TECHNIN] ATIDEJIN] 6 010 304 4 277 266
1.10. |NUOSTOLIU SVYRAVIMO ISLYGINIMO

TECHNINIO ATIDEJINIO PASIKEITIMAS +/(-)
I.11. |NE GYVYBES DRAUDIMO TECHNINES

DALIES PELNAS (NUOSTOLIAI) 6 010 304 4 277 266
18 TECHNINE DALIS - GYVYBES DRAUDIMAS
IL1. UZDIRBTOS IMOKOS, ISSKYRUS

PERDRAUDIKU DALJ 119 739 127 101 955 748
IL.1.1. | Pasiradyty jmoky suma 21 122 657 151 104 847 225
II.1.2. |Persidraudimo jmokos (-) (3 539 925) (3 551 243)
II.1.3. |Perkelty jmoky techninio atidéjinio

pasikeitimas (-/1) | 921 511 646 665
I1.1.4. 'Perkelty imoky techninio atidéjinio perdraudiky ' i

dalies pasikeitimas(-/+) 22 (299 610) 13 101
I1.2. | INVESTICINES VEIKLOS PAJAMOS 28 31478 400 25 838 814
I1.2.1. |Pajamos i§ dalyvavimo kity jmoniy veikloje 0
11.2.2. |Pajamos i§ kity investicijy 29 144 400 23 799 546
11.2.2.1. |Pajamos i§ Zemés ir pastaty B 44 055 41 057
11.2.2.2. |Pajamos i$ kity investicijy 29 100 345 23 758 489
1.2.3. 'Nuostolio dél vertés sumaZ¢éjimo atstatymas 2016410 993 246
11.2.4. |Investicijy perleidimo pelnas 317 590 1 046 022
I.3. |PELNAS IS INVESTICIJU, KAI

INVESTAVIMO RIZIKA TENKA

DRAUDEJUI B 2 501 490 3622376
[1.3.1 | Pelnas i§ investicijy, kai investavimo rizika tenka

draudéjui B 2501490 | - 3622376
I1.3.2 Pelnas i§ profesiniy pensijuy kaupimo veiklos

investicijy N
IL4. |KITOS TECHNINES PAJAMOS, ISSKYRUS
| PERDRAUDIKU DALI B B 7 058 200 1849 372
I1.4.1. | Pensijy kaupimo veiklos pajamos 25 | 6 974 649 1738 280
11.4.2. |Kitos techninés pajamos B j 83 551 111092
IL5. DRAUDIMO ISMOKU SANAUDOS, ! |

ISSKYRUS PERDRAUDIKU DALJ (-) \ (55700 839) (51921 540)
11.5.1.  |I8mokos jvykus draudiminiams jvykiams (-) _I_ (55 721 389) (53 207 948) |
11.5.1.1. I8mokos (-) B i (41 403 672) (35220 141) |
11.5.1.2. |ISperkamosios sumos (-) } (14 566 515) (19 536 152)
11.5.1.3.  Zalos sureguliavimo sanaudos (-) | | (1017414) (386 734)
11.5.1.4. Perdraudiky dalis (+) 1 11266212 | 1935079 |
11.5.2. |Numatomy i¥mokéjimy techninio atidéjinio T ‘ ‘
. pasikeitimas (-*) N 20 550 1286408
&&J%Begdra suma (-) S B | 10308 | 1170801 |
[1.5.2.2. | Perdraudiky dalis (+) 2 10242 | 115 607



Pelno (nuostoliy) ataskaita

ERGO Life Insurance SE
2014 m. finansineés ataskaitos

(Litai)
Eil. Pastabos Prag¢je finansiniai
Nr. STRAIP_SN_I/:I_ o Nr. | Finansiniai metai J(;metai
I1.6. KITU TECHNINIU ATIDEJINIU PASIKEITIMAS,
NEPATEIKTAS KITOSE POZICIJOSE, ISSKYRUS
PERDRAUDIKU DAL (-/+) (67 711 314) (48 485 515)
I1.6.1. | Gyvybés draudimo matematinio techninio atidéjinio
pasikeitimas, i$skyrus perdraudiky dalj (-/+) (67 711 314) (48 485 515)
I1.6.1.1. Bendra suma (-) (66 830 676) (47 557 675)
11.6.1.2. Perdraudiky dalis (+) (880 638) (927 840)
I1.6.2. Kity techniniy atidéjiniy pasikeitimas, i§skyrus perdraudiky
dalj (-/+)
11.6.2.1. Bendra suma (-)
11.6.2.2. Perdraudiky dalis (+)
I.7. GRAZINTOS (GRAZINTINOS) DRAUDIMO
IMOKOS (DALYVAVIMAS PELNE), ISSKYRUS
PERDRAUDIKU DALI (-) (150 414) (2 451 299)
I1.7.1.  |Grazintos jmokos (dalyvavimas pelne) (-) (1204 693) (943 811)
11.7.1.1. |Bendra suma (-) (1320329) | (1143428)
|IL.7.1.2. |Perdraudiky dalis (+) 115 636 | 199 617
fII.7.2. Draudimo jmoky grazinimo techninio atidéjinio ‘
| pasikeitimas (-/+) 1054 279 (1507 488)
11.7.2.1. |Bendra suma (-) - - 1 146 728 (1389 137)
11.7.2.2. |Perdraudiky dalis (+) B (92 449) (118 351)
I1.8. GRYNOSIOS VEIKLOS SANAUDOS (-) 24 (29 999 565) (25107 187)
I1.8.1. Isigijimo sgnaudos (-) (23 189 278) (18 484 851)
11.8.2.  Atidéty jsigijimo sanaudy pasikeitimas (-/+) (441 073) (817 266) |
I1.8.3. |Administracinés sanaudos (-) (8115 517) (7345 641) |
gI.§L4. Perdraudimo kqmisiniai ir perdraudiky pelno dalis (+) 1746 303 1540571
IL9. INVESTICINES VEIKLOS SANAUDOS (-) 28 (2 890 633) (7568 182)
I1.9.1. | Investicijy vadybos sanaudos, jskaitant paliikanas (-) (1 409 366) (1283 810) |
11.9.2. | Investicijy vertés sumazéjimas (-) (999 660) (5939 700)J
11.9.2.1 Sanaudos dél dalyvavimo kity jmoniy veikloje ir kity
- investicijy (-) B ]
I11.9.2.2. |Nuostolis dél vertés sumazéjimo (-) (999 660) (5939 700)
I1.9.3. |Investicijy perleidimo nuostoliai (-) (481 607) | (344 672)
I1.10. 'NUOSTOLIAI IS INVESTICLJU, KAI INVESTAVIMO ’
| RIZIKA TENKA DRAUDEJUI() 0 0
I.11. |KITOS TECHNINES SANAUDOS, ISSKYRUS ’
PERDRAUDIKU DALI (-) o (66 292) | (79 521) |
IL.12. PELNAS (NUOSTOLIAI) IS INVESTICIJU, '
PERKELTAS | NETECHNINE DAL] (-) B | (4757582) | (3023740) |
I1.13. |GYVYBES DRAUDIMO TECHNINES DALIES |
B lPELNAS (NUOSTOLIAT) - - , (499422) (5370 674)
III. NETECHNINE DALIS . i 1 |
IIL1. INE GYVYBES DRAUDIMO TECHNINES DALIES ‘ | :
__ PELNAS (NUOSTOLIAI) B o ) T 6010304 | 4277266 |
II1.2. GYVYBES DRAUDIMO TECHNINES DALIES
_ PELNAS (NUOSTOLIAI) L (499422) (S5370674) |
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Pelno (nuostoliy) ataskaita

ERGO Life Insurance SE
2014 m. finansineés ataskaitos

(Litai)
Eil. STRAIPSNIAI [ Pastabos ) o ‘ Pragje fma.nsiniai
Nr. Nr. Finansiniai metai metai
II1.3. INVESTICINES VEIKLOS PAJAMOS
II1.3.1. Pajamos i§ dalyvavimo kity jmoniy veikloje
11.3.2. Pajamos i$ kity investiciju
II1.3.2.1. Pajamos i§ Zemés ir pastaty |
111.3.2.2. Pajamos i3 kity investicijy '
111.3.3. Nuostolio dél vertés sumaZéjimo atstatymas "
I1.3.4. \Investicijy perleidimo pelnas
r.4. 'PELNAS (NUOSTOLIAI) IS INVESTICLJU,
PERKELTAS IS GYVYBES DRAUDIMO
TECHNINES DALIES 4 757 582 3023 740
IIL5. INVESTICINES VEIKLOS SANAUDOS (-)
I1.5.1. Investicijy vadybos sanaudos, jskaitant paliikanas (-)
I11.5.2. Investicijy vertés sumazéjimas (-) |
[II1.5.2.1. Sgnaudos dél dalyvavimo kity jmoniy veikloje ir kity |
‘ investicijy (-) -
111.5.2.2. Nuostolis dél vertés sumazéjimo (-)
I11.5.3. Investicijy perleidimo nuostolis (-)
I11.6. PELNAS (NUOSTOLIAI) IS INVESTICIJU,
PERKELTAS | NE GYVYBES DRAUDIMO
TECHNINE DALI (-) (1120 227) (515 120)
11L.7. KITOS PAJAMOS 1009 522 91 741
11.7.1. Finansinés veiklos pajamos 29 ~ 635800 534
I1.7.2. Kitos pajamos 373 722 91207
TILS. KITOS SANAUDOS (-) (162 052) (1029 706) |
1I1.8.1. Finansinés veiklos sgnaudos (-) 29 (54) (170 776) |
I11.8.2. Kitos sanaudos (-) (161 998) (858 930)
I1L.9. JPRASTINES VEIKLOS PELNAS (NUOSTOLIAI) 9995 707 477 247
111.10. YPATINGOSIOS PAJAMOS (PAGAUTE)
MI.11. YPATINGOSIOS SANAUDOS (NETEKIMAI) (-)
TIL12. YPATINGOSIOS VEIKL.OS REZULTATAS -
PELNAS (NUOSTOLIAI)
111.13. ATASKAITINIO LAIKOTARPIO REZULTATAS
— PELNAS (NUOSTOLIAI) — PRIES ’
. APMOKESTINIMA A B 9995 707 477 247
IL14. PELNO MOKESTIS (-) yay 30 (523 924) (229 545) |
II1.15. ATASKAITINIO LAIKOTARP , '
REZULTATAS - PELNAS ( I | 9471783 | 247702 |
Draudimo jmon¢s vadovas 7 2015-03-23 Dr. Kestutis Bagdonavi¢ius

Vyriausioji finansininké
(buhalteré)

Vyriausiasis aktuaras

A (parasas, data)

~\, /) 2015-03-23

(et

Fi 2015-03-23
(parasas, data)

(vardas ir pavardé)

Jaraté Muckiené
(vardas ir pavardé)

Dr. Gintaras Bakstys

(vardas ir pavardé)
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Imoneés kodas: 110707135
Adresas: Gelezinio Vilko g. 6A, Vilnius

ERGO Life Insurance SE
2014 m. finansinés ataskaitos

PATVIRTINTA
Protokolo Nr.

(data)

Nuosavo kapitalo poky¢iy ataskaita
(Litai)

Perkainojimo
rezervas (rezultatai)

[statymo numatyti
rezervai

Savos
akcijos

Q)

Apmokétas
jstatinis
kapitalas

Ilgalaikio | Finan-
materialio- | sinio

Akcijy priedai jo turto turto

Savy
akeijy
jsigijimo

Kiti

Privalomasis rezervai

Nepaskirsty-
tasis pelnas
(nuostoliai)

I§ viso

Likutis 2012 m. gruodzio 31 d. 15124 000 52 238 411

1555 799 1000 000

19 502 065

89 420 275

Apskaitos politikos pakeitimo rezultatas

Esminiy klaidy taisymo rezultatas

Ealbadiad b

Perskaiciuotas likutis

2012 m. gruodZio 31 d. 15124000, 52 238 411

1555799 1000 000

19 502 065

|
89 420 275,

[lgalaikio materialiojo turto vertés
padidéjimas / sumazéjimas

Finansinio turto vertés padidéjimas /
sumazeéjimas

Savy akcijy jsigijimas / pardavimas

Pelno (nuostoliu) ataskaitoje nepripazintas
pelnas / nuostoliai

Ataskaitinio laikotarpio grynasis pelnas /
nuostoliai

247 702

247702

. | Dividendai

(3 452 800)

(3 452 800)

. | Kitos i§mokos

. | Sudaryti rezervai

Panaudoti rezervai

[statinio kapitalo didinimas / maZzinimas

. Likutis 2013 m. gruodzio 31 d.

15124 000, 52238 411

1555799 1000 000

16 296 967

86 215177

ligalaikio materialiojo turto vertés
padid¢jimas / sumazéjimas

. | Finansinio turto vertés padidéjimas /

sumaz¢jimas

. | Savy akcijy jsigijimas

. | Pelno (nuostoliy) ataskaitoje nepripaZintas

pelnas / nuostoliai

. | Ataskaitinio laikotarpio grynasis pelnas /

nuostoliai

9471783

9471783

. | Dividendai

(4 833 920)

(4 833 920)

. | Kitos iSmokos

. | Sudaryti rezervai

. | Panaudoti rezervai

. |Istatinio kapitalo didinimas / mazinimas

52 238 411

|26. | Likutis 2014 m. gruodzio 31 d.

15 124 000

1555799

!
(1000 000

20 934 830

90 853 040

Draudimo jmonés vadovas 2015-03-23

Dr. Kestutis Bagdonavidius

(parasas, data)

-

\

D R
7 e ) 2015-03-23
éé é’f’(/(gﬁfﬁds, data)

4 2015-03-23
Y (parasas, data)

Vyriausioji finansininké
(buhalter¢)

Vyriausiasis aktuaras

(vardas ir pavard¢)

_uraté Muckiené
(vardas ir pavarde)

Dr. Gintaras Bakstys
(vardas ir pavardé)
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Imonés kodas: 110707135

ERGO Life Insurance SE
2014 m. finansinés ataskaitos

PATVIRTINTA

Adresas: GelezZinio Vilko g. 6A, Vilnius Protokolo Nr.
(data)
Pinigy srauty ataskaita
(Litat)
Eil. STRAIPSNIAI 1 ) o ) Pragj¢ ﬁna{lsiniai
Nr. - Finansiniai metai metai

I PINIGU SRAUTAI IS DRAUDIMO [MONES

PAGRINDINES VEIKLOS +/(-) 36 873 529 27 988 780
L.1. Gautos draudimo ir perdraudimo jmokos 188 933 468 161 042 390
I.1.1. |Draudimo jmokos 188 933 468 161 042 390
I.1.2. |Perdraudimo jmokos
1.2 Bendrojo draudimo jmokos
1.2.1. |Gautos bendrojo draudimo jmokos, priklausancios

draudimo jmonei
1.2.2. |Gautos bendrojo draudimo jmokos, priklausancios kitoms

bendrojo draudimo veikloje dalyvaujan¢ioms draudimo !

imonéms
L.3. Sumos, sumokétos kitoms bendrojo draudimo veikloje

dalyvaujan¢ioms draudimo jmonéms (-)
1.4. Sumos, gautos i§ kity bendrojo draudimo veikloje

dalyvaujan¢iy draudimo jmoniy
L5. Persidraudimo jmokos (-) (3 866 578) (723 884)
1.5.1. |Proporcinio persidraudimo jmokos (-) (3 529 964) (723 884)
1.5.2. |Neproporcinio persidraudimo jmokos (-) (336 614) 0
L.6. Sumos, iSmokétos pagal draudimo ir persidraudimo |

sutartis (-) (97 873 384) (89144 139) |
1.6.1. |Grazintos jmokos, nutraukus sutartis (-) (64 449) (57 679) |
1.6.1.1. |Draudimas (-) (64 449) (57 679) |
1.6.1.2. |Perdraudimas (-) |
1.6.2. |I8mokétos draudimo i§mokos (-) | (78798 313) (69 841 153)
1.6.2.1. Draudimas (-) | (80157203) (71 207 195)
1.6.2.2. Perdraudimas (-) 1358 890 1366042
1.6.3.  Subrogacijos tvarka iSieSkotos sumos ir sumos, gautos '

realizavus likutinj turtg (+) 20 569 67 379
1.6.3.1. |Draudimas (+) - 20 569 67 379
1.6.3.2. |Perdraudimas (+)
1.6.4. |ISmokétos iSperkamosios sumos (-) (18 857 406) (19 138 447)
1.6.4.1. Draudimas (-) (18 857 406) (19 186 610)
1.6.4.2. Perdraudimas (-) - B 0 48 163
1.6.5. |Apmokétos sanaudos Zalai sureguliuoti (-) - | (14 148) (39 996)
1.6.5.1. |Draudimas (-) (14148) |  (39996)
1.6.5.2. Perdraudimas (-) o
1.6.6. | Grazintos jmokos (dalyvavimas pelne) draudéjams, suéjus

terminui (-) - (275 273) (333 860)
1.6.7. |Grazintos jmokos (dalyvavimas pelne) perdraudéjams, .
I ;su¢jus terminui (-) 115636 | 199 617 |
L7. Kitos sumos, perduotos perdraudikams (-) - (384 265) (259 890)
1.8.  Kitos sumos, gautos i§ perdraudiky - | 16 623 | 0
19.  |Kitos sumos, perduotos perdraudéjams (-) - - + - 4
1.10. Kitos sumos, gautos i§ perdraudejy T L ) |
L11. | Apmokétos veiklos sanaudos (-) B (44 738 537) (38061 588)
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ERGO Life Insurance SE
2014 m. finansinés ataskaitos

Pinigy srauty ataskaita

(Litai)
Eil. | STRAIPSNIAI Finansinjai Pragje ﬁnapsiniai
Nr. metai metal

1.12.  Sumokéti tipinés veiklos mokesciai (-) (6 524 487) (5383791
1.13.  |Sumos, gautos i§ draudimo jmonés kitos pagrindinés

veiklos 1435 893 718 630
1.14.  |Sumos, sumokétos vykdant draudimo jmonés kita

pagrinding veikla (-) (125 204) (198 948)
II. PINIGU SRAUTALI IS INVESTICINES VEIKLOS +/(-) (29 717 608) (30 224 315)
1.1 Sumos, gautos i§ investicinés veiklos 30 585 034 25976 868

I1.1.1. Sumos, gautos dél sujungimo
I1.1.2. | Akcijos, kiti kintamy pajamy vertybiniai popieriai ir

investiciniy fondy vienetai 3315644 3198213
I1.1.3. |Skolos ir kiti pastoviy pajamy vertybiniai popieriai 20 018 646 20 469 086
I1.1.4. |Zemé
11.1.5. |Pastatai 44171 43 903
I1.1.6. |Paskolos, uztikrintos nekilnojamuoju turtu 517 920 517 920
I1.1.7. |Kitais biidais uztikrintos paskolos
11.1.8. |Neutikrintos paskolos 15134 13 865
I1.1.9. |Indéliai kredito jstaigose 2716 4110
I1.1.10. Kitos investicijos 6 670 803 1729771
IL2.  Sumos, gautos suéjus investicijy terminui arba

perleidus investicijas 22 287 352 296 881 422

I1.2.1. |Dukterinés ir asocijuotos jmonés
I1.2.2. |Akcijos, kiti kintamy pajamy vertybiniai popieriai ir

investiciniy fondy vienetai 3 190 896 4745119
11.2.3. |Skolos ir kiti pastoviy pajamy vertybiniai popieriai 17 688 389 47 823 097
1.24. Zemé

I1.2.5. |Pastatai
11.2.6. |Paskolos, uztikrintos nekilnojamuoju turtu
[I1.2.7. |Kitos garantuotos paskolos

!

11.2.8. Negarantuotos paskolos 111 825 85 769
I1.2.9. |Indéliai kredito jstaigose | 1280 705 244 188 534
11.2.10. [Kitos investicijos ' 15 537 38 903
II.3.  Sumos, sumokétos investavus (-) (80 627979) (351 146 123)
I1.3.1. | Dukterinés ir asocijuotos jmonés (-) (1145 632) (1039 137)
I1.3.2. |Akcijos, kiti kintamy pajamy vertybiniai popieriai ir

. investiciniy fondy vienetai (-) | (24 605 292) (41 409 023)
I11.3.3. | Skolos ir kiti pastoviy pajamy vertybiniai popieriai (-) (54 258 017) (66 988 386) |

11.3.4. |Zemé (-)

I1.3.5. |Pastatai (-)

11.3.6. | Paskolos, uztikrintos nekilnojamuoju turtu (-)
11.3.7. |Kitais biidais uZztikrintos paskolos (-)

11.3.8. [Neuztikrintos paskolos (-) ] (112928) | (93615) |
I1.3.9. | Indéliai kredito jstaigose (-) 7 i (81485) (240 855122)
g_l}.l@ |Kitos investicijos (-) - - (424 625) (760 840) 1
\11.4. lSumokéti investicinés veiklos mokes€iai (-) 1 (849 540) | ~ (670 051) |
IL5.  Sumos, gautos i kitos investicinés veiklos ] | J
I1.6.  |Sumos, sumoketos vykdant Kita investicine veiklg (-) 17 -~ (1112475) | (1266431)
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ERGO Life Insurance SE
2014 m. finansinés ataskaitos

Pinigy srauty ataskaita

(Litai)

Eil. STRAIPSNIAI Finansinjai Pragje ﬁnapsiniai

Nr. - metai metai
II1. PINIGU SRAUTAI IS FINANSINES VEIKLOS +/(-) (4 815977) (3477 914)
III.1. ' Sumos, gautos ileidus paprastasias ir privilegijuotasias =
akcijas

II1.2.  Sumos, iSleistos nuosavoms akcijoms supirkti (-)
III.3.  |Sumos, gautos i$leidus skolos vertybinius popierius
II1.4. |Sumos, iSleistos skolos vertybiniams popieriams i$pirkti (-)
III.5. |Gautos paskolos
III.6. |GraZzintos paskolos (-)
II.7.  |Sumokéti dividendai (-) (4 833 920) (3 452 800)
I11.8. |Sumokéti finansinés veiklos mokesc¢iai (-)
TI1.9.  |Sumos, gautos i$ kitos finansinés veiklos 17 943 0
II1.10. |Sumos, sumokétos vykdant kitg finansing veikla (-) 0 (25114)
1v. PINIGU SRAUTU PADIDEJIMAS (SUMAZEJIMAS) 2 339 944 (5713 449)
V. PINIGAI IR JU EKVIVALENTAI LAIKOTARPIO
] PRADZIOJE 19 250 123 24 963 572
VL PINIGAI IR JU EKVIVALENTAI LAIKOTARPIO
L PABAIGOJE L, 21 590 067 19 250 123

Draudimo jmonés vadovas ; 2015-03-23 Dr. Kestutis Bagdonaviéius

(parasas, data) (vardas ir pavarde)
2T 2 %
Vyriausioji finansininké /é ‘A (_J:"J/ 2015-03-23 Juraté Muckiené
(buhaltere) C € L(paragés, data) (vardas ir pavardg)
Vyriausiasis aktuaras ¥ 2015-03-23 Dr. Gintaras Bakstys

%‘ﬁa%as, data) (vardas ir pavardé)
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ERGO Life Insurance SE
2014 m. finansinés ataskaitos

Aiskinamasis rastas

1  Bendroji dalis

AB ,,ERGO LIETUVA gyvybés draudimas* (toliau tekste — Bendrové) jsteigta 1995 m. liepos
27 d. Bendrové teikia gyvybés draudimo paslaugas. Bendrovés veikla reglamentuoja Lietuvos

Respublikos draudimo jstatymas bei kiti LR galiojantys teisés aktai. Draudimo veiklos licencija
Nr. 000010 i8duota 2005 m. kovo 15 d.

Nuo 2011 m. sausio 3 d. susijungimo budu jsteigta bendrové ERGO Life Insurance SE, AB
»ERGO LIETUVA gyvybés draudimas“ jsigyjant ,ERGO ELUKINDLUSTUSE*
AKTSIASELTS ir ,,Ergo Latvija dziviba“ apdro§inasanas akciju sabiedriba“. Naujos Europos
bendrovés centriné bustiné jkurta Lietuvoje, filialai Estijoje ir Latvijoje. ERGO Life Insurance
SE sujungé tris ERGO draudimo grupés gyvybés draudimo bendroves Baltijos Salyse.

Vykdomos $ios draudimo grupés: gyvybeés draudimo ir ligos bei nelaimingy atsitikimy.
Gyvybés draudimo $akai priskiriama:

1. Gyvybés draudimo grupé, kiek nenumatyta Draudimo jstatymo 7 str. antros dalies 2-5
punktuose;

2. Gyvybés draudimo, susijusio su investiciniais fondais (kai investavimo rizika tenka
draudéjui), grupé.

Ne gyvybés draudimo $akai priskiriama:
1. Draudimo nuo nelaimingy atsitikimy grupé;
2. Draudimo ligos atveju grupé.

Iki 2014 mety lapkri¢io ménesio Bendrové dalyvavo antroje pensijy sistemos pakopoje,
valdydama du pensijy fondus.

2014 m. Bendrovés pasirasytos jmokos iSaugo iki 189,68 min. lity, 2013 metais buvo 162,87 min.
lity. Draudimo iSmoky sgnaudos, i§skyrus perdraudiky dalj, finansiniais metais sudaré 100,98
min. lity (2013 m. buvo 75,61 min. lity).

Per 2014 metus Bendrové uzdirbo 9,47 mln. lity pelno dél jsteigtoje Europos Bendrovéje stabiliai
vykdomos sékmingos investicinés veiklos, subalansuoto rizikos valdymo, pasirasyty jmoky
augimo, kainy optimizavimo bei draudimo produkty tobulinimo.

Bendrovés investicijy portfelio valdymas perduotas Estijos jmonei AS ,,Trigon Funds®.

Vidutinis darbuotojy skaicius 2014 m. buvo 401 (2013 m. — 398). Bendrové turi 5 regioninius
centrus didZiuosiuose Lietuvos miestuose — Vilniuje, Kaune, Klaipédoje, Panevézyje, Siauliuose
—1ir 20 teritoriniy klienty aptarnavimo padaliniy Lietuvoje bei 3 regioninius centrus, 10 atstovybiy
ir 13 pardavimo viety Latvijoje. Estijos filiale dirba 8 pardavéjai.

Bendrovés jstatinj kapitalg sudaro 15 124 000 lity (penkiolika milijony vienas Simtas dvideSimt
keturi tiikstanciai lity). Bendrovés jstatinis kapitalas padalytas j 15 124 (penkiolika tiikstanciy
vieng $imtg dvideSimt keturias) paprastgsias vardines akcijas. Vienos paprastosios vardinés
akcijos nominali verté yra 1 000 lity (vienas tiikstantis).

Taip pat suformuoti 52 238 411 lity (penkiasdeSimt du milijonai du Simtai trisdeSimt astuoni
tukstandiai keturi §imtai vienuolika lity) akcijy priedai (nominalios vertés pervirsis).
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2012 m. balandzZio 26 d. 33 proc. Bendrovés akcijy, kurias valdé ,,ERGO Kindlustuse® AS, buvo
perleistos kitam Bendrovés akcininkui — Vokietijoje jsikiirusiai bendrovei ,,ERGO International
AG. 2014 m. gruodzio 31 d. 15 124 Bendrovés akcijos (100 % viso jstatinio kapitalo) priklauso
patronuojandiai jmonei ,,ERGO International“ AG, kurios buveiné yra Victoriaplatz 2, D-40198,
Diuseldorfas, Vokietija. [monés kodas yra 40871.

Bendroveé 2014 m. gruodzio 31 d. turéjo dukterines ir asocijuotas jmones:

e 62 proc. bendrovés ,,ERGO Invest® SIA akcijy. Buveinés adresas — Unijas 45, Ryga, Latvijos
Respublika.

e 4425 proc. bendrovés ,,ERGO Funds® AS akcijy. Buveinés adresas — A. H. Tammsaare tee
118c, 12918 Talinas, Estijos Respublika.

e 26,54 proc. Baltarusijos ADB ,,ERGO* akcijy. Buveinés adresas — Pionierskaja 2, Minskas,
Baltarusija.

Konsoliduotosios finansinés ataskaitos néra rengiamos remiantis moniy grupiy konsoliduotosios
finansinés atskaitomybés jstatymo 6 straipsnio 2 dalimi (dél dukteriniy jmoniy nereikSmingumo).

Auditg Bendrovéje atliko ,,KPMG Baltics“, UAB. Akcininky susirinkimas jvyks 2015 m. kovo
26-27d.
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2 Apskaitos principai

Atitikimas jstatymams

Bendrovés finansinés ataskaitos yra parengtos pagal Lietuvos Respublikos verslo apskaitos
standartus (VAS) ir vadovaujantis kitais Lietuvos Respublikoje finansing apskaitg
reglamentuojanciais teisés aktais bei LR draudimo priezituros komisijos 2004 m. vasario 3 d.
nutarimu Nr. N-7 bei visais jo pakeitimais.

Ataskaity parengimo pagrindas

Finansinés ataskaitos pateiktos Lietuvos Respublikos nacionaline valiuta — litais (Lt). Nuo
2002 m. vasario 2 d. litas yra susietas su euru santykiu 3,4528 lito uz 1 eura.

Finansinés ataskaitos parengtos remiantis istorine savikaina, i§skyrus skirta parduoti finansinj
turtg bei investicin] turtg, kurie apskaityti tikrosiomis rinkos vertémis. Finansinés ataskaitos
parengtos remiantis prielaida, kad Bendrové artimiausioje ateityje galés testi savo veikla.

Finansiniai Bendrovés metai sutampa su kalendoriniais metais.
Bendrové sistemingai taiké apskaitos principus, kurie yra tokie patys kaip ir ankstesniais metais.

Finansinése ataskaitose dydziai, didinantys draudimo Bendrovés veiklos rezultatus, vaizduojami
teigiamai, o juos mazinantys dydziai — skliausteliuose (pinigy srauty ataskaitoje grynyjy pinigy
jplaukos vaizduojamos teigiamai, o pinigy i§laidos — skliausteliuose).

Ivertinimai

Rengdama finansines ataskaitas pagal VAS, vadovybé turi atlikti skaiiavimus ir jvertinimus
prielaidoms, kurios daro jtaka apskaitos principy taikymui bei su turtu ir jsipareigojimais,
pajamomis ir sgnaudomis susijusiems skaiiams. [vertinimai ir su jais susijusios prielaidos yra
pagristi istorine patirtimi ir kitais veiksniais, kurie atitinka esamas salygas ir kuriy rezulitaty
pagrindu yra daroma i§vada dél turto ir jsipareigojimy likutiniy ver¢iy, apie kurias negalima
spresti i$ kity Saltiniy. Faktiniai rezultatai gali skirtis nuo apskai¢iavimy.

Tokiy jvertinimy pasikeitimy rezultatas bus apskaitomas finansinése ataskaitose, kai bus
nustatytas.

Nematerialusis turtas

Nematerialiajam turtui priskiriamas identifikuojamas nepiniginis turtas, neturintis materialios
formos, kuriuo Bendroveé disponuoja ir kuris naudojamas tikintis gauti tiesioginés ir netiesioginés
ekonominés naudos.

Nematerialiojo turto eksploatavimo ir kitos i§laidos priskiriamos to ataskaitinio laikotarpio,
kuriuo jos buvo patirtos, sagnaudoms. Nematerialiojo turto vertés sumazéjimo, turto nuraSymo
nuostoliai priskiriami Bendrovés veiklos sanaudoms.
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Nematerialusis turtas apskaitomas jsigijimo savikaina, atémus sukaupta amortizacijg ir vertés
sumazéjimo nuostolius, jeigu tokiy yra. Nematerialusis turtas amortizuojamas naudojant tiesin]
metodg per $io turto naudingo tarnavimo laikotarpj. Amortizacijos sanaudos priskiriamos
Bendrovés veiklos sgnaudoms. Nematerialiojo turto grupéms taikomi Sie amortizacijos
normatyvai:

Programiné jranga 3-5 metai
Kitas nematerialusis turtas 4-5 metai

Investicinis turtas

Investiciniu turtu Bendrovéje laikomas nekilnojamas turtas, kuris skirtas pajamoms i§ nuomos
gauti. Investicinis turtas pradZioje apskaitomas jsigijimo verte, jvertinant jsigijimo islaidas. Po
pirminio pripaZinimo investicinis turtas apskaitomas tikraja verte, kuri atspindi rinkos situacijg
balanso sudarymo datg. Pajamos arba sgnaudos, atsirandancios dél investicinio turto tikrosios
vertés pasikeitimy, parodomos kaip pelnas arba nuostolis tuo laikotarpiu, kai atsiranda. Prie
investicinio turto Bendrovéje priskiriama Zemé Lietuvoje ir pastatas Estijoje.

Investicijos i dukterines ir asocijuotas jmones

Investicijos j dukterines ir asocijuotas jmones apskaitomos savikaina, atémus vertés sumazéjima.

Finansinis turtas

Finansinis turtas apima pinigus ir pinigy ekvivalentus, gautinas sumas, indélius kredito jstaigose
ir skirtg parduoti finansinj turtg bei laikoma iki iSpirkimo finansinj turta.

Skirtas parduoti finansinis turtas apima vertybinius popierius, kuriuos numatoma turéti
neapibréztg laikg ir kurie gali buti parduoti iskilus likvidumo poreikiui. Laikomas iki iSpirkimo
finansinis turtas, tai turtas, turintis nustatyta jo iSpirkimo termina, su fiksuotais arba galimais
nustatyti mokéjimais, kurj Bendrové ketina ir gali laikyti iki nustatyto i8pirkimo termino, i8skyrus
paskolas ir gautinas sumas.

Gautinas sumas sudaro jmokos i§ draudéjy, brokeriy ir kity tarpininky, gautinos sumos i$
perdraudéjy ir perdraudiky. Taip pat Bendrovés darbuotojams ir kitoms jmonéms avansu
iSmokétos sumos. Gautinos sumos apskaitomos nominalia verte, atémus vertés sumazéjimo
nuostolius. Gautiny sumy vertés sumazéjimo nuostoliai yra pripazjstami pelno (nuostoliy)
ataskaitoje tada, kai yra objektyviy veiksniy, kad §io turto verté yra sumazéjusi.

Abejotinos sumos identifikuojamos pagal pradelsimo terming. Skoloms, véluojanfioms 6
ménesius ir daugiau, yra apskaitomas pilnas vertés sumazéjimas.

Pinigus sudaro pinigai kasoje ir banko saskaitose. Pinigy ekvivalentai yra trumpalaikés, labai
likvidZios investicijos, lengvai konvertuojamos j Zinoma pinigy suma ir kuriy vertés pasikeitimo
rizika yra nereik§minga.

Indéliai kredito jstaigose — tai finansinis turtas, apimantis pinigus, laikomus banke tam tikra
terming. Pirma kartg apskaitant indélj, jis jvertinamas jsigijimo savikaina, o kiekvieng kartg
sudarant finansines ataskaitas, jvertinamas amortizuota savikaina. Prie indeliy kredito jstaigose
priskiriamos sumos, kurias galima paimti tik praéjus tam tikram terminui. Sumos, kurioms Sis
apribojimas netaikomas, priskiriamos prie pinigy saskaitoje ir kasoje, net jeigu uz juos
skaiiuojamos paliikanos.
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Apskai¢iuoty palikany normos metodas

Apskaitiuoty paliikany normos metodas yra metodas, skirtas finansinio turtui ar jsipareigojimo
amortizuotai savikainai apskaiiuoti ir palikany pajamoms ar sanaudoms paskirstyti per
atitinkamg laikotarpj. Apskaiciuoty palikany norma yra norma, kuri leidZia tiksliai diskontuoti
bisimus mokéjimus grynaisiais pinigais per numatomg finansinio turto ar jsipareigojimo
galiojimo laikotarpj arba, kur galima, per trumpesnj laikotarpj.

Investicijos j dukterines ir asocijuotas jmones

Investicijos | dukterines ir asocijuotas jmones apskaitomos jsigijimo savikaina, atémus vertés
sumazéjimo nuostolius.

Investicijos | nuosavybés vertybinius popierius

Investicijos j nuosavybés vertybinius popierius priskiriamos finansiniam turtui, skirtam parduoti.
Pirminio pripazZinimo metu Sios investicijos registruojamos apskaitoje jsigijimo verte, o kiekvieno
laikotarpio pabaigoje apskaitomos tikraja verte, kuri nustatoma remiantis rinkos kaina.
Investicijos j vertybinius popierius, nejtrauktus j vertybiniy popieriy birzos sarasus, apskaitomos
tikrgja verte. Kai investicijy tikroji verté patikimai negali buti jvertinta, jos vertinamos jsigijimo
savikaina, atémus vertés sumazéjimo nuostolius. Investicijy j nuosavybés vertybinius popierius
tikrosios vertés pokydiai parodomi pelno (nuostoliy) ataskaitoje kaip investicinés veiklos pajamos
ar sgnaudos.

Investicijos j skolos vertybinius popierius

Investicijy j skolos vertybinius popierius jvertinimas priklauso nuo turto jsigijimo tikslo.
Pradedant nuo 2007 m. sausio 1 d., jvertinimo tikslais $is finansinis turtas skiriamas j dvi grupes:
finansinis turtas, skirtas parduoti, ir finansinis turtas, laikomas iki i§pirkimo termino. Finansinio
turto, laikomo iki i§pirkimo, grupei gali biiti priskirti tik naujai jsigyti skolos vertybiniai popieriai.
Apskaitos politikos papildymas jvestas siekiant i§vengti finansinio turto rinkos vertés svyravimo
neigiamos jtakos Bendrovés investicinés veiklos rezultatui.

Investicijos j skolos vertybinius popierius dalis, priskiriama finansiniam turtui, skirtam parduoti,
pirminio pripazinimo momentu apskaitoje registruojama jsigijimo verte. Véliau Sios investicijos
kiekvieno laikotarpio pabaigoje apskaitomos tikraja verte, kuri nustatoma remiantis rinkos kaina,
ir balanse pateikiamos tikraja verte. Pelnas bei nuostoliai, susije su investicijy j skolos vertybinius
popierius tikrosios vertés pokyciais, parodomi pelno (nuostoliy) ataskaitoje kaip investicinés
veiklos pajamos ar sgnaudos tuo laikotarpiu, kai yra patiriami.

Investicijy | skolos vertybinius popierius dalis, priskiriama finansiniam turtui, laikomam iki
iSpirkimo, pirminio pripazinimo momentu apskaitoje registruojama jsigijimo verte. Sis turtas
nevertinamas tikrgja verte ir turi nustatyta iSpirkimo terming. Jis vertinamas amortizuota
savikaina.

Paliikany pajamos, uzdirbtos laikant skolos vertybinius popierius, yra apskaitomos pelno
(nuostoliy) ataskaitoje kaip ataskaitinio laikotarpio paliikany pajamos. Sukauptos paliikanos
apskaitomos prie investicijy vertés balanse.

Visi investicijy jsigijimai ir pardavimai yra pripazjstami jy pirkimo/pardavimo diena.

Dividendai apskaitomi paskirstymo metu.
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Paskolos

Suteiktos paskolos balanse yra jvertintos amortizuota savikaina. Abejotiny paskoly Bendrovéje
néra.

Finansinio turto vertés sumazéjimas

Kiekviena finansiniy ataskaity sudarymo data Bendrové perziiri finansinj turta, kad nustatytu, ar
yra kokiy nors pozymiy, kad §io turto verté sumazéjo. Finansinio turto verté sumazéja tada, kai
yra objektyviy veiksniy, kaip vieno ar keliy jvykiy, jvykusiy po finansinio turto pirminio
pripazinimo, pasekme, kurie turéjo jtakos finansinio turto jvertintiems ateities pinigy srautams.
Finansinio turto, apskaitomo amortizuota savikaina, vertés sumazéjimo nuostoliy suma yra
skirtumas tarp finansinio turto apskaitinés vertés ir jvertinty ateities pinigy srauty dabartinés
vertés, apskaifiuotos naudojant apskaifiuoty paltikany normg, nustatyta pirminio pripazinimo
metu.

ReikSmingas arba ilgalaikis listinguojamy ir nelistinguojamy nuosavybés investicijy,
klasifikuojamy kaip finansinis turtas, turimas pardavimui, tikrosios vertés sumazéjimas Zemiau
vertybiniy popieriy savikainos yra laikomas objektyviu vertés sumazéjimo jrodymu.

Viso kito finansinio turto, jskaitant iSperkamasias obligacijas, klasifikuojamo kaip finansinis
turtas, laikomas galimam pardavimui, ir finansinés nuomos gautiny sumy, objektyvus vertés
sumazéjimo jrodymas galéty buti:

» reik§mingi emitento ar kitos sandorio $alies finansiniai sunkumai; arba
» palukany arba pagrindinés dalies mokéjimo nevykdymas ar uzdelsimas; arba
» tampa tikétina, kad skolininkas bankrutuos arba bus jvykdytas finansinis reorganizavimas.

Viso finansinio turto apskaitiné verté yra tiesiogiai sumazinama jvertintais vertés sumazéjimo
nuostoliais, i§skyrus gautinas sumas, kuriy apskaitiné verté yra sumazinama per atidéjiniy
saskaitg. Kai gautina suma yra neatgaunama, §i gautina suma yra nuraSoma per atidéjiniy saskaita.
Atidéjiniy sgskaita yra mazinama anks¢iau nuraSyty sumy atgavimais po balanso datos. Atidéjiniy
apskaitinés vertés pasikeitimai yra pripazjstami pelno (nuostoliy) ataskaitoje.

Jei po balanso sudarymo datos jvertinty vertés sumazéjimo nuostoliy suma sumazéja ir $is
sumazéjimas gali biiti objektyviai susietas su jvykiais, kurie jvyko po jvertinty vertés sumazejimo
nuostoliy pripazinimo, tuomet Sie anksCiau pripazinti jvertinti vertés sumazéjimo nuostoliai yra
atstatomi pelno (nuostoliy) ataskaitoje, bet taip, kad jvertinta vertés sumazéjimo nuostoliy
atstatymo dieng investicijy apskaitiné verté nevirS§yty amortizuotos savikainos, kuri buty buvusi,
jei nuostoliai dél vertés sumazéjimo ankstesniais laikotarpiais nebuity buve pripaZinti.

Ilgalaikis materialusis turtas

llgalaikiu materialiuoju turtu laikomas turtas, kurj Bendrové valdo ir kontroliuoja, i§ kurio
tikimasi gauti naudos biisimaisiais laikotarpiais, kuris bus naudojamas ilgiau nei vienerius metus,
kurio jsigijimo savikaing galima patikimai nustatyti ir kurio verté didesné uz nustatyta minimalia
ilgalaikio materialiojo turto verte.

[lgalaikis materialusis turtas jsigijimo metu apskaitoje uZzregistruojamas jsigijimo savikaina.
Balanse materialusis turtas parodytas jsigijimo savikaina, atémus sukauptg nusidévéjima ir vertés
sumazejima.
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Nusidévéjimas yra apskai¢iuojamas naudojant tiesinj metoda, per visa numatoma turto naudingo
tarnavimo laikotarpj. Nusidévéjimo sanaudos priskiriamos Bendrovés veiklos sgnaudoms.
Pagrindinéms materialiojo turto grupéms taikomi §ie nusidévéjimo normatyvai:

Biuro jranga 3—10 mety
Automobiliai 4-10 mety

Naudingo tarnavimo laikas yra reguliariai perZitrimas uZztikrinant, kad nusidévéjimo terminas
atitinka numatomg ilgalaikio materialiojo turto naudingo tarnavimo laikotarpj. Nusidévéjimo
normatyvai patvirtinami direktoriaus jsakymu.

Kai turtas nuraSomas arba parduodamas, jo jsigijimo verté ir sukauptas nusidévéjimas yra
eliminuojamas, o pardavimo pelnas ar nuostolis apskaitomas pelno (nuostoliy) ataskaitoje.

Jeigu atliktas materialiojo turto remontas pagerina naudinggsias savybes arba prailgina jo
tarnavimo laikg, remonto verte padidinama ilgalaikio materialiojo turto jsigijimo savikaina.
PrieSingu atveju remontas apskaitomas kaip sgnaudos. | ilgalaikio materialiojo turto jsigijimo
savikaing nejskaitomas pridétinés vertés mokestis. Bendrovéje nusistatyta minimali ilgalaikio
materialiojo turto verté — 5 179 litai.

Ilgalaikio materialiojo ir nematerialiojo turto vertés sumazéjimas

Kiekvieng finansiniy ataskaity sudarymo diena Bendrové perziiiri apskaiting ilgalaikio
materialiojo ir nematerialiojo turto vertg, kad nustatyty, ar yra kokiy nors pozymiuy, kad $io turto
verté sumazéjo. Jei tokiy poZymiy yra, Bendrové jvertina §io turto atsiperkamajg verte tam, kad
biity galima jvertinti vertés sumaZéjima (jei toks yra). Kai nejmanoma jvertinti turto vieneto
atsiperkamosios vertés, Bendrové paskaiiuoja pajamas generuojancios turto grupés, kuriai Sis
turtas priklauso, atsiperkamaja vertg. Jei negalima nustatyti pagristos ir pastovios paskirstymo
bazés, Bendrovés turtas yra taip pat priskiriamas individualiai pajamas generuojanciai turto grupei
arba jis yra priskiriamas maZiausiai pajamas generuojanéiai turto grupei, kuriai galima
identifikuoti pagrista ir pastovia paskirstymo bazg.

Atsiperkamoji verté yra didesnioji i§ tikrosios vertés, atémus pardavimo sgnaudas, ir naudojimo
vertés. [vertinant naudojimo verte, tikétini ateities pinigy srautai yra diskontuojami iki dabartinés
vertés naudojant ikimokesting diskonto norma, jvertinta pagal dabartines rinkos salygas
egzistuojanéia pinigy laiko vertg bei su turtu susijusia rizika.

Jei turto (ar pajamas generuojanéios turto grupés) jvertinta atsiperkamoji verté yra mazesné nei
Sio turto apskaitiné verté, apskaitiné turto verté sumazinama iki atsiperkamosios §io turto (ar
pajamas generuojanéios turto grupés) vertés. Nuostoliai dél vertés sumaZzéjimo pripazjstami pelno
(nuostoliy) ataskaitoje i$ karto, nebent $is turtas anks¢iau buvo perkainotas. Tuo atveju nuostoliai
dél vertés sumazéjimo yra apskaitomi kaip perkainojimo rezervo sumazéjimas.

Jei po nuostoliy dél vertés sumaZéjimo pripazinimo turto verté padidéja, tai apskaitiné turto
(pajamas generuojanéios turto grupés) verté padidinama iki naujai paskaiciuotos turto
atsiperkamosios vertés, bet taip, kad padidéjimas nevirSyty apskaitinés Sio turto (pajamas
generuojandios turto grupés) vertés, jei nuostoliai dél vertés sumaZzéjimo ankstesniais metais
nebiity buve pripazinti. Turto vertés sumazéjimo atstatymas pripaZjstamas pajamomis i§ karto,
nebent $is turtas anks¢iau buvo perkainotas. Tuo atveju vertés sumazéjimo atstatymas yra
apskaitomas kaip perkainojimo rezervo padid¢jimas.
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Atsargos

Apskaitoje atsargos registruojamos ir finansinése ataskaitose rodomos jsigijimo savikaina,
naudojant FIFO metoda.

Kitas turtas

Kito ilgalaikio turto straipsnyje gali biti parodomas atidétojo pelno mokescio turtas bei kitas
ilgalaikis turtas, kuris nebuvo parodytas kituose ilgalaikio turto straipsniuose.

Kapitalas ir rezervai

Istatinis kapitalas apskaitomas pagal Bendrovés jstatus. Sumokéta suma, kuria iSleisty akcijy
pardavimo kaina vir$ija nominalig verte, apskaitoma kaip akcijy priedai. Akcijy priedai gali biiti
naudojami Bendrovés jstatiniam kapitalui didinti ir nuostoliams dengti.

Rezervai sudaromi paskirstant ataskaitiniy ir ankstesniy mety pelna visuotinio akcininky
susirinkimo sprendimu, laikantis LR jstatymuy, pojstatyminiy akty bei Bendrovés jstaty. [statymo
numatyti rezervai — tai privalomas rezervas, kuris sudaromas i$ paskirstytino pelno. Bendrovés
privalo pervesti j privalomajj rezerva 5 proc. paskirstytino pelno, kol bendra Sio rezervo suma
pasiekia 10 proc. Bendrovés jstatinio kapitalo. Privalomasis rezervas gali biiti naudojamas tik
Bendroveés nuostoliams padengti. Privalomoji rezervo dalis, virSijanti 10 proc. jstatinio kapitalo,
gali bati perskirstyta, skirstant kity finansiniy mety pelna.

2014 mety pabaigoje Bendrové buvo pilnai suformavusi privalomajj rezerva.

Privalomasis rezervas gali biti naudojamas tik Bendrovés nuostoliams dengti. Paskirstytinas
rezervas gali biiti naudojamas tik visuotinio akcininky susirinkimo patvirtintiems tikslams.

Draudimo techniniai atidé¢jiniai

Bendrovéje yra formuojami $ie techniniai atidéjiniai:

1. Perkelty jmoky;

Gyvybés draudimo matematinis techninis atidéjinys;
Gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka draudéjui;

Numatomy i$mokeéjimy;

LR wN

Draudimo jmoky grazinimo;

6. Kiti techniniai atidéjiniai.

Gyvybeés draudimo $akai sudaromi 1-5 techniniai atidéjiniai, o ne gyvybés draudimo Sakai — dalis
1, 4 ir 6 techniniy atidéjiniy.

Nurodyti techniniai atidéjiniai sudaromi remiantis geriausia aktuarine praktika, Lietuvos
Respublikos draudimo prieziiiros komisijos patvirtintu nutarimu Nr. N— 117, Metodika draudimo
techniniy atidéjiniy dydZiams apskai&iuoti“ bei vélesniais jo pakeitimais, taip pat ERGO grupéje
priimta metodika.
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Perkelty jmoky techninis atidéjinys (PITA) skai€inojamas kiekvienai draudimo sutarciai atskirai,
proporcingai paskirstant pasiras$yta draudimo jmoka draudimo rizikos galiojimo laikotarpiui.
Tradicinio gyvybés draudimo reguliarios jmokos perkelta dalis skaiiuojama 1/12 metodu,
vienkartinés ir nereguliarios jmokos neperkeliamos. Ne gyvybés draudimo perkelty jmoky
atidéjinys apskai¢iuojamas dienos metodu.

Gyvybés draudimo matematinis techninis atidéjinys formuojamas pagal geriausios aktuarinés
praktikos principus, sudarytus draudimo produkty techninius planus. Jis skai¢iuojamas aktuariniu
perspektyviniu grynyjy draudimo jmoky principu kaip skirtumas tarp aktuariSkai diskontuoty
(atidéjinio skailiavimo dienai) sutarties draudiminiy jsipareigojimy bei bisimy Zaly
sureguliavimo sgnaudy ir aktuariskai diskontuoty baisimy grynyjy draudimo jmoky. Aktuariné
bazé aktualizuojama kasmet. Taikomas Zilmerio metodas. Rezervinés jmokos skai€iavimas 2014
mety 3—4 ketvirtj buvo pakeistas atsizvelgiant j Lietuvos banko nurodyma.

Gyvybés draudimo matematinis techninis atidéjinys tiesi$kai interpoliuojamas 1/12 metodu,
kadangi draudimo sutartys prasideda kiekvieno ménesio 1 diena.

Estijos privalomy anuitety techninis rezervas sudaromas pagal ta pacia metodika, bet ne maZesnis
nei diskontuoty su nerizikingomis palikanomis garantuoty piniginiy srauty verté.

Gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka draudéjui, techninis atidéjinys apima visas
sumas pagal gyvybés draudimo sutartis, kuriy investavimo rizika tenka draudéjams. Jis
apskai¢iuojamas pagal draudimo sutarciai priskirty investiciniy vienety verte Sio atidéjinio
sudarymo momentu.

Numatomy i$Smokéjimy techninis atidéjinys (NI7A4) yra skirtas visiems numatomiems
iSmokéjimams ir apima: numatomas draudimo i§mokas dél jvykusiy, bet dar nepranesty Zaly
(IBNR); numatomas draudimo i$mokas dél jvykusiy ir pranesty draudiminiy jvykiy; numatomas
anuitety iSmoky dalis, kuriy mokéjimo terminas jau yra praéjes; numatomas iSperkamasias sumas
dél nutrtikusiy ar kitaip pasibaigusiy pries terming draudimo sutarciy bei pranesty nedraudiminiy
jvykiy; numatomas Zaly sureguliavimo sgnaudas, skirtas pirmiau iSvardytoms Zaloms
sureguliuoti.

Draudimo jmoky grazinimo techninis atidéjinys (DJGTA) yra skirtas sumoms, kurios yra
numatomos véliau paskirstyti atskiroms draudimo sutartims pelno priedais ateityje ir kuriy
neatspindi matematinis techninis atidéjinys. Jis formuojamas pagal draudimo produkty techninius
planus. DJGTA sudaromas kiekvienai draudimo sutaréiai, kurioje numatomas dalyvavimas pelne.

Kitus techninius atidéjinius sudaro nepasibaigusios rizikos techninis atidéjinys. Nepasibaigusios
rizikos techninis atidéjinys (NRTA) yra sudaromas konstatavus pasiraSyty jmoky
nepakankamuma, kuris atsiranda netinkamai jvertinus prisiimama draudimo rizika bei veiklos
sgnaudas draudimo sutarties sudarymo momentu.

Perdraudikui tenkanti techniniy atidéjiniy dalis apskai¢iuojama remiantis perdraudimo sutartimis.

ISvestinés finansinés priemonés

[8vestinés finansinés priemonés naudojamos apsidrausti nuo rizikos ar prekybos tikslais. [terptoji
iSvestiné finansiné priemoné — i§vestiné finansiné priemoné, jterpta j kitg finansing priemong.

Gyvybés draudimo sutartyse numatytos jterptosios iSvestinés priemones, tokios kaip garantuota
paltikany norma arba draudéjo pasirinkimo teisé nutraukti draudimo sutartj, atitinka draudimo
apibrézima ir atskirai néra apskaitomos.
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Atidéjiniai kitiems jsipareigojimams

Atidéjiniai jsipareigojimams yra apskaitomi balanse, kai tikétina, kad dél praeityje jvykusiy
jvykiy atsiradusiems jsipareigojimams jvykdyti reikés papildomy 1€y, o jsipareigojimy suma gali
bti patikimai jvertinta.

Kiti jsipareigojimai
Kiti jsipareigojimai apskaitomi atsiradus jsipareigojimams, vykdant draudimo bei su ja susijusig
veiklg. | kitus jsipareigojimus nejskaitomi techniniai atidéjiniai.

Finansiniai jsipareigojimai

Finansiniai jsipareigojimai apskaitoje registruojami tada, kai Bendrové prisiima jsipareigojima
sumoketi pinigus ar atsiskaityti kitu turtu. Tai yra finansiniai jsipareigojimai, nesusij¢ su rinkos
kainomis. Pirmga Kkartg pripaZindama finansinj jsipareigojima, Bendrové jvertina jj savikaina, t. y.
gauto turto ar paslaugy verte. Véliau paskolos apskaitomos amortizuota savikaina.

PasiraSytos ir uzdirbtos draudimo jmokos

PasiraSytas jmokas sudaro jmokos, priskaitomos pagal galiojancius per ataskaitinj laikotarpj
draudimo polisus. Pasira$ytos jmokos mazinamos sumomis pagal nutrauktas draudimo sutartis.

Uzdirbtos draudimo jmokos apima ataskaitiniam laikotarpiui priskirtas jmokas, t. y. per
ataskaitinj laikotarpj pasira$ytas jmokas, sumaZintas perkelty jmoky techninio atidéjinio pokyciu
per ataskaitinj laikotarpj.

Gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka draudéjui, pasiraSytas ir uzdirbtas jmokas sudaro
faktiSkai per ataskaitinj laikotarpj gautos draudimo jmokos pagal jsigaliojusius polisus. Jeigu
draudéjas nemoka, pasirasytos jmokos néra fiksuojamos.

Priklausomai nuo perdraudimo sutarties tipo perdraudiky dalis jmokose apskai¢iuojama arba
proporcingai turimam portfeliui, arba kas metai paskai¢iuojama perdrausta rizikos dalis, ir pagal
ta dalj paskai¢iuojama perdraudimo jmoka kiekvienai sutar€iai atskirai.

Perduoto perdraudimo jmokos mazina pajamas ir apima perdraudikams perduotas jmokas,
priskirtinas ataskaitiniam laikotarpiui pagal perduoto perdraudimo sutartis.

Perdraudiky dalis uzdirbtose jmokose apima per ataskaitinj laikotarpj pasiraSyty jmoky dalj,
atiduotg perdraudimams ir pakoreguota perkelty jmoky techninio atidéjinio pokyciu, tenkanciu
perdraudikams atiduotoms jmokoms.

Draudimo i§moky sgnaudos

Draudimo iSmoky sgnaudos apima pagal draudimo jvykius faktiskai i§mokétas sumas, jskaitant
Zaly sureguliavimo i§laidas bei numatomy iSmokéjimy techninio atidéjinio pasikeitimus. Tai
iSmokos pagal jvykusius draudiminius jvykius, pagal nutrauktas draudimo sutartis, pagal
pasibaigusias draudimo sutartis. Draudimo iSmoky sanaudos mazinamos perdraudiky dalimi, kuri
bus susigrazinta i$ perdraudiko pagal perdraudimo sutartj.

Zaly sureguliavimo i$laidas sudaro patirtos sanaudos draudiminiams jvykiams sureguliuoti. Sios
iSlaidos priskiriamos draudimo grupei priklausomai nuo pacios iSmokos grupés.
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Zaly sureguliavimo sgnaudas sudaro su Zaly sureguliavimu dirbandiy darbuotojy darbo
uzmokestis bei kity iSlaidy dalis, priskirta Zaly sureguliavimo sagnaudoms pagal i§laidy pobiid;.
Netiesioginés Zaly sureguliavimo sanaudos priskiriamos draudimo riiSiai proporcingai per
ataskaitinj ketvirtj sureguliuoty Zaly skai&iui, i$skiriant ataskaitiniy mety ir ankstesniy mety Zalas.
Bendrovéje yra patvirtinta zaly sureguliavimo sgnaudy paskirstymo metodika.

Perdraudiky dalis i¥moky sgnaudose apima pagal perdraudimo sutartis perdraudiky apmokétas
arba i§ perdraudiky gautinas sumas uz Bendrovés per ataskaitinj laikotarpj sumokétas iSmokas,
pakoreguotas numatomy i$mokéjimy techninio atidéjinio perdraudiky dalies pokyCiu per
ataskaitinj laikotarpj.

Investicijy pajamos ir sanaudos

Visos su investicijomis susijusios pajamos ir sgnaudos, susijusios tiek su gyvybés draudimo
veikla, tiek su ne gyvybes draudimo veikla, tiek su nuosavo kapitalo investavimu, priskiriamos
gyvybés draudimo investicinés veiklos pajamoms ir sgnaudoms ir yra apskaitomos investiciniy
pajamy ir sgnaudy straipsnyje pelno (nuostoliy) ataskaitoje, laikantis kaupimo principo.

Remiantis ne gyvybés techniniy atidéjiniy ir akcininky nuosavybés bei bendru draudimo
techniniy atidéjiniy ir nuosavo kapitalo sumy santykiu, atitinkama dalis investicinio pelno
(nuostoliy), susijusiy su ne gyvybés techniniy atidéjiniy ir nuosavo kapitalo investavimu, yra
iSkeliama i§ gyvybés techninés dalies j netechning pelno (nuostoliy) ataskaitos dalj. IS netechninés
dalies, remiantis ne gyvybés draudimo techniniy atidéjiniy ir nuosavo kapitalo santykiu,
investicinio pelno dalis perkeliama j ne gyvybés draudimo techning pelno (nuostoliy) ataskaitos
dalj. Techniniy atidéjiniy bei akcininky nuosavybés sumy santykiai yra nustatomi vadovaujantis
matematiniu atitinkamy dydziy laikotarpio pradZios ir pabaigos vidurkiu.

Kity pajamy ir sanaudy pripaZinimas

Paslaugy pardavimo pajamos — tai ekonominés naudos padidé¢jimas dél paslaugy teikimo per
ataskaitinj laikotarpj, pasireiskiantis Bendrovés turto padidéjimu arba jsipareigojimy sumazéjimu,
kai dél to padidéja nuosavas kapitalas, i§skyrus papildomus savininky jnasus.

Paslaugos — Bendrovés vykdoma veikla, susijusi su paslaugy teikimu klientui, uzdirbanti pajamas.
Paslaugy pardavimo pajamos pripaZjstamos kaupimo principu, t. y. apskaitoje registruojama tada,
kai jos uzdirbamos, neatsizvelgiant j pinigy gavima.

Sgnaudos pripazjstamos vadovaujantis kaupimo ir palyginimo principais tuo ataskaitiniu
laikotarpiu, kai uzdirbamos su jomis susijusios pajamos, neatsizvelgiant j pinigy iSleidimo laika.

Sanaudomis pripaZjstama tik ta ankstesniy ir ataskaitinio laikotarpio iSlaidy dalis, kuri tenka per
ataskaitinj laikotarpj uZdirbtoms pajamoms.

Veiklos sgnaudoms priskiriamos ataskaitinio laikotarpio iSlaidos, susijusios su jprastine
Bendrovés veikla.

Kitos pajamos apima pajamas, uzdirbtas suteikus paslaugas, nesusijusias su draudimo veikla —
paltikanas uZ likutj banky saskaitose, pajamas i$ valiuty kursy skirtumo, kitas pajamas, nejtrauktas
i kitas pozicijas.

Kitos sgnaudos apima sanaudas, patirtas dél valiuty kursy skirtumo, kitas sanaudas, nejtrauktas }
kitas pozicijas.
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Atidétos jsigijimo sanaudos

Atidétos jsigijimo sgnaudos apskai€iuojamos pagal metodika, analogiska US GAAP FAS60.
Atidétos sanaudos yra lygios sumokétiems komisiniams atlyginimams, atmetus sutarciy, pagal
kurias moketi §ie atlyginimai, matematinio techninio atidéjinio pokytj, atsiradusj dél Zilmerio
efekto. Atidéty tiems metams tenkanciy sgnaudy dydis vélesniais metais amortizuojamas
individualiai kiekvienai galiojandiai sutarCiai pagal fiksuota grafika, kuris privalo bati
koreguojamas tuo atveju, kai, atsizvelgiant | jmoky nepakankamumo testo rezultatus,
pripazjstamas nuostolis.

Isigijimo ir administracinés sanaudos

[sigijimo sanaudy pozicija apima sgnaudas, kurios patiriamos sudarant draudimo sutartis, jas
atnaujinant ir aptarnaujant. [sigijimo sanaudas sudaro tiesioginés ir netiesioginés jsigijimo
sgnaudos. Tiesioginés jsigijimo sgnaudos — tai komisinis atlyginimas tarpininkams. Komisinis
atlyginimas tarpininkams paskirstomas pagal draudimo grupes priklausomai nuo to, uz kokios
draudimo grupés sutartis jis yra mokamas tiesiogiai pagal kiekvieng grupe. Kitos jsigijimo
sgnaudos, kurios susijusios su draudimo sutar¢iy sudarymu ir aptarnavimu (pvz., draudimo
dokumenty parengimo sgnaudos, darbo uzmokestis draudimo sutartis sudarantiems
darbuotojams, sgnaudos reklamai), jeigu jy jvedimo j apskaitos sistema metu nebuvo nurodyta
draudimo rii$is, yra paskirstomi proporcingai per ataskaitinj ketvirtj uzdirbtoms bruto jmokoms.
Isigijimo sgnaudos, susijusios su biisimais laikotarpiais, balanse parodomos kaip atidétos
jsigijimo sgnaudos.

Pensijy fondy jsigijimo sgnaudas sudaro komisinis atlyginimas tarpininkams uz pensijy fondy
kaupimo sutaréiy sudaryma.

Administracinés sgnaudos — tai sgnaudos, padedancios sudaryti salygas ataskaitinio laikotarpio
pajamoms uzdirbti, pvz., Bendrovés vadovy atlyginimai bei nuo jy priskai¢iuojami socialinio
draudimo mokeséiai, bendro naudojimo ilgalaikio turto nuomos, remonto, eksploatacijos ir
nusidévéjimo, ry$iy, komandiruoéiy ir kitos panasios sgnaudos. Jos nustatomos pagal tai, kuriame
sgnaudy centre jos yra patiriamos (administracinés sanaudos patiriamos administravimo
funkcinéje grupéje). Administracinés sgnaudos, jeigu jy jvedimo j apskaitos sistema metu nebuvo
nurodyta draudimo riidis, yra paskirstomos proporcingai per ataskaitinj ketvirtj uzdirbtoms bruto
jmokoms.

Sanaudy paskirstymo metu dalis administravimo funkcinés grupés sgnaudy yra priskiriama prie
jsigijimo sanaudy. Priskyrimg reglamentuoja Bendrovés sanaudy apskaitos ir paskirstymo
metodika.

Pensijy fondy administracines sgnaudas sudaro mokestis investicijy valdymo bendrovei,
personalo, tiesiogiai dirbanéio su pensijy kaupimo veikla, darbo uzmokesc¢io sagnaudos bei kitos
sgnaudos, tiesiogiai priskiriamos pensijy kaupimo veiklai (pvz., reklama, ataskaity skelbimas
spaudoje, blanky spausdinimas ir kt.).

Kitos techninés pajamos

Kitas technines pajamas sudaro gautas atlygis uz pensijy fondy administravimga ir valdyma ir kitos
niekur nepriskirtos pajamos, susijusios su draudimo ir persidraudimo veikla.
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Mokesciai
Pagrindiniai Bendrovés mokamy mokeséiy (kity nei pelno mokestis) tarifai:

- Draudimo prieziiiros komisijos i§laikymo mokestis — 0,234 proc. nuo pasirasyty draudimo
imoku;

- Socialinio draudimo jmokos — Lietuvoje 30,98 proc., Latvijoje 24,09 proc., Estijoje 34,10
proc. nuo darbuotojams priskai€iuoty su darbo santykiais susijusiy pajamy;

- Pardavimo pridétinés vertés mokestis — Lietuvoje 21 proc., Latvijoje 21 proc., Estijoje 20
proc. Skai¢iuojamas nuo PVM apmokestinamy pardavimo pajamy, mokamas atémus
atskaitoma pirkimy PVM,;

- Nekilnojamojo turto mokestis — Lietuvoje iki 1 proc., Latvijoje 0,2 proc., Estijoje 0 proc.
nuo nekilnojamo turto vertés;

- Aplinkos ter§imo mokestis pagal jstatyme numatytus tarifus.
Pelno mokestj sudaro einamasis ir atidétasis mokesciai.

Bendrové apskai¢iuoja ir apskaito einamajj pelno mokestj, vadovaudamasi galiojancia finansiniy
ataskaity dieng pelno mokes¢io norma ir galiojanéiais mokestinés apskaitos principais.

2014 m. uz veikla Lietuvos Respublikoje apskai¢iuotas 860 113 lity pelno mokestis, kuris 70 proc.
buvo padengtas i§ sukaupty mokestiniy nuostoliy. UZ veikla Latvijos Respublikoje apskaiCiuotas
534 179 lity pelno mokestis, kuris bus mokamas j Latvijos Respublikos biudZzetg. Veikla Estijos
Respublikoje pelno mokes¢iu neapmokestinama.

Pelno mokes&io apskai¢iavimui Lietuvos Respublikoje jtaka daré finansinés veiklos rezultatas,
gyvybés draudimo jmoky ir pajamy i§ investicinés veiklos priskyrimas ne pelno mokescio
objektui bei sgnaudy, uzdirbanéiy neapmokestinamas pelno mokesCio pajamas, priskyrimas
neleidziamiems atskaitymams. 2014 m. ir 2013 m. taikytas 15 proc. pelno mokescio tarifas.
Apskai¢iuotas pelno mokestis sumazino keliama j kitus metus mokestinj nuostolj, kurio pagrinda
sudaro praeity ataskaitiniy laikotarpiy mokestiniai nuostoliai.

Atidétasis mokestis apskai¢iuojamas atsizvelgiant j laikinus skirtumus tarp turto ir jsipareigojimy
sumy finansinése ataskaitose bei jy verc¢iy mokes¢iy tikslais. Atidétojo mokes¢io suma priklauso
nuo numatomo turto panaudojimo ir jsipareigojimy padengimo ateityje bei numatomy tada
galiosianéiy mokeséiy tarify.

Atidétojo mokescéio turtas yra pripazjstamas tik tuomet, kai tikimasi, kad ateityje Bendrové turés
pakankamai mokestinio pelno, kuris leis i$naudoti mokesting nauda.

Operacijos uZzsienio valiuta

Visas piniginis turtas ir jsipareigojimai, iSreiksti uzsienio valiutomis, yra perskaiciuoti j litus pagal
mety pabaigoje galiojusj oficialyjj kursa. Pelnas arba nuostolis, patirtas dél Sio perskaiCiavimo,
yra jtrauktas j pelno (nuostoliy) ataskaita uz metus.

Nepiniginis turtas ir jsipareigojimai, vertinami tikraja verte uzsienio valiuta, yra perskai€iuojami

vertinami uZsienio valiuta istorine savikaina, yra perkai¢iuojami naudojant sandorio diena
galiojusj valiutos kursa.

Visos operacijos uzsienio valiuta yra apskaitomos pagal operacijos dieng galiojant] kursg.
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Pinigy srautai

Pinigy srauty ataskaita buvo sudaryta naudojant tiesioginj metoda.

Pobalansiniai jvykiai

Pobalansiniai jvykiai yra aprasomi pastabose, kai juy jtaka yra reikSminga.

Rizikos valdymas

Riziky valdymas Bendrovéje atlickamas naudojant ERGO grupés riziky valdymo parengtas
rekomendacijas bei Bendrovéje numatyta rizikos valdymo strategija. Taip pat Bendrovéje yra
parengtas Draudimo riziky vertinimo reglamentas. Bendrové nuolat vertina rizikas,
vadovaudamasi minétais dokumentais.

Bendrovei reik§mingiausios rizikos ir jy valdymo biidai yra Sie:

Kredito rizika

Nuostoliy rizika arba neigiamas finansinés biiklés pokytis, tiesiogiai ar netiesiogiai atsirandantis
dél vertybiniy popieriy emitenty, sandorio $aliy (jskaitant perdraudikus) ir visy skolininky kredito
biklés svyravimy, daranéiy poveikj draudimo jmonei, atsiZvelgiant j sandorio S$alies
jsipareigojimy nevykdymo rizikos, plitimo rizikos arba rinkos rizikos koncentracijas.

Kredito rizika kontroliuojama taikant kredito terminus ir procediiry kontrolg. Bendrové neturi
reik§mingos kredito rizikos koncentracijos né su vienu partneriu ar grupe partneriy.
Uzsienio valiutos keitimo rizika

Uzsienio valiutos keitimo rizika yra rizika, kad dél valiutos kursy svyravimy pasikeis finansinés
priemonés tikroji verté arba blisimieji pinigy srautai.

DidZioji dalis Bendrovés sandoriy, sudaryty 2014 m., yra jvertinti vietinémis valiutomis: Lietuvos
litais (LTL) ir eurais (EUR). Nuo 2014 m. sausio 1 d. Latvijos nacionaliné valiuta tapo euras.
Rizika, susijusi su operacijomis eurais, yra laikoma nereik§minga, nes litas yra susietas su euru
pastoviu santykiu. Kaip nurodyta 37 pastaboje, 2015 m. sausio 1 d. Lietuvos Respublikai
prisijungus prie euro zonos Lietuvos nacionaliné valiuta litas buvo pakeista euru.

Likvidumo rizika

Rizika, kad Bendrové nesugebés realizuoti investicijy ir kito turto, kad jvykdyty savo finansinius
jsipareigojimus suéjus terminui.

Bendroves politika yra iSlaikyti pakankama pinigy ir pinigy ekvivalenty srautg. Bendrove
nesinaudoja finansiniais kreditais.
Palakany normos rizika

Gyvybés draudimo sutartys, kai investavimo rizika tenka draudikui

Didzigja ERGO Life Insurance SE draudimo portfelio dalj sudaro tradicinio gyvybés draudimo
sutartys su investicinés grazos garantijomis draudéjams, todél Bendrovés rezultatas yra kur kas
jautresnis paliikany normy svyravimams nei draudiminés rizikos pokyc¢iams.
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Paliikany normos pasikeitimas 100 b. p. turés jtakos Bendrovés finansiniams rezultatams (takst.
Lt):

- Finansiniai metai Pra¢j¢ finansiniai metai
Padidéjimas 100 b. p. (1 proc.)
Finansiniy mety rezultatas 1 15313 | 10 848
Sumazéjimas 100 b. p. (1 proc.) ‘ B
Finansiniy mety rezultatas J (19 667) (11 926)

Bendrové paliikany normos rizikg valdo, derindama finansinio turto trukmg su jsipareigojimy
draudéjams trukme.

Gyvybés draudimo sutartys, kai investavimo rizika tenka draudéjui

Pagal draudimo sutartis, kai investavimo rizika tenka draudéjui, draudéjy sukaupta investiciniy
vienety verté yra dengiama jy pasirinktu turtu ir todél tokioms sutartims néra paliikany normos
rizikos.

Rizikos prisiemimo ir atidéjiniy rizika (draudimo rizika)
Rizika, kad faktiSkai mokamos ie$kiniy iSlaidy ir draudimo i$moky sumos gali skirtis nuo
planuojamy i$laidy atsitiktinai ar dél klaidos, arba dél aplinkybiy pasikeitimo.

Siai rizikai valdyti Bendrové naudoja:

- Imoky pritaikymo rizikos valdyma — tai nuolatinis draudimo jmoky politikos
perzitréjimas, kuris padeda atitinkamai pritaikyti ilgalaikiy draudimy jmokas, jei
numatyta Zaly verté staiga nenumatytai pradeda didéti arba mazéti;

- Zaly rezervy rizikos valdymg, kuris remiamasi matematiniais statistiniais arba
ekonominiais — tikimybiniais jvertinimo modeliais.

- Rizikos perdavimg tretiesiems asmenims — perduodant rizika perdraudimo jmonei dalis
rizikos lieka draudikui.

Taip pat Bendrovéje jdiegtos vidaus kontrolés procediiros, kurios padeda iSvengti klaidos
tikimybés.

Mirtingumo pasikeitimas 5 proc. turés jtakos Bendrovés finansiniams rezultatams (tikst. Lt):

“ B ) T Fi—nansiniai metai Pragje ﬁnans}ni;{ r;é}af
Padidéjimas 5 proc. \ L |

Finansiniy mety rezultatas [ _(2s6) | (374)
Sumazgjimas § proc. - T | |
Finansiniy mety rezultatas 1 258 | 352

Koncentracijos rizika

Visos rizikos pozicijos, kuriose nuostoliy tikimybé yra pakankamai didele, kad kelty grésme
mokumui ar finansinei Bendrovés padééiai. Didelis apdraustyjy skaic¢ius Bendrovéje lemia didelg
sklaidg pagal draudimo sumas, apdraustyjy lytj ir amziy
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1 pastaba. Nematerialusis turtas (Lt)
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Turto grupés }
L Kitas
Straipsniai Programiné nematerialusis l
jranga turtas I§ viso
sigijimo verté

Ataskaitinio laikotarpio pradzioje 9 080 776 2444 242 11525018
Isigytas turtas 1 877 809 88 943 1966 752
Perleistas turtas (-)
Nurasytas turtas (-)
I vieno straipsnio j kitg perradytas turtas +/(-) |
|Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje 10 958 585 2 533 185 13 491 770 ‘
:Sukaupta amortizacija ‘
Ataskaitinio laikotarpio pradZioje 5705 096 742 881 6447977 |
'Apskaigiuota amortizacija 1296 253 436 478 1732731 |
;Atkurta amortizacija (-) ‘ J
Nura$yta amortizacija perleidus turta (-) ‘
Nura$yta amortizacija nura$ius turta (-) | "
I§ vieno straipsnio j kita perra§yta amortizacija +/(-) 'L
Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje 7001349 | 1179359 8180 708 |
Likutiné verté
Ataskaitinio laikotarpio pradzioje 3375680 | 1701361 5077 041
Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje B 3957236 | 1353826 5311062

Bendrové neturi pagal lizingo sutartis jsigyto ar jsigyjamo nematerialiojo turto.

Kito nematerialiojo turto pozicijoje apskaityta 2012 m. lapkriio 16 d. jsigyto Nordea Life
Insurance SE Lietuvos filialo gyvybés draudimo sutardiy portfelio savikaina. Sis turtas buvo
apskaitytas jsigijimo verte su 4 mety amortizavimo laikotarpiu. Isigijimo momentu turto verté
(jsigijimo verté) buvo apskaifiuota palyginamuoju metodu, lyginant su analogiSku turimu
portfeliu, ir sudaré 1 726 400 lity. Sio turto likutiné verté 2014 m. gruodzio 31 d. — 1 097 398

litai.
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2 pastaba. Zemé, pastatai ir kitas nekilnojamasis turtas (Lt)

Straipsniai

Turto

rupes

Pastatai

Zemeé

I8 viso

Isigijimo verté

Ataskaitinio laikotarpio pradzioje

728 228

65377

793 605

Isigytas turtas

Perleistas turtas (-)

Nurasytas turtas (-)

I3 vieno straipsnio j kitg perrasytas turtas +/(-)

Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje

728 228

65377

793 605

Perkainojimas

| Ataskaitinio laikotarpio pradZioje

Vertés padidéjimas

Vertés sumazéjimas (-)

Nuradytas perkainojimo rezultatas perleidus turtg (-)

+

‘Nura$ytas perkainojimo rezultatas nura$ius turta (-)

Perra8ytas i vieno straipsnio j kitg perkainojimo
rezultatas +/(-)

—

Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje

Sukauptas nusidévéjimas

Ataskaitinio laikotarpio pradzioje

Papildymas dé¢l sujungimo

Apskaiiuotas nusidévéjimas

Atkurtas nusidévéjimas (-)

Nuragytas nusidévéjimas perleidus turtg (-)

Nurasytas nusidévéjimas nuraSius turtg (-)

I3 vieno straipsnio j kitg perragytas nusidévéjimas +/(-)

Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje

B —

Likutiné verté

lAtaskaitinio laikotarpio pradzioje

728 228

65377

793 605

 Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje

728 228

65377

793 605
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ERGO Life Insurance SE
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Dukterinés jmonés Asocijuotos jmonés
Skolos Skolos
Straipsniai vertybiniai vertybiniai
| popieriai ir popieriai ir
paskolos Akcijos paskolos

~ Akcijos

Isigijimo verté

Ataskaitinio laikotarpio pradzioje 5265 541

3286 056 5303 594

Isigytas turtas

S S E—

1 145 632

Perleistas turtas (-) (517 920)

Nurasytas turtas (-)

I§ vieno straipsnio j kita perrasytas
turtas +/(-)

Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje 5265 541 2 768 136 6 449 226

Perkainojimas

Ataskaitinio laikotarpio pradzioje

Vertés padidéjimas

Vertés sumazéjimas (-)

11

Nurasytas perkainojimo rezultatas
| perleidus turtg (-)

‘Nuragytas perkainojimo rezultatas
| nurasius turtg (-)

I§ vieno straipsnio j kitg perraSytas
perkainojimo rezultatas +/(-)

Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje

Likutiné verté

Ataskaitinio laikotarpio pradZioje 5265 541 3286 056 I 5303 594

Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje 5265541 2768136 | 6449226

Bendrovés investicijas j dukterines ir asocijuotas jmones sudaro:

62 proc. bendrovés ,,ERGO Invest“ SIA akciju. Akcijy jsigijimo verté —5 265 541 litas.
,,ERGO Invest* SIA buveinés adresas — Unijas 45, Ryga, Latvijos Respublika. Remiantis
Imoniy grupiy konsoliduotosios finansinés atskaitomybes jstatymo 6 straipsnio 2 dalimi
(dél nereik§mingumo), dukteriné jmoné néra konsoliduojama.

,ERGO Invest“ SIA 2014 m. gruodzio 31 d. pagrindiniai finansiniai rodikliai
(neaudituoti) buvo tokie (Lt):

Turta; - i [sipareigojimai rNuosavas kzggite;las Pajamos B TMetl}Lrezultatas 5‘
I T 1
\ 26 797 859 IL 6323271 | 20474 588 i 3119380 | 632221

44,25 proc. bendrovés ,,ERGO Funds“ AS akcijy. Jy jsigijimo verté sudaré 4 337 690
lity. ,,ERGO Funds* AS buveinés adresas — A. H. Tammsaare tee 118c, 12918 Talinas,
Estijos Respublika.

,,ERGO Funds* AS 2014 m. gruodZio 31 d. pagrindiniai finansiniai rodikliai (neaudituoti)
buvo tokie (Lt):

e

’ : . S
Turtas ‘ [sipareigojimai | Nuosavas kapitalas | Pajamos Mety rezultatas

20698948 | 73842 | 29625106 | 2188816 12 578 250 |

26,54 proc. Baltarusijos ADB ,,ERGO* akeijy. 2013 m. gruodzio 31 d. akcijy jsigijimo
verté sudaré 965 904 litus. Per 2014 m. papildomai investuota suma yra lygi 1 145 632
litams. 2014 m. gruodZzio 31 d. akcijy jsigijimo verté sudaré 2 111 536 litus. Baltarusijos
ADB ,,ERGO* veiklos pobudis — draudimo veikla, buveiné — Pionierskaja 2, Minskas,
Baltarusija.
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Baltarusijos ADB ,,ERGO*“ 2014 m. gruodzio 31 d. pagrindiniai finansiniai rodikliai
(neaudituoti) buvo tokie (Lt):

Turtas [sipareigojimai I Nuosavas kapitalas Pajamos Mety rezultatas
30 077 449 18 967 251 | 11110 198 1617 626 949 749

Investicijose j dukterines ir asocijuotas jmones atvaizduota hipotekiné paskola, iSduota bendrovei
,,ERGO Invest“ SIA Lietuvos filialui (paskola i¥duota 2012 m. gruodzio 13 d.). Paskolos
grazinimo data — 2017 m. gruodZio 13 d. Per 2014 metus grazinta paskolos dalis — 517 920 lity.
Paskolai taikoma 2,85 % fiksuota paliikany marZa ir kintama dalis, lygi 12 ménesiy EURIBOR.
2014 m. gruodZio 31 d. palikany norma lygi 3,179 % (2,85 % fiksuota dalis ir 2014 m. gruodZio
13 d. 12 ménesiy EURIBOR 0,329 %).

4 pastaba. Nuosavybés ir skolos vertybiniai popieriai (Lt)

Straipsniai NL}O?éV)’bé_S .. LS verty l?iniai
vertybiniai popieriai popieriai

Isigijimo verté |
Ataskaitinio laikotarpio pradZioje 68 557 595 | 529 085 933
Isigytas turtas 19 367 731 | 62 627 338 |
|Perleistas turtas (-) (11590 236) (20 493 441)
l\luraéytas turtas (-)
5 vieno straipsnio i kita perragytas turtas +/(-) 7 "
Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje 76 335 090 571 219 830
Perkainojimas B
Ataskaitinio laikotarpio pradZioje B (128 704) | 17 236 653
Vertés padidéjimas B 1979144 | 30133813
Vertés sumazéjimas (-) (419 278) (21 726 689)
Nura$ytas perkainojimo rezultatas perleidus turta (-) (87 947) (2 493 089)
Nuradytas perkainojimo rezultatas nuraSius turtg (-) - B
I3 vieno straipsnio i kita perrasytas perkainojimo rezultatas +/(-) N
Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje ' 1343215 23 150 688
Likutiné verté o B
|Ataskaitinio laikotarpio pradZioje 68428891 | 546322 586 |
Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje 77 678 305 594 370 518 ]

Investicijos j Vyriausybés vertybinius popierius mety pabaigoje sieké 449 mlin. lity. | kity tkio
subjekty skolos vertybinius popierius investuota 145 min. lity.

Skirto parduoti finansinio turto grupés nuosavybés ir skolos vertybiniai popieriai yra apskaitomi
tikrgja verte, todél kiekviena karta sudarant finansines ataskaitas jie perkainojami iki rinkos

vertés. Tikrosios vertés poky¢iai yra atvaizduojami tiesiogiai pelno (nuostoliy) ataskaitoje. Skolos
vertybiniai popieriai, laikomi iki i§pirkimo, yra apskaitomi amortizuota savikaina.

Visos investicijos ] nuosavybés vertybinius popierius priskiriamos finansiniam turtui, skirtam
parduoti.

2014 m. gruodZio 31 d. investicijy j skolos vertybinius popierius vertés buvo:

‘ —_—
Balansine verté¢

|

- 416 868 475

i _ - .
'Skolos vertybiniai popieriai, laikomi iki i§pirkimo dienos

| Skolos vertybiniai popieriai, skirti parduoti ) ) | 177502043 |
‘Skolos vertybiniai popieriai, i$ viso B _ | 594370518

2014 m. gruodZzio 31 d. vertybiniy popieriy, laikomy iki iSpirkimo termino, rinkos verté buvo
511 077 976 litai.
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5 pastaba. Indéliai kredito jstaigose (Lt)

Indélius kredito jstaigose sudaro vienos nakties terminuoti indéliai (12 393 litai), kuriy vidutiné
metiné paliikany norma yra 0,34 proc.

6 pastaba. Gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka draudéjams, investicijos
(Lt)

 Akcijos, kiti |
‘ kintamy pajamy
‘ Straipsniai verty b?n.i ?i
| popi€rial 1r

investiciniy fondy Skolos vertybiniai | Pinigai sgskaitose
‘ - o vienetai popieriai | ir kasoje
Balansiné verté ataskaitinio laikotarpio pradzioje 38 452 988 4484304 | 206 503
Isigytas turtas 19 671 234 968 272 | 136 516
Perleistas turtas (-) (9 423 732) (579 664) | (206 503)
Nura$ytas turtas (-)
[§ vieno straipsnio j kita perrasytas turtas +/(-)
Vertés padidéjimas 2006479 123313 | 0
Vertés sumazgjimas (-) (740 705) (46 061) 0
Balansiné vert¢ ataskaitinio laikotarpio pabaigoje 49 966 264 4950164 | 136 516

Pozicijoje ,,Pinigai saskaitose ir kasoje” parodomi paskuting 2014 mety dieng gauti pinigai uz
Investicinio gyvybés draudimo sutartis. Pagal ERGO Life Insurance SE Investicinio gyvybes
draudimo taisykliy 7.5 punkta, pagal galiojancig draudimo sutartj pinigai perskaiiuojami j
investicinius vienetus per 3 darbo dienas nuo draudimo jmokos sumokéjimo dienos, jeigu
draudimo liudijime nenurodyta kitaip. Nurodyta suma bus perskaiiuota j investicinius vienetus
pirmosiomis 2015 m. dienomis.
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ERGO Life Insurance SE
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Finansiniai metai

Prag¢je finansiniai metai

Straipsniai

Bendra suma

Abejotinos
gautinos sumos

Balansiné verté

Abejotinos

Bendra suma | gautinos sumos

Balansiné verté

Draudimo veiklos gautinos
sumos:

27 639 619

840 846

26 798 773

24 228 349 1038 394

23 189 955

i§ draudéju:

27 561 605

765 955

26 795 650

24151 774 963 524

23 188 250

dukteriniy jmoniy

asocijuoty jmoniy

kity asmeny

27 561 605

765 955

26 795 650

24 151 774 963 524

23 188 250

i§ tarpininku:

78 014

74 891

3123

76 575 74 870

1705

dukteriniy jmoniy

asocijuoty jmoniy

kity asmeny

78 014

74 891

3123

76 575 74 870

1705

i§ kity:

dukteriniy jmoniy

asocijuoty jmoniy

kity asmeny

‘Perdraudimo ir persidraudimo
veiklos gautinos sumos:

646 456

646 456

1356 021 0

1356 021

i§ perdraudéjy:

dukteriniy jmoniy

asocijuoty jmoniy

kity asmeny

i§ perdraudiky:

646 456

646 456

1356 021 0

1356 021

dukteriniy jmoniy

asocijuoty jmoniy

kity asmeny

646 456

646 456

1356 021 0

1356 021

i§ tarpininky:

dukteriniy jmoniy

asocijuoty jmoniy

kity asmeny

i§ kity asmeny:

dukteriniy jmoniy

asocijuoty jmoniy

kity asmeny

Kitos gautinos sumos:

631 594

631 594

799 517 0

799 517

i§ dukteriniy jmoniy

i§ asocijuoty jmoniy

i§ kity asmeny

631 594

0

631 594

799 517 0

799 517

'I§ viso

28 917 669

840 846

28 076 823

26 383 887 1038 3%4

25345493
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Pra¢je finansiniai

SR Finansiniai metai metai

Balansas

Abejotinos sumos laikotarpio pradZioje 1038 394 976 360
Abejotiny sumy sumazéjimas per laikotarpj (394 882) (44 085)
Abejotiny sumy padidé¢jimas per laikotarpj 197 334 106 119
Abejotinos sumos laikotarpio pabaigoje 840 846 1038 394
Pelno (nuostoliy) ataskaita

SusigraZintos anks¢iau nuraS§ytos sumos (197 548) (100 150)
Abejotiny sumy pasikeitimas per laikotarpj 0 162 184
Abejotiny sumy jtaka per laikotarpj (197 548) 62 034
9 pastaba. Ilgalaikis materialusis turtas, iskyrus investicijas (Lt)

Turto grupés
Straipsniai Transporto Biuro i
priemonés luro jranga I§ viso

Isigijimo verté

Ataskaitinio laikotarpio pradZioje 815 894 2 108 076 2923 970
[sigytas turtas 109 699 405 515 515214
Perleistas turtas (-)

Nurasytas turtas (-) (52077) (114 228) (166 305)
I3 vieno straipsnio ] kita perra§ytas turtas +/(-)

Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje 873 516 2 399 363 3272879
Perkainojimas

Ataskaitinio laikotarpio pradzioje

'Vertés padidéjimas

Vertés sumaZzéjimas (-)

NuraSytas perkainojimo rezultatas perleidus

turta (-)

Nura$ytas perkainojimo rezultatas nuraSius

turtg (-)

1§ vieno straipsnio j kita perradytas perkainojimo

rezultatas +/(-)

Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje

Sukauptas nusidévéjimas

Ataskaitinio laikotarpio pradZioje 259 227 1195481 1454 708
Apskai¢iuotas nusidévejimas 161 102 327 652 488 754
'Atkurtas nusidévéjimas (-) N
‘Nuradytas nusidévéjimas perleidus turta (-)

|Nura§ytas nusidévéjimas nurasius turta (-) (52 077) (113 125) (165 202)
'Perrasytas i§ vieno straipsnio j kita nusidévéjimas

() |

Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje 368 252 1410 008 1778 260
Likutiné verté B

'Ataskaitinio laikotarpio pradzioje 556 667 912 595 1469262
Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje 505 264 989 355 1494619 |

Bendrové neturi pagal lizingo sutartis jsigyto ar jsigyjamo materialiojo turto.
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10 pastaba. Naudojamas pilnai nusidévéjes materialusis turtas, iSskyrus

investicijas (Lt)

e
Transporto priemonés 77 336
Biuro jranga 476 578
IS viso 553 914

11 pastaba. Pinigai banke ir kasoje (Lt)

Praéj¢ finansiniai

Straipsniai Finansiniai metai metai
Pinigai banke 21 587 875 19 249 075
Pinigai kasoje 2192 1 048
IS viso 21 590 067 19 250 123

12 pastaba. Sukauptos pajamos ir ateinanciy laikotarpiy sanaudeos (Lt)

Straipsniai Finansil_liai Pragje ﬁna!lsiniai
metal metal

Ne gyvybés draudimo atidétos jsigijimo sanaudos 1335770 1 194 894
Gyvybés draudimo atidétos jsigijimo sanaudos 9318 863 9 759 936
Pensijy fondy atidétos sanaudos 0 302 178
Ateinandiy laikotarpiy draudimo sanaudos 117 311 104 936
Kitos ateinanéiy laikotarpiy sanaudos 319 136 197 056
IS viso 11 091 080 11 559 000

2013 metais didzigjg kity ateinanéiy laikotarpiy sanaudy dalj sudaré sukauptas pensijy kaupimo
sutaréiy pardavimo komisinis atlyginimas. Jis buvo amortizuojamas per laikotarpj nuo sutarties
jsigaliojimo pradzios iki termino, kada draud¢jas gali pakeisti pensijy fonda. Pardavus pensijy
fondus, visas sukauptas komisinis atlyginimas buvo perkeltas j sanaudas.

13 pastaba. Akcininky nuosavybé¢

Akcininkas | Akecijy skaicius %
', JERGO International* AG 15124 100
IS viso - 15124 - 100
- Straipsniai Akcijy skai€ius Suma (litais)

Akcmlo kapitalo struktiira finansiniy mety pabaigoje

Pagal akcijy risis

Paprastosios akcijos

15124

15124 000

Pr1v1leg1]uot081os akcijos

Darbuotom akcijos

Specialiosios akcijos

Kitos akcijos

\Is viso

15124

15 124 000

|Valstybeé arba savivaldybiy kapitalas

‘Savos akcijos
‘Akcuos kurias turi dukterinés arba asocijuotosios jmonés

1

2014 m. gruodzio 31 d. jstatinj kapitalg sudaro 15 124 vnt. paprastyjy vardiniy akcijy, kuriy
kiekvienos nominali verté yra 1 000 lity. Akcijy priedai sudaro 52 238 411 lity. Visos akcijos yra

pilnai apmokétos.
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14 pastaba. Rezervai

Jstatymo numatyti rezervai sudaromi pagal Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatyma. 5 %
metiniai pervedimai nuo grynojo pelno atliekami tol, kol rezervas pasiekia 10 % jstatinio kapitalo.
Sis rezervas gali biiti naudojamas tik Bendrovés nuostoliams padengti.

Finansiniy ataskaity sudarymo metu privalomasis rezervas yra pilnai suformuotas.

15 pastaba. Pelno paskirstymo projektas (Lt)

Straipsniai Suma
Nepaskirstytasis rezultatas — pelnas (nuostoliai) — praéjusiy finansiniy mety pabaigoje 16 296 967
Grynasis finansiniy mety rezultatas — pelnas (nuostoliai) 9471 783
Sumokéti dividendai 2014 metais (4 833 920)
Paskirstytinas rezultatas — pelnas (nuostoliai) — finansiniy mety pabaigoje 20934 830 |
Akcininky jnasai nuostoliams padengti |
Pervedimai i§ rezervy - |
Paskirstytinas pelnas - - | .
Pelno paskirstymas:
|- i jstatymo numatytus rezervus
- i kitus rezervus 5
- dividendai (4 833 920)
- kiti - - ]
'Nepaskirstytasis rezultatas — pelnas (nuostoliai) — finansiniy mety pabaigoje 16 100 910

I§ 2014 mety paskirstytino pelno planuojami moketi dividendai. Likgs sukauptas pelnas
planuojamas perkelti j kitus metus. Akcininky susirinkimo sprendimai bus atvaizduoti 2015 m.
finansinése ataskaitose.

16 pastaba. Techniniai atidéjiniai

Perkelty jmoky techninis atidéjinys

Perkelty jmoky techninis atidéjinys (PITA) yra skirtas draudimo veiklos sanaudoms pagal visas
galiojan¢ias draudimo rizikas padengti. Taip pat jis gali biiti naudojamas trumpalaikiams
jsipareigojimams padengti, kai draudimo rizika tolygiai pasiskirsCiusi per laikotarpj. Jis
apskaiGiuojamas kaip pasiraSyty draudimo bruto jmoky dalis, kuri turi biiti priskirta draudimo
jmonés pajamoms ateinanciais ataskaitiniais laikotarpiais.

Perkelty jmoky techninis atidéjinys laikotarpio pabaigoje, neiSskaifiavus perdraudiky dalies,
buvo 43,88 min. lity (2013 m. gruodzio 31 d. — 40,05 min. lity). Perdraudiky dalis sudaré 0,26
min. lity (2013 m. gruodzio 31 d. — 11,98 mlin. lity).

Gyvybés draudimo matematinis techninis atidéjinys

DidZiausig jtakg gyvybés draudimo matematiniy techniniy atidéjiniy dydziui turi kas ketvirtj
kintantis rezervy skai¢iavimui naudojamy paliikany dydis. Sio techninio atidéjinio skaigiavimui
naudojama maZesnioji i§ draudimo sutartimi garantuotos paliikany normos ir maksimalios
techninés paliikany normos, vadovaujantis Lietuvos Respublikos draudimo prieziiiros komisijos
nutarimu Nr. N-90 ,,Dél maksimalios techninés paliikany normos*. Taikomas Zilmerio metodas.
Naudojama MTA svyravimo suglodinimo metodika, leista Lietuvos Respublikos draudimo
priezitiros komisijos 2006-12-28 nutarimu N-117. Rezervinés jmokos skai¢iavimas 2014 mety 3—
4 ketvirtj buvo pakeistas atsizvelgiant | Lietuvos banko nurodyma.
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Gyvybés draudimo matematinio techninio atidéjinio pasikeitimui (didéjimui) daro jtakg turimo
sutar¢iy portfelio senéjimas.

Pensijy draudimo jsipareigojimas anuiteto fazéje yra apskaitomas kaip matematinis techninis
atidéjinys.
Gyvybés draudimo matematinis techninis atidéjinys laikotarpio pabaigoje buvo 572,59 min. lity

(2013 m. gruodzio 31 d. — 517,67 mln. lity). Perdraudiky dalis sudaré 1,27 mln. lity (2013 m.
gruodzio 31 d. — 2,15 min. lity).

Gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka draudéjui, techninis atidéjinys

Gyvybés draudimo, kai investavimo rizika tenka draudéjui, techninis atidéjinys laikotarpio
pabaigoje buvo 55,05 min. lity (2013 m. gruodzio 31 d. — 43,14 mln. lity). Jis apskai¢iuojamas
pagal draudimo sutar¢iai priskirty investiciniy vienety vertg Sio atidéjinio sudarymo metu.

Numatomy iSmokéjimy techninis atidéjinys

Ivykusiy, bet dar nepranesty, Zaly techninis atidéjinys (/BNR) sudaromas remiantis techniniy
atidéjiniy sudarymo metodikos 35.3 punktu Zaloms, jvykusioms iki nagrinéjamo laikotarpio,
taCiau dar nepraneStoms.

Gyvybés draudimo jvykusiy, bet dar nepranesty, Zaly techninis atidéjinys (IBNR) iki 2014 mety
buvo sudaromas tik papildomoms ne gyvybés draudimo rizikoms. Nuo 2014 mety, remiantis
Lietuvos banko nurodymu, IBNR sudaromas ir gyvybés draudimo rizikoms. Papildomy
nelaimingy atsitikimy prie gyvybés draudimo IBNR imamas didesnis tarp minimalaus (5 % nuo
uzdirbty jmoky per paskutinius 4 ketviréius) ir apskaiciuoto ,,Chain-Ladder* bei ,,Bornhuetter-
Ferguson“ metodais. Darbingumo netekimo draudimo jvykusiy, bet dar nepranesty, Zaly
atidéjinys ,,Chain-Ladder* bei ,,Bornhuetter-Ferguson® metodais vertinamas nebuvo dél duomeny
stygiaus, ir $ioms rizikoms buvo suformuotas minimalus IBNR.

Ne gyvybés draudimo jvykusiy, bet dar nepranesty, Zaly techninis atidéjinys atspindi sveikatos
draudimo rizikas, ir yra sudaromas imant didZiausia atidéjinj tarp minimalaus (5 % nuo uzdirbty
jmoky per paskutinius 4 ketvir¢ius) ir apskai¢iuoto ,,Chain-Ladder* bei ,,Bornhuetter-Ferguson®
metodais.

Dalj numatomy i§mokeéjimy techninio atidéjinio sudaro numatomos Zaly sureguliavimo sgnaudos.
Si techninio atidéjinio dalis formuojama visoms biisimoms Zaloms (iki 2014 mety tik ne gyvybés
draudimo biisimoms Zaloms), apskai¢iuojama kaip 10 % nuo numatomy draudimo iSmoky deél
jvykusiy ir pranesty draudiminiy jvykiy techninio atidéjinio.

Didziausia rezervuota 2014 m. gruodzio 31 d. Zala visame portfelyje — 352 623 litai (kaupiamasis
gyvybés draudimas). Per 2014 metus i¥mokéta 3,37 min. lity imoky, tenkanciy jvykiams,
jvykusiems iki ataskaitinio laikotarpio pradzios. Techninis atidéjinys praéjusio laikotarpio
jvykiams ataskaitinio laikotarpio pabaigoje yra 3,32 mln. lity. DidZiausia einamyjy mety iSmoka
visame portfelyje sieké 448 387 litus (studijy draudimas).
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Numatomy i¥mokéjimy techninis atidéjinys 2014 m. gruodzio 31 d.

1 [ I$ viso

Draudimo rusis Dalis RBNS IBNR ZRITA (NITA)
Dra sy e Bendras atidéjinys 891313 | 3410260 6640 | 4308213
ELI dalis 887042 | 3410260 6640 | 4303942
Draudimas nuo Bendras atidéjinys 379 284 303 280 36 970 719 534
nelaimingy atsitikimy | ELI dalis 372 845 303 280 36 970 713 095
Gyvybes draudimas, | Bendras atidéjinys 282176 26 737 2340 311253

susijes su investiciniais ‘

fondais ELI dalis 149 313 26 737 2 340 178 390
(R e Bendras atidéjinys 7016 628 0 110193 | 7126821
B ELI dalis 6 550 162 0| 110193 | 6660 355
K viso Bendras atidéjinys | 8 569 401 | 3 740 277 | 156 143 | 12 465 821
1 | ELI dalis 7959362 | 3740277 | 156 143 | 11 855 782

Bendras atidéjinys — techninis atidéjinys, nei$skaiCiavus perdraudiko dalies.

ELI dalis — techninis atidéjinys, tenkantis ERGO Life Insurance SE, t. y. iSskaiCiavus perdraudiky

dalj.

ZRITA - zaly sureguliavimo sanaudy techninis atidéjinys.

Numatomy i¥mokeéjimy techninis atidéjinys 2013 m. gruodzio 31 d.

T

I§ viso
’ Draudimo rasis Dalis RBNS IBNR ZRITA (NITA)
! P o Bendras atidéjinys 392065 | 4191284 4320 | 4587669
i ELI dalis 247915 | 2479501 4320 | 2731736
' Draudimas nuo Bendras atidéjinys 394 311 272 648 34 887 701 846
nelaimingy atsitikimy | ELI dalis 388 458 272 648 34 887 695 993
‘ Gyvybés draudimas, | Bendras atidéjinys 169 743 24 423 405 194 571
susijes su investiciniais |
fondais ELI dalis 113 493 24 423 405 138 321
Gyvybés draudimas Bendras atidéjinys 7277 599 0 0| 7277599
e ) ELI dalis | 6739905 0 0| 6739905
‘ I8 viso Bendras atidéjinys 8233718 4 488 355 39612 | 12761 685
| ELI dalis 7489771 2776 572 39612 | 10305955

1
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Rezultatai rodo, kad sudarytas tiesioginio draudimo numatomy i$mokéjimy techninis atidéjinys

2013 m. gruodZio 31 d. buvo pakankamas ERGO Life Insurance SE visose produkty grupése.

‘ 2013-12-31 | ; |
; NITA praeity | Praeity mety }
| mety ir 2014-12-31 7alos, ‘ i
einamyjy mety NITA praeity iSmokeétos 2014 |
Zaloms, Lt | mety zaloms, Lt metais, Lt Skirtumas |
Draudimo riisis Dalis 3) | (4) (5) ROXOION
Draudimas ligos Bc'and‘r.as !
e atidéjinys 4 587 669 9787 2453224 2124658
‘ ELI dalis 2731736 | 9787 1459935 | 1262014
* Draudimas nuo Bendras ‘ f
- nelaimingy atidéjinys 701 846 148 998 248 433 | 304 415
| atsitikimy ELI dalis 695993 | 142 560 248433 | 305000 |
Gyvybés draudimas, | Bendras I | |
susijes su atidéjinys 194 571 41293 83 190 70 088
investiciniais fondais | ELI dalis 138 321 | 41 293 83 190 13 838
Bendras [
Gyvybés draudimas | atidéjinys 7277 599 3525087 1705312 | 2047200
ELI dalis 6 739 905 3128 106 1578562 | 2033237
Bendras ‘
IS viso | atidéjinys 12 761 685 3725165 4490 159 | 4546 361
| ELI dalis 10 305 955 3321746 3370120 | 3614 089

Tiesioginio draudimo numatomy i$mokéjimy techninio atidéjinio (NITA) pakankamumas
tikrinamas lyginant 2013 m. gruodZio 31 d. sudaryta NITA (kurj sudaro atidéjiniai praneStoms,
bet dar neapmokétoms Zaloms, jvykusioms, bet dar neapmokétoms zaloms, sureguliuotoms, bet
dar neapmokétoms Zaloms ir Zaly reguliavimo i§laidoms) su praeitais ir ankstesniais finansiniais
metais jvykusiomis, bet apmokétomis einamaisiais finansiniais metais Zalomis bei 2014 m.
gruodzio 31 d. sudarytu NITA Zaloms, jvykusioms praeitais ir ankstesniais finansiniais metais.

Skirtumas tarp $iy nagrinéjamy dviejy dydziy yra teigiamas visoms draudimo rii§ims, tad 2013 m.
gruodzio 31 d. sudarytas tiesioginio draudimo NITA buvo pakankamas.

Draudimo jmoky grazinimo techninis atidéjinys

Draudimo jmoky graZinimo techninis atidéjinys laikotarpio pabaigoje sudaré 16,35 mln. lity
(2013 m. gruodzio 31 d. — 17,49 mln. lity). Visa $i suma yra skirta papildlomoms draudimo
iSmokoms (dalyvavimui pelne). Perdraudiky dalis sudaré 117 takst. lity (2013 m. gruodzio 31 d.
— 2009 takst. lity).

Kiti techniniai atidéjiniai

Nepasibaigusios rizikos techninis atidéjinys ataskaitinio laikotarpio pabaigoje suformuotas
nebuvo (2013 m. gruodZzio 31 d. — 388 tikst. lity).
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Kreditoriai

Finansiniai metai

Prag¢je finansiniai metai

Per vienerius
metus

Po vieneriy
mety, bet ne
véliau kaip per
penkerius metus

Po penkeriy
mety

Po vieneriy
metuy, bet ne
véliau kaip per
penkerius metus

Per vienerius
metus

Po penkeriy
mety

Subordinuoti jsipareigojimai

Perdraudiky depozitai

36 227

303 632

Isipareigojimai, susij¢ su draudimo
veikla:

13 141 523

10 281 461

jsipareigojimai draudéjams:

11013 540

8373 879

dukterinéms jmonéms

asocijuotoms jmonéms

kitiems asmenims

11013 540

8373879

jsipareigojimai tarpininkams:

2127983

1 907 582

dukterinéms jmonéms

asocijuotoms jmonéms

kitiems asmenims

2127983

1907 582

kiti su draudimo veikla susije
jsipareigojimai:

dukterinéms jmonéms

asocijuotoms jmonéms

kitiems asmenims

Isipareigojimai, susije¢ su perdraudimo ir
persidraudimo veikla:

15432

16 981 688

jsipareigojimai perdraudéjams:

dukterinéms jmonéms

asocijuotoms jmonéms

kitiems asmenims

jsipareigojimai perdraudikams:

15432

16 981 688

dukterinéms jmonéms

asocijuotoms jmonéms

kitiems asmenims

15432

16 981 688

jsipareigojimai tarpininkams:

dukterinéms jmonéms

asocijuotoms jmonéms

kitiems asmenims

kiti su perdraudimo ir persidraudimo
veikla susije jsipareigojimai:

dukterinéms jmonéms

asocijuotoms jmonéms

kitiems asmenims

I3leisti skolos vertybiniai popieriai, atskirai
nurodomos konvertuojamos skolos

Skolos kredito institucijoms:

dukterinéms jmonéms

asocijuotoms jmonéms

kitiems asmenims

Mokes¢iai, socialinio draudimo jmokos ir
kiti jsipareigojimai:

8366 235

8 462 948

mokesciai

1882672

1375276

socialinio draudimo jmokos

127 267

265 459

atlyginimai

128 769

283182

dukterinéms jmonéms

asocijuotoms jmonéms

| kitiems asmenims

| 6227527

6 539 031

I3 viso

| 21523190

+

36029729 |
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18 pastaba. Susijusios Salys (Lt)

Susijusios 3alys apima akcininkus ir asocijuotas jmones, kurios susijusios su akcininkais,
darbuotojais, jy $eimy nariais, ir jmones, kurios tiesiogiai ar netiesiogiai, per vieng ar daugiau
tarpininky, kontroliuoja Bendrove ar yra Bendrovés kontroliuojamos atskirai arba kartu su
tarpininkais, jei iSvardinti ry$iai jgalina viena i§ $aliy vykdyti kontrole arba daryti reikSminga
jtaka kitos jmonés finansiniams ir veiklos sprendimams.

Per metus Bendrové turéjo sandoriy su $iomis susijusiomis Salimis:
e, Munich Re“ (pagrindinis grupés akcininkas);
e ,ERGO International“ AG (Bendrovés tiesioginis akcininkas);

e . ERGO Versicherungsgruppe“ AG;

e _ERGO Insurance* SE;

¢  ERGO International Services” GmBH;
e ,ERGO Funds*“ AS;

e Ergo Invest* SIA;

e Baltarusijos ADB ,,ERGO“.

Informacija apie sandorius su susijusiomis $alimis pateikiama Zemiau:

| - Pra¢j iniai
‘ Sandorio riisis Finansiniai metai aeje;rr?;z?s B
LSqnaudos ]
} Persidraudimo jmokos 2162 702 26 857 698
i Pensijy fondy valdymo paslaugos 395 662 4239942 |
. Dividendai 4 833920 3452 800 |
r Nuomos paslaugos 1230480 634 424
1 Kitos paslaugos ir paskolos dalinis graZinimas 1617429 1970309 |
| I§ viso i 10 240 193 37155173
Pajamos ]
Persidraudimo i§mokos 148 292 15 675 §2£'
Persidraudimo komisiniai 990 385 7299 577
ITKitos paslaugos 19 080 19 699
Dividendai ) 111722 128 717
 Nuomos paslaugos 5478 3798 |
I§ viso 1274 957i 23127473 |
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! Jmoné ) o ‘ ! Pragje ﬁnan§iniai
Finansiniai metai metail
Gautina suma i§ patronuojancios jmonés 0 0
Gautinos sumos i§ kity susijusiy $aliy 3289 894 4 590 689
IS viso 3289 894 4 590 689
Mokétina suma patronuojanéiai jmonei 326 529 73 060
Mokétinos sumos kitoms susijusioms Salims 668 151 17 105 989
IS viso 994 680 17 179 049

Bendrové 2014 m. buvo sudariusi persidraudimo sutartis su jmonémis ,,Munchener
Ruckversicherungs-Gesellschaft®, ,,ERGO Insurance* SE, BAWAG ir ,,Swiss Re Europe” S.A.,
nuomojo patalpas i§ ,,ERGO Insurance” SE, pardavé sveikatos draudimg ,,ERGO Insurance* SE,
pirko autotikio bei telekomunikaciniy sistemy prieZitiros paslaugas i§ ,,ERGO Invest“ SIA.

Bendrovei ,,ERGO International“ AG 2014 metais buvo i§mokeéta 4 833 920 lity dividendy.

Bendrové turi 44,25 % jmonés ,,ERGO Funds*“ AS akcijy. Iki 2014 m. lapkri¢io mén. Siai jmonei
buvo perduotas pensijy kaupimo veiklos investicijy portfelio valdymas.

Jmoné ,ERGO International Services“ GmBH Bendrovei parduoda buhalterinés apskaitos

programos SAP naudojimo licencijas.

Informacija apie finansinius rySius su Bendrovés vadovais pateikta 20 pastaboje. [sipareigojimy
Bendrovés vadovams 2014 mety pabaigoje Bendrové neturéjo.

19 pastaba. Sukauptos sanaudos ir ateinanciy laikotarpiy pajamos ir kiti

jsipareigojimai (Lt)

Straipsniai . - . S ﬁnapsiniai
Finansiniai metai metal
TSukautos darbo uzmokes¢io sanaudos ‘ 2 644 061 1923717 |
'Mokétinas pelno mokestis { 792 213 121 470
'Sukauptas atostogy rezervas [ 762 948 | 690 407
Isipareigojimai uz kompiuteriniy programy prieziiira ‘ 350 246 | 328427
Isipareigojimai Lietuvos bankui ir kiti mokes¢iai 220 552 - 89419
Sukauptas komisinis atlyginimas tarpininkams 210 161 1239 355
[sipareigojimai dél projekto ,,Mokumas 11 153 758 157 138
‘Sukauptos savanoriiko sveikatos draudimo sanaudos - 103 398 89 288
'Audito paslaugos 84 098 209 135
[sipareigojimai uz kompleksines paslaugas 49 996 186 737
Isipareigojimai uz reklamos paslaugas - 38 203 107 514 |
Isipareigojimas uz programinés jrangos atnaujinima 0 159 597 j
\Isipareigojimai dél investicijy jsigijimo ir valdymo 0 127 788
Kitos sukauptos sgnaudos ! 41985 | 492 799
Kiti jsipareigojimai B | 775908 | 616 240 |
I§ viso | 6227527 . 6539031 |
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20 pastaba. Finansiniai rySiai su bendrovés vadovais (Lt

Likutis finansiniy
mety pabaigoje

Pragje finansiniai

Straipsniai .
p metai

Finansiniai metai

Per metus priskai¢iuotos sumos, susijusios su darbo
santykiais, ir ieitinés kompensacijos atleistiems
vadovams

Imonés suteiktos paskolos

Imonés grazintos paskolos

Gautos paskolos

Neatlygintinai perduotas turtas ir dovanos
Suteiktos jvairios garantijos jmonés vardu

Kitos reik§mingos sumos, per metus priskai¢iuotos
Kiti reik§mingi jsipareigojimai jmonei

Parduotas turtas

Vidutinis vadovy skai¢ius per metus

184 680 436 637 |

15 2

* 2014 m. vadovams buvo priskiriamas generalinis direktorius. 2013 m. vadovams buvo priskiriami 2
valdybos nariai: generalinis direktorius ir generalinio direktoriaus pavaduotojas.

Valdybos nariai gauna ménesinj atlygj, nustatyta Valdybos nario sutartyje. Be to, pasiekus
sutartus tikslus, yra galimybé karta per metus gauti iSmoka uz veiklos rezultatus. Jeigu nustatyti
rezultatai néra pasiekti, iSmoka uZz veiklos rezultatus gali biiti nemokama. Jeigu iSmokama
maksimali i8$moka uZ veiklos rezultatus, iSmokos dalis metinése pajamose yra daug maZesné nei
pagrindinio atlygio dalis. Tikslai, uzZ kuriy pasiekima mokama i§moka uz veiklos rezultatus, yra
nustatyti naudojant visoje grupéje taikomus finansinius rodiklius ir vietoje taikomus asmeninius
rodiklius.

21 pastaba. PasiraSytos gyvybés draudimo veiklos jmokos ir persidraudimo veiklos
rezultatas (Lt)
I

| Pragje finansiniai

- Pasirasytos jmokos - Finansiniai metai metai
| Draudimas - 122 657 151 104 847 225
| Prisiimtas perdraudimas B L 0 0
| I§ viso } B 122657 151 | 104 847 225
—____ - . o " Pragje finansiniai
Pasirasytos jmokos Finansiniai metai metai
Pagal individualias sutartis ) 112 048 990 94 534 379 |
Pagal grupines sutartis - 10 608 161 10 312 846
Vienkartinés jmokos ) - 16023702 | 10820065 |
| Periodinés (dalinés) jmokos B i 106 633 449 J 94 027 160 |
 Pagal sutartis be dalyvavimo pelne i 12273324 | 4775822
| Pagal sutartis su dalyvavimu pelne - 92 309 544 L 86177 612
| Pagal sutartis, kai investavimo rizika tenka draudéjui 18074283 | 13893791

46



ERGO Life Insurance SE
2014 m. finansinés ataskaitos

Valstybe, kurioje sudaryta draudimo sutartis Finansiniai metai Praéjqnf:;z;?siniai
Lietuvos Respublika 74089498 | 66593 713
Kitos Europos Sajungos valstybés narés 48 567 653 38253 512 |
IS viso 122 657 151 | 104 847 225
Persidraudimo veiklos rezultatas (1674 229)* (793 459)*

* Pastaba: Persidraudimo veiklos rezultatas skai¢iuojamas jvertinant perdraudiky dalies techniniy atidéjiniy
pasikeitima. Jis apskai¢iuojamas taip: prie gyvybés draudimo persidraudimo jmoky pridedama perkelty
jmoky techninio atidéjinio perdraudiky dalies pasikeitimas ir atimama iSmokuy, jvykus draudiminiams
jvykiams, perdraudiky dalis bei numatomy i¥mokeéjimy techninio atidéjinio pasikeitimo perdraudiky dalis,
gyvybés draudimo matematinio atidéjinio pasikeitimo perdraudiky dalis, perdraudimo komisiniai ir
perdraudiky peino dalis bei kitos techninés pajamos i§ perdraudimo veiklos.

22 pastaba. Ne gyvybés draudimo veiklos rezultatai (Lt)

Finansiniai metai:

Straipsniai Persidraudimo
Pasirasytos Uzdirbtos ISmoky Veiklos veiklos
| jmokos jmokos sgnaudos sgnaudos rezultatas *
Draudimas 67022 124 62 274 908 45283 136 12 423 628 0
Perdraudimas
IS viso 67022 124 62 274 908 45 283 136 12 423 628 0
' | Persidraudimo |
Draudimo grupés PasiraSytos Uzdirbtos [$moky Veiklos veiklos
jmokos jmokos sanaudos sanaudos rezultatas
Bendrosios civilinés
atsakomybés draudimas
Draudimas ligos atvejui 67022124 | 62274908 | 45283136 12 423 628 0
Draudimas nuo [
nelaimingy atsitikimy |
I8 viso 67 022 124 62 274 908 45 283 136 12 423 628 | 0
Pragj¢ finansiniai metai:
\ o Persidraudimo
Straipsniai Pasira8ytos Uzdirbtos ISmoky Veiklos veiklos
jmokos jmokos sanaudos sgnaudos rezultatas *
Draudimas 58 026 711 55 680 734 39 164 379 11 241 022 (1370 728) |
'Perdraudimas | | | |
!Ié viso | 58026711 55680734 | 39 164 379 11 241 022 (1370 728) |
\f* ‘ [ Persidraudimo |
\ Draudimo grupés l PasiraSytos Uzdirbtos [$moky Veiklos } veiklos
] ‘ jmokos jmokos sanaudos sanaudos rezultatas
Bendrosios civilinés )
atsakomybgs draudimas | 1 B |
LDraudimas ligos atvejui | 58 026 711 | 55 680 734 39 164 379 11 241 022 T (1370 728)
‘Draudimas nuo ‘ | ‘ ‘
nnelaimingy atsitikimy il 7 1l ] B
IS viso - k 58 026 711 | 55680 734 T 39164 379 | 11241022 | (1370 728)
— o . o o - T e B vj
L _V?IS_W bé,_kuriqﬁu?fifyta draidimo SLEIE | Finansiniai metai ﬁnan:i;ai?i?metai J
Lietuvos Respublika o - %24 503 7348492
_ Kitos Europos Sajungos valstybés narés B | 57780621 | 50678 2[L
 ISviso - 67022124 58026 711
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* Nuo 2014 m. sausio 1 d. abipusiu susitarimu buvo nutraukta persidraudimo sutartis draudimo
grupéje ,,Draudimas ligos atvejui®, sudaryta su ,,ERGO Insurance” SE. Po sutarties nutraukimo
buvo atsiskaityta su perdraudiku, o perdraudiky dalis Perkelty jmoky bei Numatomy iSmokéjimy
techniniams atidéjiniams ne gyvybés techningje dalyje neformuojama. Sutarties pasibaigimo
jrasai atvaizduoti apskaitoje 2014 mety I-3 ketvirtj.

T

Einamuyjy
mety
perdraudiky Techninio
dalis atidéjinio
techniniame | perdraudiky dalies
Iki sutarties atidéjinyje pasikeitimas,
nutraukimo =~ Sutarties (2014 m. pripazintas pelno
| (2013 m. nutraukimo grudZzio 31 (nuostoliy)
| Balansinis straipsnis grudzio 31d.) | jrasai d.) ‘ ataskaitoje
5 TECHNINIAI ATIDEJINIAI
I.2. Perkelty jmoky techninis [
' atidéjinys (perdraudiky (11975 |
‘\ dalis) 622) | 11418048 (257 964) (299 610) |
II1.2. = Numatomy i$mokejimy | ‘
techninis atidéjinys
I— | (perdraudiky dalis) | (2455730) ’ 1855933 | (610039) 10 242
"H. | KITI [SIPAREIGOJIMAI -
II.1. | Isipareigojimai l
perdraudikams uz draudima
| ligos atveju . 16981688 | (16181812) B - -

23 pastaba. Segmentai (Lt)

Veiklos segmentas yra Bendrovés dalis, dalyvaujanti ekonominégje veikloje, i§ kurios ji gali
uzdirbti pajamas ir patirti sgnaudas. Veiklos segmento rezultatus reguliariai tikrina Bendrovés
vadovybé, priimdama sprendima deél iStekliy, kuriuos reikia priskirti segmentui, ir jvertinti jo
veiklos rezultatus, ir Sis segmentas pateikia atskirg finansing informacija.

Segmento veiklos rezultatai, kurie yra pateikiami vadovybei, apima straipsnius, tiesiogiai
priskiriamus segmentui, bei tuos straipsnius, kurie gali biiti pagrjstai paskirstomi segmentui.

Finansinése ataskaitose pateikiama informacija apie geografinius veiklos segmentus. Po jmoniy
sujungimo 2011 m. sausio 3 d. Bendrové atskiria tris geografinius segmentus: Lietuva, Latvijg ir
Estija.
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Straipsniai Lietuva Latvija Estija I§ viso

Uzdirbtos jmokos, i§skyrus perdraudiky dalj (ne

‘gyvybés draudimas) 8386975 51628245 2259688| 62274908

iUidirbtos imokos, i§skyrus perdraudiky dalj

(gyvybés draudimas) 72 637 665| 28752483 18348 979|119 739 127

'Draudimo i$moky sanaudos, i3skyrus perdraudiky

dalj (ne gyvybés draudimas) (6221 602), (38 656 650) (404 884)|(45 283 136)

'Draudimo i$moky sanaudos, i¥skyrus perdraudiky

dalj (gyvybés draudimas) (37528432)| (7 847 394) (10 325 013) (55 700 839)

'Kity techniniy atidéjiniy pasikeitimas, nepateiktas

kitose pozicijose, i§skyrus perdraudiky dalj (30 080 800)| (23 955 242)/(13 287 059)(67 323 101)

‘Grazintos (grazintinos) draudimo jmokos

((dalyvavimas pelne), i§skyrus perdraudiky dalj (565 965) (80 304) 495 855| (150 414)

‘Grynosios veiklos sanaudos (22 056 631)| (14 543 675), (5 822 887)/(42 423 193)

:15 Jy nusidevéjimo ir amortizacijos sgnaudos (988 935) (956 971)| (275 579)| (2221 485)

Investicinés veiklos pajamos 19 811 404 5921340, 5745656 31478 400

Pelnas i§ investicijy, kai investavimo rizika tenka

draudéjui 1 091 606 1 409 884 0, 2501490

Investicinés veiklos sanaudos (1 834 521) (557 358)| (498 754), (2 890 633)

Nuostoliai i§ investicijy, kai investavimo rizika

tenka draudéjui

Kitos techninés pajamos, iSskyrus perdraudiky dalj 7029 140 98 603 4095 7131838

Kitos techninés sgnaudos, i§skyrus perdraudiky dalj (11912) (94 345) (99 953), (206 210)

Kitos pajamos 546 097 399 338 64 087, 1009522

Kitos sanaudos (6 896) (33805), (121351)] (162 052):

Ataskaitinio laikotarpio rezultatas — pelnas '

(nuostoliai) — prie§ apmokestinima 11196 128 2441121] (3 641542)] 9995 707,

Pelno mokestis 10 255 (534 179) 0 (523 924)

Ataskaitinio laikotarpio rezultatas — pelnas

(nuostoliai) | 11206383 1906942 (3641542), 9471783
Straipsniai Lietuva | Latvija Estija I§ viso

Turtas 464 808 804 198 832 753, 146 849 314| 810490 871

_Isipareigojimai ) 420 550 171T 160 787222 138 300 438 719 637 831

18 ju: |

Tejcl;mmiai atidéjiniai 376447 007 130 736 784 135 841 679 643 025 470

Kiti gyvybeés draudimo techniniai atidéjiniai 32841136] 22211808 0| 55052944

Kiti jsipareigojimai 11262 028 7838630 2458759 21559417

Il
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2014 m. finansinés ataskaitos

Straipsniai Lietuva Latvija Estija_ I§ viso
Uzdirbtos jmokos, i§skyrus perdraudiky dalj (ne
gyvybés draudimas) 6962094| 22987745 2743 149 32692 988
Uzdirbtos jmokos, i§skyrus perdraudiky dalj
(gyvybeés draudimas) 65042 118] 21826873, 15086 757, 101 955 748
Draudimo i$moky sanaudos, i§skyrus perdraudiky '
dalj (ne gyvybés draudimas) | (5425555), (17779667) (488 060) (23 693 282)
Draudimo i$moky sanaudos, isskyrus perdraudiky | ' !
dalj (gyvybés draudimas) (33170502) (8 696 263) (10 054 775) (51 921 540)
Kity techniniy atidéjiniy pasikeitimas nepateiktas
kitose pozicijose, i§skyrus perdraudiky dalj (25309 584), (13997 052)| (9567 092) (48 873 728)
Grazintos (grazintinos) draudimo jmokos |
(dalyvavimas pelne), i§skyrus perdraudiky dalj (1571 070) (412 885)| (467 344)| (2451 299)|
Grynosios veiklos sgnaudos (19057 390), (6972 853)| (4172 045)|(30 202 288)
1§ jy nusideévejimo ir amortizacijos sqnaudos (782 451) (687 365) (85770)| (1555 586)
Investicinés veiklos pajamos 15 603 320 4838612 5396882 25838814
Pelnas i§ investicijy, kai investavimo rizika tenka
draudéjui 2235039 1387337 0 3622376
Investicinés veiklos sanaudos (4267242) (1584 809) (1716 131), (7568 182)
Nuostoliai i§ investicijy, kai investavimo rizika |
tenka draudéjui
Kitos techninés pajamos, i§skyrus perdraudiky dalj 1777 768 375 795 0, 2153563
Kitos techninés sanaudos, i8skyrus perdraudiky dalj (32 652) (105 306) 0| (137958
Kitos pajamos 12 023 54 901 24 817 91 741
Kitos sanaudos (285 208) (706 748) (37 750)| (1 029 706)
Ataskaitinio laikotarpio rezultatas — pelnas ‘
(nuostoliai) — prie§ apmokestinima 2513159 1215680 (3251592) 477247
"Pelno mokestis 0 (229 545) 0| (229 545)
Ataskaitinio laikotarpio rezultatas — pelnas
Lnuostoliai) 2513159 986 135 (3251 592) 247 702
[ Straipsniai | Lietuva Latvija Estija 15 viso
Turtas : 428 701 594, 171 008 979| 137 250 735| 736 961 308
[sipareigojimai 390457 675 135 124 692 125 181 764, 650 764 131
15 ju: |
TeJcL;miniai atidéjiniai 350559618 98238 508 122 774 481 571 572 607
Kiti gyvybeés draudimo techniniai atidéjiniai 28423234 14720 561 0| 43143795
Kiti jsipareigojimai 11474 823]  22165623] 2407283 36047729
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24 pastaba. Grynosios veiklos sanaudos (Lt)

ERGO Life Insurance SE
2014 m. finansinés ataskaitos

. . Prag¢je finansiniai
R Finansiniai metai Jeme:tai
Komisiniy sqnaudos i$ viso: 15 003 374 13 893 936
Isigijimo komisiniai 14 990 700 13 880 146
Komisiniai uz kity jmoniy produktus 12 674 13 790
Personalo sqnaudos is viso: 17 569 243 15 001 671
Darbo uzmokes¢io sgnaudos 16 443 355 13 978 626
Kitos personalo sgnaudos 1125 888 1 023 045
Pensijy kaupimo veiklos sagnaudos 1119328 894 665
Patalpy ir biuro eksploatacija 2 174 836 1934 471
Atidétyjy jsigijimo sanaudy pokytis 300 197 779 900
Perdraudimo komisiniai ir perdraudiky pelno dalis (1746 303) (7 685 961)
Nusidévéjimo ir amortizacijos sgnaudos 2221 485 1 555586
Kitos 5781033 3 828 020
IS viso 42 423 193 30 202 288
I3 jy tenkantis: |

Ne gyvybés draudimo veiklai 1 12 423 628 5095 101
Gyvybés draudimo veiklai | 29999 565 25107 187
 I§ viso 42423193 30 202 288

25 pastaba. Pensijy kaupimo veiklos pajamos ir sanaudos (Lt)

Pensijy kaupimo veiklos pajamos ir sanaudos Finansiniai metai Praejgn?;:?smlal :
Pensijy kaupimo veiklos pajamos, i viso 6 974 649 1738 280
Atlyginimas uZ pensijy fondy valdyma 1 653062 | 1733982 |
Pensijy fondy pardavimo pajamos* 5318457 | 0
Kitos pajamos 3130 4298
Pensijy kaupimo veiklos sagnaudos, i§ viso 1119328 894 665
Atlyginimas uz depozitoriumo paslaugas 99 703 84 817 |
Pensijy kaupimo sutar&iy sudarymo sgnaudos 348 982 162213
Reklama 7362 15 308
Administracinés sgnaudos 395 662 423 994
Kitos sagnaudos 267 619 208 333 |

* 2014 m. lapkri¢io mén. buvo parduoti Bendrovés valdomi du antros pensijy sistemos pakopos fondai —

,,LERGO Balans“ ir ,,ERGO Konservatyvusis®.

26 pastaba. Komisiniai (Lt)

Komisiniy rasys

Pragje finansiniai

Finansiniai metai metai
'Draudimo veiklos komisiniai: . 14 990 700 | 13 880 146
isigijimo komisiniai 14990700 | 13880146

sutar¢iy atnaujinimo komisiniai

imoky surinkimo komisiniai

draudimo sutariy portfelio valdymo komisiniai

kiti komisiniai

I . . T s e %
Perdraudimo veiklos komisiniai:

isigijimo komisiniai

sutar¢iy atnaujinimo komisiniai

| imoky surinkimo komisiniai

r : =0 : i S
| draudimo sutar¢iy portfelio valdymo komisiniai
. kiti komisiniai

ISviso

14990700 |

YT
13880 146 |
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27 pastaba. Darbo uzmokes¢io sanaudos (Lt)

ERGO Life Insurance SE
2014 m. finansinés ataskaitos

o Praéje finansiniai
”SFralpsmal Finansiniai metai J(;metai
' Administracija:
_priskaidiuotas darbo uZmokestis 9662103 | 8 484 497
socialinio draudimo jmokos 2706 034 | 2393 071
Pardavéjai:
kintamas atlyginimas 280 139 | 14 512
pastovus atlyginimas 2 881 845 2 382 442
socialinio draudimo jmokos 913 234 704 104
IS viso - 16 443 355 13 978 626

Bendrové patyré 12 824 087 litus darbo uZmokes¢io sgnaudy

ir sumokéjo 3 619 268 litus

socialinio draudimo jmoky. Lietuvoje darbuotojams i$mokéti 5 236 785 litai darbo uZzmokes€io
bei sumokéti 1 619 267 litai socialinio draudimo jmoky. Estijoje darbuotojams buvo iSmokéta
2 740 513 lity darbo uzmokescio bei sumokéta 942 120 lity socialinio draudimo jmoky. Latvijoje
darbuotojams buvo iSmokeéti 4 846 789 litai darbo uzmokes¢io bei sumokeétas 1 057 881 litas
socialinio draudimo jmoky. Bendrovéje 2014 m. dirbo 401 darbuotojas. I$ ju Lietuvoje — 85
administracijos darbuotojai, 51 pardavéjas, Estijoje — 60 administracijos darbuotojai, 37
pardavéjai, Latvijoje — 115 administracijos darbuotojy, 53 pardavéjai.

28 pastaba. Investicinés veiklos rezultatai (Lt)

T .. . e .
Pra¢je finansiniai

Straipsniai Fi . . .
- inansiniai metai ~ metai
Investicinés veiklos pajamos
Paliikanos 638 026 336 903
| Paliikanos uz VP 22503231 | 22009 871
" VP vertés padidéjimas 7975498 | 2 404 961
Investicijy perleidimo pelnas 317 590 1046 022
Ilgalaikio turto nuomos pajamos B 44 055 41 057 J
I§ viso 31478 400 25838 814
Investicinés veiklos sqnaudos
Investicijy valdymo i$laidos B 1 409 366 1283810 |
VP vertés sumazéjimas o 999 660 5939700 |
Investicijy perleidimo nuostoliai 481 607 344 672
| IS viso 2 890 633 7 568 182

29 pastaba. Finansinés veiklos pajamos ir sanaudos (Lt)

Finansinés veiklos pajamas sudaro 635 800 lity pajamy i$ uZzsienio valiuty kursy poky¢io suma
(2013 m. pajamos i3 uzsienio valiuty kursy poky¢io buvo 534 litai).

Finansinés veiklos sagnaudas sudaro 54 litai sgnaudy i$ uzsienio valiuty kursy poky¢io suma (2013

m. sgnaudos i§ uZsienio valiuty kursy poky¢io buvo 170 776 litai).

30 pastaba. Pelno mokestis (Lt)

Straipsniai ) |

Ataskaitiniy mety

%Atidétqjq mokes&iy pasikeitimas

 ISviso , |
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ERGO Life Insurance SE
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Finansiniy mety pelno (nuostoliy) prie§ apmokestinimg sutikrinimas su to paties laikotarpio

apmokestinamuoju pelnu (nuostoliais):

I Straipsniai . .. .. Final?siljiaf
Lietuva Latvija Estija metai, i8 viso

'Ataskaitiniy mety pelnas (nuostoliai) pries

1 mokescius 11196 128 2441121 (3 641 542) 9 995 707

Skirtumai (5462041) | 1120072 3 641 542 (700 427)

'Abejotiny skoly suma (244 711) 47 163 0 (197 548)

Kiti neleidziami atskaitymai 725576 | 1486368 0 2211944

;Neapmokestinamoms pajamoms tenkantys

| neleidZiami atskaitymai 82 511992 0 0 82 511 992

'Pajamos i3 investicijy ir kitos

' neapmokestinamos pajamos (20 737 025) (413 459) 0 | (21 150484)

fGyvybés draudimo jmokos (67 717 873) 0 0 | (67717873)

Ataskaitiniy mety apmokestinamas

pelnas (nuostoliai) 5734087 | 3561193 0 9295280 |

Panaudoti ankstesniy mety mokestiniai

nuostoliai (4013 861) 0 0 | (4013861)
Ataskaitiniy mety pelno mokestis 258 034 534179 0 792 213
Atidétojo pelno mokescio turto
pasikeitimas (268 289) 0 0 (268 289)
Ataskaitiniy mety pelno mokestis | (10 255) 534179 1 0 523 924

2014 m. ir 2013 m. pelno mokes¢io tarifai buvo 15 proc. Lietuvoje ir Latvijoje ir 0 proc. Estijoje.

Praéjusiy finansiniy mety pelno (nuostoliy) prie§ apmokestinima sutikrinimas su to paties

laikotarpio apmokestinamuoju pelnu (nuostoliais):

Straipsniai . .. .. Finar_lsitv]iaj
o Lietuva Latvija Estija metai, iS viso |

Ataskaitiniy mety pelnas (nuostoliai) prie§ |
| mokes¢ius 2513159 | 1215680  (3251592) 477247
Skirtumai | (2064948) 314623 ! 3251592 1501267 |
'Abejotiny skoly suma 150 000 (87 965) 0 62 035
Kiti neleidziami atskaitymai 5068 445 0 0 5068445
Neapmokestinamoms pajamoms tenkantys ‘

neleidziami atskaitymai 72 842 526 (86472) | 0 | 72756054
Pajamos i§ investicijy ir kitos ‘ '
| neapmokestinamos pajamos (17 732 241) 489 060 0 | (17243 181)
'Gyvybeés draudimo jmokos (62393 678) o, 0 | (62393678)
EAtaskaitiniq mety apmokestinamas |

elnas (nuostoliai) B | 448211 @ 1530303 0 1978514
Panaudoti ankstesniy mety mokestiniai | ‘ '

nuostoliai . (448211 | 0 0 | (448211
|Ataskaitiniy mety pelno mokestis i - 0 | 229545 | 0| 229545

2014 m. gruodzio 31 d. j ateinancius metus perkeliama 108 mln. lity Lietuvos Respublikoje
sukaupto mokestinio nuostolio. Mokestiniai nuostoliai gali biiti nukeliami neribotam laikui, jeigu

nesikei¢ia Bendrovés veikla.
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Atidétasis mokestis

Bendrové turi atidétojo pelno mokesCio turta i§ sukaupto mokestinio nuostolio, apytiksliai
sudarantj 16,2 min. lity. Sis atidétojo mokes€io turtas balanso diena nebuvo pripaZzintas dél
realizavimo neapibréztumo.

2014 m. Bendrové pripazino 268 tiikst. lity atidétojo pelno mokescio turto, susidarancio dél
laikinyjy apskaitos ir mokes&iy skirtumy. Atidétojo pelno mokescio turtas apskaitytas straipsnyje
,.Kitas turtas®.

31 pastaba. Pelnas akcijai

Vienai akcijai tenkantis pelnas buvo apskaiCiuotas dalijant Bendrovés ataskaitinio laikotarpio
grynajj pelng (nuostol}) i$ akcijy skai¢iaus 15 124. 2011 mety 6 686 441 lito pelnas, 2012 mety 9
996 144 lity pelnas, 2013 mety 247 702 lity pelnas, 2014 mety 9 471 783 lity pelnas dalijamas i§
15 124.

Pelnas, tenkantis vienai akcijai:
2011 m. — 442,11 Lt akcijai;
2012 m. — 660,95 Lt akcijai;
2013 m. — 16,38 Lt akcijai.
2014 m. — 626,27 Lt akcijai.

32 pastaba. Teisés akty laikymasis

Lietuvos Respublikos draudimo priezitiros komisija reikalauja, kad draudimo jmoniy turima
mokumo atsarga biity ne mazesné nei apskaiciuota biitinoji mokumo atsarga, t. y. 41 648 201 litas
(2013 m. gruodzio 31 d. — 38 044 915 lity); ir garantinis fondas biity ne maZesnis nei minimalus
garantinis fondas. Siuo metu reikalaujamas minimalus garantinis fondas yra 13 882 734 litai
(4,021 min. EUR) (2013 m. gruodZio 31 d. — 12 775 360 lity (3,7 miln. EUR)). 2014 m. ir 2013
m. gruodzio 31 d. Bendrovés turima mokumo atsarga buvo atitinkamai 74 395 145 litai ir 69
536 800 lity.

Bendrovés turima mokumo atsarga

o } | Pragje finansiniai
[ o B Straipsniai __ Finansiniai metai metai
DydZiai, didinantys turimg mokumo atsargq: 90 853 040 | 86 215 177
Apmokétas jstatinis kapitalas 15 124 000 15124 000 |
Akcijy priedai 52238411 52238411
Privalomasis rezervas o | 1555799 | 1555799 |
Kiti rezervai B 1000 000 | 1 000 000 |
Nepaskirstytasis pelnas (nuostoliai) 20934 830 | 16 296 967
Subordinuotos paskolos
- —_— - + —
DydZiai, maZinantys turimq mokumo atsargq: o 16 457’771}% 16 67 097 |
Nematerialusis turtas B . 5311062 1 5—077041
iAtemaM(gtgrplq sagnaudos | 11 091 080 | 11 559 000 |
'Uzdelsti debitoriniai jsipareigojimai - | | Q
Kitas riboto patikimumo turtas o ] 1 |
Egbglqnsmlal isipareigojimai - o 55 753 - 43 056
Turima mokumo atsarga o B 74 395 145 | _6_9 _53£ 800
Garantinis fondas - 13882734 117]i36l |
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Biitinoji mokumo atsarga ne gyvybés draudimo veiklai

ERGO Life Insurance SE
2014 m. finansinés ataskaitos

Pra¢je finansiniai

Straipsniai . - . .
Finansiniai metai metal
Imoky rodiklis (1) 12 150 236 10 444 807
I$moky rodiklis (2) 10 317 239 9 200 881
Persidraudimo rodiklis (3) 1 1
Batinoji mokumo atsarga [max {(1),(2)}]*(3) 12 150 236 10 444 807
Biitinoji mokumo atsarga po koregavimo 12 150 236 10 444 807

Batinoji mokumo atsarga gyvybés draudimo veiklai

Straipsniai | . o . ) ﬁnan's iniai |
Finansiniai metai metal
'Draudimo techniniy atidéjiniy rodiklis 23 332 605 21121 042
Techninés rizikos rodiklis 2307 161 2 760 693
Papildancio draudimo rodiklis 1177 689 1226 604
Tontiny rodiklis 0 0
Investicinio draudimo rodiklis 2 400 678 2268 103
Pensijy kaupimo veiklos rodiklis 279 832 223 666 |
Bitinoji mokumo atsarga (gyvybés draudimo veiklai) 29 497 965 27 600 108 |

Balanso sudarymo dieng Bendrové vykdé mokumo ir investavimo kryp¢iy reikalavimus,
taikomus Lietuvos Respublikos veikian¢ioms draudimo jmonéms.

33 pastaba. Nebalansiniai jsipareigojimai

NP L Suma finansiniy
Eil. Isipareigojimo pobiidis mety pabaigoje, Suma finansiniy
Nr. Lt mety pradzioje, Lt |
L Suteiktos garantijos ir laidavimai 0 0 {
L Valdomas klienty turtas* o 0, 168903245
II.1 Pensijy fondas ,,ERGO Balans* (neaudituota)** 0 123 217 950 4
112 Pensijy fondas ,,ERGO Konservatyvusis*
: | (neaudituota)** o 0 45 685 295 1
ml. | Kiti nebalansiniai jsipareigojimai 55753 | 43 056 J

* Visa valdomy klienty turto rizika atitenka klientams.

** 2014 m. lapkri¢io mén. buvo parduoti Bendrovés valdomi du antros pensijy sistemos pakopos

fondai — ,,ERGO Balans“ ir ,,ERGO Konservatyvusis®.

34 pastaba. Galimi biisimy laikotarpiy jsipareigojimai ir pasizadéjimai

2014 m. gruodzio 31 d. Bendrové nedalyvavo jokiose teisminése procediirose, kurios, vadovybeés

nuomone, turéty reik§mingos jtakos finansinéms ataskaitoms.

35 pastaba. Prekiy ir paslaugy mainai

Finansiniais ir praéjusiais finansiniais metais Bendrové nebuvo sudariusi prekiy ir paslaugy

mainy sandoriy.
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36 pastaba. Informacija apie klaidy taisyma

Finansiniais ir praéjusiais finansiniais metais klaidy taisymy nebuvo.

37 pastaba. Jvykiai po balanso sudarymo

2015 m. sausio 1 d. Lietuvos Respublikai prisijungus prie euro zonos Lietuvos nacionaliné valiuta
litas buvo pakeista euru. Atsizvelgdama j tai, ERGO Life Insurance SE nuo 2015 m. sausio 1 d.
savo finansing apskaita vykdo eurais. Kity mety finansinés ataskaitos taip pat bus rengiamos ir
pateikiamos eurais. Lyginamoji informacija bus perskaiiuota j eurus taikant oficialy valiutos
keitimo kursa, t. y. 3,4528 lito uz 1 eura.

2014 m. finansiniy ataskaity sudarymo diena nebuvo jokiy kity reikSmingy jvykiy, kurie,
vadovybés nuomone, turéty reik3 itakos finansinéms ataskaitoms.

Draudimo jmonés vadovas ‘ 2015-03-23 Dr. Kestutis Bagdonavicius

(parasas, data) (vardas ir pavardé¢)
yriausioji finansininke / Jéjﬁ/ BN 2015-03-23 Jaraté Muckiené
(buhalter¢) ( ‘((pfraéas, data) (vardas ir pavarde)
e
Vyriausiasis aktuaras ﬁ 2015-03-23 Dr. Gintaras Bakstys

wfias,)data) (vardas ir pavardé¢)
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Metinis praneSimas uz 2014 metus
Gerbiami klientai,

nuosirdziai dékojame uz Jisy parodyta pasitikéjima 2014 metais, kartu jveikéme visus mety
i88uikius, dar labiau sustiprinome savo finansinj stabilumg ir pajéguma. Tik su Jsy pagalba antrus
metus i$ eilés tapome mylimiausiu draudimo prekés Zenklu Baltijos 3alyse, ,,Verslo skonio®
nominacijos nugalétojais ,,Verslo gurmany* apdovanojimuose, geidziamiausiu darbdaviu dideliy
jmoniy kategorijoje tarp draudiky. SklandZiai peréjome prie euro valiutos Lietuvoje, idiegéme
inovatyvius Zaly administravimo sprendimus sveikatos draudimo srityje Latvijoje.

Esame draudimo bendrové, kurioje, Jiis, gerbiami klientai, draudZiatés daugiau kaip 20 mety ir
mums tai didZiausias jvertinimas.

ERGO bendroveés Baltijos Salyse ir toliau kryptingai sieké uzsibrézty tiksly, laikési auksty
reikalavimy Zaly administravimo kokybei, produkty tobulinimui, jy kainy optimizavimui.
Suteikéte galimybe mums tobuléti ir pritaikyti inovatyviy draudimo sprendimo budy.

ERGO yra viena pirmaujanéiy draudimo grupiy Baltijos $alyse, sitilanti ne gyvybés, gyvybés bei
sveikatos draudimg. Baltijos $alyse veikian¢ios ERGO bendrovés yra ERGO Grupés, turin¢ios
aukstus reitingus: A+ (Fitch), A (S&P), dalis. Tai viena didZiausiy draudimo grupiy Europoje.
ERGO atstovaujama daugiau nei 30 Saliy Europoje bei Azijoje. Pagrindinis ERGO akcininkas yra
viena didZiausiy pasaulyje perdraudimo grupiy ,,Munich Re*, veikianti nuo 1880 mety ir daugelj
mety i§laikanti puikius reitingus: Aa3 (Moody’s), AA-.

Finansinis stabilumas, i$skirtinis démesys Jums, kokybiskos paslaugos ir profesionalumas —
kertiniai akmenys, suteikiantys galimyb¢ ERGO bendroveéms Baltijos $alyse siekti gery veiklos
rezultaty. Tai, kad kartu einame teisingu keliu, rodo dziuginantys pasiekimai.

ERGO Life Insurance SE dar labiau sustiprino savo finansinj pajéguma ir stabiluma

Ataskaitiniais metais ERGO Life Insurance SE pasirasé 189,68 mln. lity draudimo jmoky — apie
16 proc. daugiau nei 2013 m. Vertinant pasiraSytas jmokas atskirose gyvybés draudimo grupése,
sparéiausiai augo investicinio gyvybés draudimo ir pensijy anuitety draudimo jmokos.

Europos bendrovés veiklos rezultatas ataskaitiniais metais buvo 9,472 min. lity pelnas. Pagrindiné
prieZastis, lemusi tokj §j rezultata, yra pelno i$ investicijy padidéjimas (padidéjimas 56 proc.) bei
dél valdomy antros pensijy sistemos pakopos fondy ,ERGO Balans“ bei ,,ERGO
Konservatyvusis“ pardavimo.

ERGO Life Insurance SE investicinés veiklos rezultatas 2014 m. sudaré 28,588 mln. lity pelno.
ERGO Life Insurance SE administraciniy sgnaudy rodiklis ataskaitiniais metais sumaZzgjo ir
sudaré 6 proc. (praéjusiais metais buvo 6,5 proc.).

Operatyvus ir teisingas iSmoky i$mokeéjimas draudimo bendrovei yra pagrindinis veiklos tikslas.
Ataskaitiniais metais ERGO Life Insurance SE klientams i§mokéjo 99 mln. lity. Daugiausia buvo
iSmokéta kaupiamojo gyvybés draudimo iSmoky.

Europos bendroveés turima mokumo atsarga 2014 m. pabaigoje sieké 74 min. lity, o tai yra beveik
du kartus daugiau nei Lietuvos jstatymuose apibrézta butinoji mokumo atsarga.
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Ypa& daug démesio skiriame rizikos valdymui. Savo veikloje susiduriame su tokiomis rizikomis:
draudimo rizika, investiciné rizika, Zaly rezervy rizika, mokumo atsargos rizika. Riziky valdymas
bendrovéje atlickamas naudojant ERGO bendrovése Baltijos Salyse parengtas riziky valdymo
rekomendacijas bei pagal bendrovéje numatytg rizikos valdymo strategija. Rizikos valdymo
strategija pladiau apraSyta Aiskinamojo rasto 2 dalyje, rizikos valdymo skyriuje. Taip pat kasmet
atliekame rinkos bei draudimo produkty tyrimus, rengiame visuomenés nuomones apklausas.

ERGO Life Insurance SE jstatinj kapitalg sudaro 15 124 000 lity. 2014 m. pabaigoje Europos
bendrovés akcinis kapitalas sudaré 15 124 paprasty vardiniy akcijy, kuriy kiekvienos nominali
verteé siekia 1 000 lity.

100 proc. bendroves akcijy priklauso Vokietijoje jsikuirusiai bendrovei ,,ERGO International
AG.

2015 m. planuojame augti bei sustiprinti savo pozicijas rinkoje. ERGO Life Insurance SE 2014 m.
pabaigoje uzémé 9,4 proc. Baltijos $aliy gyvybés draudimo rinkos. Numatoma, kad ERGO Life
Insurance SE pasirasytos draudimo jmokos augs apie 6 proc.

Ypatingas démesys klienty apsaugai

2014 m. ERGO Life Insurance SE atnaujino savo draudimo paslaugy salygas atsizvelgdama |
sukauptg patirtj ir auganéius klienty poreikius. Mety pabaigoje jdiegtas visiSkai naujas vaiky
kritiniy ligy draudimas, kurj jau gali pasirinkti ne tik nauji klientai, bet ir papildyti anks€iau
sudarytas gyvybés draudimo sutartis esami klientai. Atnaujintas ir iki 17 pozicijy prapléstas
suaugusiy kritiniy ligy draudimo sgrasas. Perziurétos labai populiaraus papildomo draudimo nuo
nelaimingy atsitikimy salygos, pasirenkamy apsaugy sarasas prapléstas papildomos pagalbos
paslaugomis. Latvijoje pradétos platinti pensijy anuiteto draudimo paslaugos, kurios jau daugelj
mety sékmingai vystomos Lietuvoje ir Estijoje.

Bendrove, atsizvelgdama j ERGO planus Baltijos $aliy rinkose koncentruotis j gyvybés draudimo
verslg, pernai perleido pensijy fondus, bet stiprino savo pozicijas savanorisko pensinio draudimo
ir pensijy anuitety draudimo srityse. ERGO klientams siiilo kitus savarankiSko taupymo pensijai
instrumentus, o senatvés pensijos sulaukusiems antros pakopos pensijy fondy dalyviams ir toliau
teikia pensijy anuitety paslauga.

ERGO siekia tapti viena i§ pirmaujanciy bankinio draudimo bendroviy

Bankinis draudimas yra labai svarbi ERGO draudimo grupés strategijos dalis ir grupe Sig veikla
sékmingai plétoja Europoje ir Azijoje. Baltijos Salyse ERGO turi penkeriy mety bankinio
draudimo patirtj bendradarbiaudama su DNB banku Latvijoje ir Lietuvoje. 2014 metais
partnerystés sutartis buvo pratgsta dar penkeriems metams. Ataskaitiniais metais tgsiame
uzsibréztus strateginius tikslus ir pradéjome bendradarbiauti su DNB banku Estijoje ir ABLV
banku Latvijoje, tai suteikia galimybe ERGO tapti viena i§ pirmaujanéiy bankinio draudimo
bendroviy Baltijos Salyse.

ERGO Life Insurance SE Baltijos $alyse sékmingai bendradarbiauja ir su banku ,,Nordea®“. Jau
2013 m. Estijoje ir Lietuvoje ,,Nordea“ bankuose pradétas aktyviai platinti ERGO Kredito gavejo
gyvybés draudimas, kurio apimtys augo ir 2014 m. Latvijoje ,,Nordea“ bankas aktyviai platina
investicinj gyvybés draudima, skirta taupymui ir Seimos apsaugai.

2014 m. naujai pasirasyty bankinio draudimo jmokos sudaré daugiau kaip 3 min. EUR.
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Didelis augimas sveikatos draudimo srityje
2014 m. sveikatos draudimo segmente fiksuojamas 15 proc. augimas.

2014 metais ERGO Life Insurance SE sveikatos draudimo segmentas augo sparciau nei rinka.
Mes Zengéme tvirta Zingsnj misy i§sikelty tiksly link, kuriy centre yra klientas, jo poreikiai ir
lokeséiai. Praéjusiais metais ERGO Latvijoje partneriy gydymo jstaigose jdiegé elektroning
sveikatos draudimo sistemg, pirmoji rinkoje jdiegé mobiliaja aplikacija, kurig naudodami klientai
mobiliuoju telefonu arba plansetiniu kompiuteriu gali operatyviai kreiptis dél sveikatos draudimo
iSmokos. Taip pat automatizuota nemazai asmeniniy zaly reguliavimo procesy.

Siekiame, kad klientui Zaly administravimo procesas tapty kuo paprastesnis ir operatyvesnis.
Apklausos rodo, kad kliento lukestis sulaukti Zalos atlyginimo yra per 7-10 dieny nuo pranesimo
apie jvykj. Jau dabar sveikatos draudimo Zala ERGO Latvijoje padengia per 2 darbo dienas.
Estijoje 2013 metais jdiegta sveikatos draudimo informaciné sistema toliau vystoma, Zalos
administruojamos bei reguliuojamos efektyviau, sklandziau.

,,ERGO Life Insurance” Lietuvoje teikia sveikatos draudimo paslaugas, kurios padengia
ambulatorinio gydymo ir diagnostikos, odontologijos, profilaktiniy, sveikatingumo paslaugy
i§laidas. ERGO sveikatos draudimas Lietuvoje, lyginant su 2013 m., iSaugo 25,8 proc. Siuo metu
ERGO sveikatos draudimo segmente Lietuvoje uzima 19 proc. rinkos dalies ir yra tre€ioje vietoje.
Augimui jtakos turéjo konkurencingos kainos, operatyvus islaidy kompensavimas. Vidutinis
ilaidy kompensavimo laikas yra 4 dienos.

ERGO $eima — profesionalus ir vertinamas kolektyvas

2014 m. ERGO Life Insurance SE dirbo 402 darbuotojai. Lyginant su 2013 m., jy skai€ius iSaugo
4 proc. Vertindama darbuotojy lojaluma, bendrové siekia suteikti patrauklias darbo sglygas,
riipinasi papildomomis socialinémis garantijomis, skatina bei suteikia galimybe darbuotojams
tobuléti profesinéje srityje.

Darbuotojy jsitraukimo tyrimo rezultatai parodé, kad darbuotojai yra stipriai jsitrauke j jmonés
veikla. Tyrimo rezultatai patvirtino, kad darbuotojai jauciasi dirbantys tinkamoje darbo
pozicijoje, kurioje iSnaudoja savo potenciala ir jaugiasi svarbis atlikdami savo darba. Darbuotojai
pabrézé saziningg ir pagarby vadovy poziiirj j darbuotojus ir patogias darbo salygas. Taip pat
darbuotojai vertina jmonés suteikiamas mokymosi ir tobuléjimo galimybes. Tad ir 2014 metais
didelis démesys buvo skirtas mokymui. Vadovy ugdymui rengti seminarai lyderystés ir
vadovavimo komandai temomis. Siekiant stiprinti klienty lojaluma gerinant klienty aptarnavimo
kokybe nuo draudimo paslaugos pardavimo iki patirtos Zzalos atlyginimo momento, klientus
aptarnaujantiems darbuotojams buvo organizuojami klienty aptarnavimo, streso ir konflikty
valdymo mokymai. Taip pat bendroviy darbuotojai buvo mokomi efektyvaus darbo organizavimo
metody, projekty valdymo, buvo organizuojami vidiniy lektoriy rengimo mokymai.

Bendrové, riipindamasi darbuotojy saugumu, juos draudzia draudimu nuo nelaimingy atsitikimy,
sveikatos draudimu, komandiruo&iy metu — kelionés draudimu. Jmonés léSomis visy darbuotojy
sveikata profilakti§kai tikrinama kas dvejus metus, taip pat kasmet darbuotojams suteikiami
papildomi laisvadieniai ir atostogos. Bendrové remia ir palaiko darbuotojus svarbiais jy gyvenimo
momentais.

ERGO - visuomenés dalis

Siekiame sékmingai plétoti versla ir jo rezultatais dalintis su visuomene, todél jgyvendiname
ilgalaikes socialines iniciatyvas, kuriy pridéting vert¢ pajusty ne tik miisy klientai, darbuotojai,
bet ir visi Baltijos $aliy gyventojai.
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ERGO Lietuvoje prisijungé prie gerosios verslo praktikos memorandumo dél saZiningos
kainodaros — nedidinti kainy. ERGO grieZtai vadovaujasi matematiniais suapvalinimo principais,
uztikrindama savo klientams palanky ir teisingg perskaiCiavima i$ lity | eurus. Prie iniciatyvos
,Garbingas euro jvedimas®“ ERGO buvo prisijungusi ir Estijoje bei Latvijoje, kai Sios valstybés
peréjo prie euro 2011 ir 2013 metais.

Tredius metus i§ eilés ERGO Lietuvoje prisijungé prie pasaulinés organizacijos UNICEF
iniciatyvos idgelbéti vaikus nuo mirtiny ligy juos paskiepijant. ERGO skyré materialing parama
Siam tikslui jgyvendinti ir dalyvavo 4,2 km bei 21 km maratone kaip vieninga ERGO komanda.
Pasaulinés organizacijos UNICEF iniciatyva yra labai artima ERGO puoseléjamoms vertybéms
ir veiklos principams — biti socialiai atsakinga bendrove, kuriai svarbiausias yra Zmogus.

ERGO Estijoje jau ne pirmus metus remia bendruomeng, kovojancia pries kriities vézj. Bendrovés
padovanotu mamografu kasmet Estijoje patikrinama 9-10 tiikst. motery.

Ypatingas démesys skiriamas saugumui keliuose uZztikrinti. ERGO Latvijoje jau daugiau kaip
devynerius metus riipinasi vairuotojy saugumu kelyje, Sviesdama juos apie saugos dirzy
naudojima, vairavimo i$gérus rizika ir pan.

ERGO saugo ne tik Zmones, bet ir jy turta — ERGO Estijoje remia 14 miesty, miesteliy bei kaimy
vykdomg saugios kaimynystés projekta, kurio metu kaimynai riipinasi vienas kito namais bei
aplinka, tokiu budu uztikrindami vieni kity sauguma.

ERGO tradici8kai kasmet organizuoja kraujo donorystés akcijas, darbuotojai taip pat prisijungia
prie ekologinés akcijos ,.Darom“. Kasmet ERGO bendrovés Latvijoje darbuotojai atsodina
miSkus — per trejus $io projekto metus bendrovés darbuotojai atsodino daugiau nei 10 tiikst.
medziy. 2014 m. ERGO Lietuvoje prisijungé prie sausio 13-osios paminéjimo projekto
,.Neuzmirstuolés®.

ERGO remia ir kultuirines bei sportines veiklas: Estijos Nacionalinj operos ir baleto teatra, Estijos
Olimpinj komitet, nacionalines lygumy slidinétojy ir biatlono komandas. ERGO Lietuvoje jau
keleta mety yra pagrindiné ,,Velomaratonas®™ partnere. Sia keturiomis vertybémis — ekologija,
saugumu, sveikata bei §eima — paremta iniciatyva siekiama stiprinti dviraCiy kultiirg Lietuvoje,
formuojant naujg ir i$skirting tradicijg. Dziugu, kad §is maratonas yra daugiausia dviratininky
pritraukiantis renginys Lietuvoje ir turi rimta potenciala tapti didZiausiu dviraCiy kultiirg
puoseléjanéiu renginiu Baltijos Salyse. Lietuvoje ERGO yra ,,Kino pavasario®, tarptautinio kino
festivalio, pagrindiné partneré jau ne vienerius metus.

Norime pasidZiaugti, jog antrus metus i$ eilés ERGO draudimo grupés prekés zenklas pripaZintas
mylimiausiu draudimo prekés zenklu Baltijos Salyse. Mylimiausi prekiy Zenklai buvo renkami
pagal ,DDB Worldwide*“ metodologija DDB agentiiry Baltijos $alyse uzsakymu, tyrima atliko
tyrimy bendroveé ,,GfK Custom Research Baltic*. Baltijos Saliy mylimiausiais prekés Zenklais
pretendavo tapti i§ viso 203 prekés zenklai. Sis pripaZinimas — tai jrodymas, kad ERGO Baltijos

Salyse puoseléja tvarias vertybes, kupigs pripazjsta misy klientai.
Nuosirdziai vertiname, kad esate sy %ome, kad kartu su Jumis mes galime dar daugiau.
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