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1. Bendrosios sqgvokos

2. Draudéjo prasymas sudaryti civilinés atsakomybés draudimo
sutartj

3. Draudiminiai jvykiai

4. Nedraudiminiai jvykiai; atvejai, kuriais draudimo iSmoka néra
mokama; atvejai, kuriais draudimo apsauga negalioja

5. Civilinés atsakomybés draudimo objektas

6. Civilinés atsakomybés draudimo galiojimas vietos, laiko ir
asmeny atzvilgiu; laikinoji draudimo apsauga

7. Civilinés atsakomybés draudimo sumos ir iSskaita
Civilinés atsakomybés draudimo jmokos apskaiciavimo ir
mokéjimo pagrindai; terminai ir pasekmés dél jy nesilaikymo;
mokeéjimy valiuta

9. Draudimo rizikos pokyciai ir jy pasekmeés

10. Ikisutartinés draudéjo ir draudiko teisés ir pareigos

1. BENDROSIOS SAVOKOS

1.1. Draudéjas - asmuo, kuris kreipési j draudikg dél draudimo sutar-
ties sudarymo ar kuriam draudikas pasidlé sudaryti draudimo sutart;,
arba kuris sudaré draudimo sutartj su draudiku. Sqvoka ,,draudéjas“
apima asmenis, atliekancius darbg darbo sutarties pagrindu arba civi-
linés sutarties pagrindu, jei jie veikia draudéjo nurodymu ir jo kontro-
liuojami.

1.2. Draudikas - UADB ,,ERGO Lietuva“.

1.3. Draudimo taisyklés - draudiko parengtos standartinés draudi-
mo sutarties sqlygos, kurios yra neatskiriama draudimo sutarties dalis.

1.4. Draudimo sutartis - sutartis, kuria draudikas jsipareigoja uz
sutartyje nustatytqg draudimo jmokg (premijq) sumokéti draudimo
iSmokg draudéjui arba trec¢iajam asmeniui, kurio naudai sudaryta su-
tartis, ar draudimo sutartyje nustatytg draudimo iSmokg, apskaiciuotg
draudimo sutartyje nustatyta tvarka, jei jvyksta draudimo sutartyje
nustatytas draudiminis jvykis. Draudimo sutartj sudaro Sios draudimo
taisyklés, praSymas sudaryti draudimo sutartj (jei jis buvo pateiktas),
draudimo liudijimas, draudimo sutarties sqlygos, priedai prie draudimo
sutarties.

1.5. Draudimo rizika - draudimo objektui gresiantis tikétinas pavo-
jus.

1.6. Apdrausta rizika - draudéjo civiliné atsakomybé dél draudimo
liudijime ir/ar draudimo sutarties sqglygose nurodytos draudéjo veiklos
ir/ar produkcijos ir/arba dél kity draudéjo valdomy objekty, dél kuriy
savybiy gali atsitikti draudiminiai jvykiai. Jvykiai, kurie néra tiesiogiai
susije su apdraustgja rizika, nelaikomi draudiminiais. Pagal Sias tai-
sykles néra apdraudZiama civiliné atsakomybé dél profesinés veiklos
(pavyzdZiui, advokato, notaro, projektuotojo, gydytojo, programuotojo,
buhalterio, turto vertintojo, statybos techninio prizidrétojo ir panasi
veikla).

1.7.  Draudiminis jvykis - draudimo sutartyje nurodytas atsitikimas,
kuriam jvykus draudikas privalo mokeéti draudimo iSmokq.

11. Bendrosios draudéjo ir draudiko pareigos draudimo sutarties
galiojimo metu

12. Draudéjo pareigos draudiminio jvykio atveju

13. Draudéjo pareigy draudiminio jvykio atveju nesilaikymo
pasekmeés

14. Zalos nustatymo tvarka

15. Civilinés atsakomybés draudimo iSmoky risys; bylinéjimosi ir
kitos islaidos. Dvigubo draudimo sglygos

16. Draudimo iSmoky mokéjimo tvarka ir terminai

17. Civilinés atsakomybés draudimo sutarties pakeitimas; sutarties
nutraukimo pries terming pasekmeés

18. Draudiko teisiy ir pareigy pagal draudimo sutartj perleidimo
kitam draudikui ar kitiems draudikams tvarka

19. Gincy tarp draudéjo ir draudiko sprendimo tvarka

1.8. Nedraudiminis jvykis - draudimo sutartyje ir/ar jstatymuose nu-
rodytas atsitikimas, kuriam jvykus draudikas nemoka draudimo iSmo-
kos.

1.9. Draudimo laikotarpis - laikotarpis, nurodytas draudimo liudiji-
me. Jei draudimo sutartyje nenurodyta kitaip, draudimo laikotarpis yra
12 (dvylika) kalendoriniy ménesiy.

1.10. Retroaktyvi data - draudimo liudijime nurodyta data, buvusi
prie$ draudimo laikotarpio pradZios datg. Jei draudimo sutarties Salys
susitaré dél retroaktyvios datos nustatymo, tai reiskia, kad draudimi-
niu jvykiu yra laikomi taip pat ir draudimo laikotarpiu draudéjo gauti
reikalavimai atlyginti Zalg, apie kurios atsiradimg draudéjas neZinojo
ir negaléjo Zinoti, atsiradusiq draudimo sutartyje nustatytu laikotarpiu
nuo retroaktyvios datos iki draudimo laikotarpio pradZios datos (retro-
aktyviu draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu). Jei draudimo sutar-
ties Salys nesusitaré kitaip, retroaktyvi data yra draudimo laikotarpio
pirma diena.

1.11. ISpléstinis praneSimo terminas - draudimo liudijime nurodytas
terminas dienomis ir/ar ménesiais po draudimo laikotarpio pabaigos.
Jei draudimo sutarties Salys susitaré dél iSpléstinio praneSimo termino
nustatymo, tai reiskia, kad draudiminiu jvykiu taip pat laikomi ir rei-
kalavimai atlyginti Zalg, pareiksti draudimo sutartyje nustatytu laiko-
tarpiu po draudimo laikotarpio pabaigos datos (iSpléstiniu praneSimo
terminu), atsiradusiq draudimo laikotarpiu ir/ar retroaktyviu draudimo
sutarties galiojimo laikotarpiu, jei jis buvo nustatytas. Tokiu atveju yra
privalomai daromi atitinkami jrasai civilinés atsakomybés draudimo
liudijime (polise). Draudimo apsaugai iSpléstiniu pranesimo terminu
yra taikomos visos draudimo sutarties nuostatos, kurios galioja drau-
dimo laikotarpiu, o draudimo sutartyje nustatyta draudimo suma uz
visus draudiminius jvykius per draudimo laikotarpj reiskia draudimo
sumgq visam draudimo sutarties galiojimo laikotarpiui, jskaitant iSplés-
tinj pranesimo terming.

1.12. Draudimo liudijimas - draudiko iSduodamas dokumentas, pa-
tvirtinantis draudimo sutarties sudaryma.

1.13. Draudimo suma - draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma
arba pinigy suma, kuri apskai¢iuojama draudimo sutartyje nustaty-
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ta tvarka, kurios nevirSydamas draudikas atlygina draudiminio jvykio
(draudiminiy jvykiy) metu patirtus nuostolius. Draudikui iSmokéjus
draudimo iSmokgq dél nuostoliy, lygiy draudimo sumos daliai, draudiko
prievolé lieka galioti iki draudimo sutarties galiojimo laikotarpio pa-
baigos likusiai draudimo sumos daliai. Draudikui iSmokéjus draudimo
iSmokg (imokas) dél nuostoliy, lygiy draudimo sumai, draudiko prie-
volés pagal tokig draudimo sutartj pasibaigia.

1.14. Besglyginé iSskaita - tai suma, kurig kiekvieno draudiminio
ivykio atveju apmoka pats draudéjas ir draudiko atsakomybé kiekvieno
draudiminio jvykio atveju lygi nuostolio dydZiui, atémus besglygine
iSskaitq. Besqglyginé isskaita gali bati isreik3ta absoliuciu skaic¢iumi ir/
arba procentais nuo nuostolio dydZio.

1.15. Zala - treciojo asmens materialaus turto sunaikinimas, suga-
dinimas, arba treciojo asmens suZalojimas ar jo gyvybés atémimas ir
dél to patirtos iSlaidos (tiesioginiai nuostoliai) bei negautos pajamos,
kurias treciasis asmuo baty gaves, jei nebaty padaryta Zala. Jstatymy
nustatytais atvejais yra atlyginama ir neturtiné Zala. Zalos sqvoka ne-
apima Zalos dalykinei reputacijai.

1.16. Nuostoliai - Zalos piniginé israiska. Sqvoka ,nuostoliai“ neapima
islaidy bet kokio produkto, suteikty paslaugy ar atlikty darby trikumy
nustatymui, taisymui ar pakeitimui tinkamos kokybés produktu, pro-
dukto atSaukimui i$ gamybos ir/ar prekybos, palikany.

1.17. Finansiné Zala (nuostoliai) - Zala (nuostoliai), nesusijusi su
trec¢iojo asmens materialaus turto sugadinimu ir/ar sunaikinimu bei
Zala treciojo asmens sveikatai ir/ar ar dél gyvybés atémimo ir (ar) neky-
la kaip tre¢iojo asmens materialaus turto sugadinimo ir/ar sunaikinimo
ir/ar Zalos treciojo asmens sveikatai ar dél gyvybés atémimo pasekmé,
iskaitant, taciau neapsiribojant atvejais, kai finansiné Zala (nuostoli-
ai) atsiranda dél bet kokio jrenginio, kitos jrangos pajégumo, produk-
tyvumo, efektyvumo arba gaminamy produkty (teikiamy paslaugy)
kokybeés, kiekio, o taip pat dél negaléjimo naudotis bet kokia jranga
ar jrenginiais bei su tuo susijusio pelno netekimo, dél patento, prekés
Zenklo ar kity intelektinés nuosavybés teisiy paZeidimo, profesinés
veiklos vykdymo ir/ar veiklos (veikimo, neveikimo) kaip jmonés val-
dymo ar kontrolés organas (institucija) ar jo (jos) dalis, dél pinigy
Zenkly, vertybiniy popieriy, ¢ekiy, vekseliy, mokéjimo bei kreditiniy
korteliy, kity skolos bei kredito dokumenty sugadinimo, sunaikinimo ar
negaléjimo naudotis.

1.18. Treciasis asmuo - asmuo, nesusijes draudimo sutartiniais santy-
kiais su draudéju ir draudiku pagal sudarytq draudimo sutartj.

1.19. Su draudéju susijes asmuo - tai juridinis ar fizinis asmuo, kuris
tiesiogiai ar netiesiogiai kontroliuoja draudéjg ar yra kontroliuojamas
draudéjo arba kartu su draudéju yra kontroliuojami treciosios Salies, o
taip pat draudéjo giminaiciai ir Seimos nariai.

Kontroleé - tiesiogiai ir (ar) netiesiogiai jsigytas arba valdomas jmonés
akcijy (pajy ar kitokiy kapitalo daliy) paketas, suteikiantis jo savinin-
kams arba valdytojams teise j daugiau kaip 20 procenty balsy juridinio
asmens dalyviy susirinkime, o taip pat teisé skirti (iSrinkti) ar at3aukti
administracijos vadovg, daugiau negu puse valdybos arba stebétojy
tarybos nariy (juos atitinkanciy valdymo organy), faktiskai kontroliuoti
susijusio asmens priimamus sprendimus (dél didesnés negu kity as-
meny akcijy (pajy ar kitokiy kapitalo daliy) dalies valdymo, sudaryty
sutarciy ar kity aplinkybiy).

1.20. Jungtinés Amerikos Valstijos - reiskia Jungtines Amerikos Vals-
tijas, kiekvieng juy valstijq ir kiekvieng Jungtiniy Amerikos Valstijy politi-
nj-administracinj padalinj ar bet kuriq jo valstijq.

1.21. Draudimo teritorija - geografiné teritorija, dél kurioje atsitikusiy
draudiminiy jvykiy galioja draudimo apsauga. Jei draudimo sutarties
Salys nesutaré kitaip ir kita draudimo teritorija néra nurodyta drau-
dimo sutarties sqlygose, draudimo teritorija yra Lietuvos Respublikos
teritorija.

1.22. Terorizmas - reiSkia pavojaus Zmogaus gyvybei ar sveikatai,
turtui arba infrastruktdros objektams sukélimg panaudojant arba
grasinant panaudoti jégq (pvz.: sprogdinant, padegant, paskleidZiant
radioaktyvigsias, biologines ar chemines kenksmingas medZiagas,
preparatus ar mikroorganizmus ir pan.), siekiant politiniy, religiniy,
ideologiniy ar etniniy tiksly, tame tarpe ir turint tikslg paveikti ar
ibauginti vyriausybe ir/ar visuomene ar jos dalj.

1.23. Kraujas ir kraujo produktai - yra kraujo paruosiniai, sera, plaz-
ma ir kraujas, kurie gaunami i$ Zmogaus kraujo ir skirti vartoti (naudoti)
medicininiais tikslais.

2. DRAUDEJO PRASYMAS SUDARYTI CIVILINES
ATSAKOMYBES DRAUDIMO SUTART]

2.1. Draudéjas, norédamas sudaryti civilinés atsakomybés draudimo
sutartj, pateikia draudikui prasymq rastu. Tai reiskia, kad draudéjas uz-
pildo i$ draudiko gautq anketos blankgq ir pristato jj draudikui. Prasymas
sudaryti draudimo sutartj gali bati pateikiamas per atstovg. Esant rei-
kalui, draudikas gali reikalauti dokumenty, patvirtinanciy atstovo jga-
liojimus.

2.2. Draudéjas privalo iSsamiai atsakyti j anketos klausimus. Sudarius
draudimo sutartj, rastu pateiktas prasymas laikomas sudétine drau-
dimo sutarties dalimi. Jeigu po draudimo sutarties sudarymo nusta-
toma, kad draudéjas suteiké draudikui Zinomai melagingq informacijg
apie aplinkybes, galincias turéti esminés jtakos draudimo rizikai jver-
tinti, tai draudikas turi teise reikalauti pripaZinti draudimo sutartj ne-
galiojancia, isskyrus atvejus, kai aplinkybés, kurias draudéjas nuslépé,
isnyko iki draudiminio jvykio ar neturéjo jtakos draudiminiam jvykiui.
2.3.  Prie$ sudarant draudimo sutartj, draudéjas privalo rastu ir per
protingg terming atsakyti j rastu pateiktqg draudiko papildomg paklau-
simg dél Zinomos informacijos apie aplinkybes, galin¢ias turéti esmi-
nés jtakos draudiminio jvykio atsitikimo tikimybei ir Sio jvykio galimy
nuostoliy dydZiui (draudimo rizikai), jeigu tos aplinkybés néra ir neturi
bati Zinomos draudikui.

2.4. Draudikas, sudarydamas civilinés atsakomybés draudimo sutar-
tis naudoja teisés akty nustatyta tvarka patvirtintq standartine drau-
dimo liudijimo formq. Draudikas, nusprendes, jog iSankstiniai duome-
nys néra batini, gali sudaryti civilinés atsakomybés draudimo sutartis
draudéjo Zodinio prasymo pagrindu.

2.5. Draudikui pageidaujant, draudéjas prie$ sutarties pasiraSymag
turi sudaryti draudikui sqlygas paciam jvertinti draudimo rizikg. Si
draudéjo pareiga - suteikti draudikui galimybe paciam jvertinti draudi-
mo rizikq - iSlieka visqg civilinés atsakomybés draudimo sutarties galio-
jimo laikotarpj.

3. DRAUDIMINIAI JVYKIAI

3.1. Jei draudimo sutarties sglygose néra nustatyta kitaip, draudi-
miniu jvykiu Siy taisykliy prasme laikomas draudimo laikotarpiu (arba
iSpléstiniu pranesimo terminu, jei jis nustatomas) draudéjui pareikstas
reikalavimas atlyginti Zalg, draudimo laikotarpiu (arba retroaktyviu
draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu, jei jis nustatomas) padarytg
tre¢iajam asmeniui, kai draudéjas pagal civiline atsakomybe reguliuo-
jancius jstatymus atsako uz padarytq Zalg.

3.2. Reikalavimas atlyginti Zalg pripazjstamas draudiminiu jvykiu, esant
visoms Sioms sglygoms:

3.2.1. reikalavimas atlyginti Zalg draudéjui pareikstas draudimo lai-
kotarpiu (arba per iSpléstinj praneSimo terming, jei jis nustatomas);

3.2.2. reikalavimas, pareikstas dél Zalos, kuri tre¢iajam asmeniui
atsirado draudimo laikotarpiu (arba retroaktyviu draudimo sutarties
galiojimo laikotarpiu, jei jis nustatomas);

3.2.3. reikalavimas pareikstas dél draudimo teritorijoje treciajam
asmeniui padarytos Zalos,

3.2.4. reikalavimas atlyginti Zalg draudéjui pareikstas rasytinés pre-
tenzijos ir/ar ieskinio forma;

3.2.5. draudéjas pagal galiojancius civiline atsakomybe reguliuo-
jancius jstatymus atsako uZ padarytq Zalg (nuostolius) treciajam
asmeniui.

3.3.  Siytaisykliy 3.1 punktas aidkinamas taip, kad draudimo sutarties
galiojimo metu padaryta (atsiradusi) Zala traktuojama ne kaip priezas-
tis, o kaip pasekmé.

3.4. Vienu draudiminiu jvykiu laikomi keli reikalavimai atlyginti
Zalg, kilusig dél tokios pacios, testinés ir/ar pasikartojancios priezas-
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ties (pavyzdZiui, tos pacios klaidos projekte, gamyboje ar naudojimosi
instrukcijose). Tas pats galioja, jeigu tretiesiems asmenims Zala pada-
roma arba jie patiria nuostolius dél tos pacios draudéjo pagamintos
ar pateiktos nekokybisky prekiy (produkcijos) siuntos (partijos). Tokio
draudiminio jvykio data yra laikoma diena, kai draudéjui buvo rastu pa-
reikstas pirmasis reikalavimas atlyginti Zalg.

Siy geleZinkelio transporto priemonémis, motorinémis sausumos
transporto priemonémis ir/ar savaeigemis darbo masinomis ir/ar
visy rasiy vandens ir oro (jskaitant kosminiy skrydZiy) transporto
priemonémis, o taip pat Zalg, padarytq sausumos, vandens ir oro
(jskaitant kosminiy skrydZiy) transporto priemonéms dél ju pakrovi-
mo ir/ar iSkrovimo;

3.5.  Kai draudéjas civilinés atsakomybés draudimo sutarties galioji-
mo laikotarpiu plecia savo veiklg, imasi naujos veiklos arba kinta drau-
déjui priklausanciy objekty savybés ar kiekis, dél Siy pakitusiy veiksniy
atsirade jvykiai bus laikomi draudiminiais tik tuomet, jeigu bus jvykdyti
Siy taisykliy 9.2 reikalavimai (Zr. 9 skyriy ,,Draudimo rizikos pokyc¢iai ir jy
pasekmeés®).

4.1.15. tretieji asmenys reikalauja atlyginti bet kokig Zalg, susijusiq su
radioaktyviu spinduliavimu, elektromagnetiniais laukais, su lazerio
arba mazerio naudojimu;

4.1.16. tretieji asmenys reikalauja atlyginti bet kokig Zalg, tiesiogiai
ar netiesiogiai susijusiq su asbestu, formaldehidu, hormoniniais kon-
traceptikais, Diethylstilbestrol (DES), PCB, tabaku ir tabako produkta-

4. NEDRAUDIMINIAI JVYKIAI; ATVEJAI, KURIAIS
DRAUDIMO ISMOKA NERA MOKAMA; ATVEJAI,
KURIAS DRAUDIMO APSAUGA NEGALIOJA

4.1.  Jeigu civilinés atsakomybés draudimo sutarties sqlygos néra ais-
kiai nustatyta kitaip, draudiminiais jvykiais nelaikomi tie atvejai, kai:
4.1.1. tretieji asmenys reikalauja atlyginti draudéjo padarytq Zalg,
remdamiesi sutarciy ar susitarimy nuostatomis, kiek tos nuostatos
savo apimtimi virsija galiojanciy civiline atsakomybe reguliuojanciy
istatymuy reikalavimus;

4.1.2. tretieji asmenys reikalauja atlyginti Zalg dél sutarties nejvyk-
dymo ar netinkamo vykdymo (sutartiné atsakomybé);

4.1.3. tretieji asmenys reikalauja atlyginti Zalg, kurios atsiradimo
vieta yra ne Lietuvos Respublikos teritorijoje;

4.1.4. reikalavimas pareikstas pagal Jungtiniy Amerikos Valstijy
ar Kanados teise ar ja remiantis, ar Jungtiniy Amerikos Valstijy
ar Kanados teritorijoje, ar teritorijoje, priklausanc¢ioje Jungtiniy
Amerikos Valstijy ar Kanados teismy jurisdikcijai;

4.1.5. tretieji asmenys reikalauja atlyginti Zalg, kuriq draudéjas pa-
daré dalyvaudamas arba ruosdamasis dalyvauti (treniruodamasis)
arkliy, dviraciy, motocikly ar automobiliy lenktynése, bokso, imtyniy
ar koviniy sporto Saky varzybose;

4.1.6. tretieji asmenys reikalauja atlyginti Zalg dél jiems priklausan-
¢io turto sugadinimo ar sunaikinimo, jeigu ta Zala atsirado dél ilga-
laikio (testinio) temperatdros, dujy, gary, dimuy, drégmeés ar krituliy
(pvz.: suodZiy, dulkiy ir pan.) sklidimo ir jo sukelto poveikio (staigaus
ar testinio); taip pat jeigu Zala atsirado dél Zemés sklypo nusédimo,
Zemés nuosliauzy, pastaty arba jy daliy nusédimo, vandens telkinio
potvyniy arba dirvoZzemio svyravimy kalant polius;

4.1.7. tretieji asmenys reikalauja atlyginti Zalg dél oro, vandens, Ze-
meés uztersimo ir/ar triuk3mo;

4.1.8. tretieji asmenys reikalauja atlyginti Zalg dél jiems priklausan-
¢io turto sugadinimo ar sunaikinimo, jeigu ta Zala atsirado dél vibra-
cijos poveikio;

4.1.9. tretieji asmenys pareiskia reikalavimus dél dirbamai Zemei
padarytos Zalos, kai tq Zalg padaro draudéjo Zinioje esantys gano-
mieji gyvuliai;

4.1.10. tre¢iyju asmeny reikalavimg atlyginti Zalg sukélé bet koks
draudéjo poveikis laukiniams gyvanams;

4.1.11. tretieji asmenys reikalauja atlyginti draudéjo padarytq Zalg
turtui, kuris draudéjo buvo valdomas nuomos, paskolos, panaudos,
pasaugos, kitos sutarties ar kitokio susitarimo pagrindu;

4.1.12. tretieji asmenys reikalauja Zalos atlyginimo dél to, kad drau-
déjas suniokojo ar sunaikino turtg, kurj buvo jsigijes neteisétai arba
nesqziningai;

4.1.13. tretieji asmenys reikalauja atlyginti Zalg, padarytg tam jy tur-
tui ir tuo metu, kai draudéjas §j treciyjy asmeny turtq tiesiogiai nau-
dojo savo jmonés veikloje (pavyzdZiui: valydamas, apdorodamas,
remontuodamas, tikrindamas ir panasiais atvejais); nekilnojamojo
turto atzvilgiu 3i nuostata galioja tik tuomet, kai tas turtas arba jo
dalys buvo tiesioginés draudéjo veiklos objektas;

4.1.14. tretieji asmenys reikalauja atlyginti Zalg, kurig draudéjas
padaré valdydamas, naudodamasis arba disponuodamas visy ra-

is (ypatingai, filtrais), krauju (kaip produktu) ir kraujo produktais;

4.1.17. tretieji asmenys reikalauja atlyginti Zalg, atsiradusiqg dél
veiksmy (veikimo, neveikimo), kuriy draudéjas, laikydamasis bent
minimaliy atsargumo ir démesingumo reikalavimy, nebdty padares;

4.1.18. bet kokia Zala, nuostoliai ir i3laidos yra tiesiogiai ar netiesio-

giai sqlygotos arba susijusios su sekanciais jvykiais, neatsizvelgiant j

tai, kad Zalos, nuostoliy, ilaidy atsiradimui ar jy dydZiui galéjo turéti

itakos kitos prieZastys ir aplinkybés:

a) karas, invazija, agresija, priesiski uzsienio jégy veiksmai, karinio
pobidZio veiksmai (nepriklausomai nuo to, ar buvo paskelbtas
karas, ar ne), pilietinis karas, maistas, revoliucija, sukilimas, vi-
daus neramumai, pasieke sukilimo, karinés arba neteisétos jégos
panaudojimo mastg, o taip pat streikas, lokautas, valdZios ar val-
dZios institucijy nurodymai ir/ar veiksmai;

b) bet kokio pobudZio teroristiniai aktai (terorizmas).

Pagal Sig islygqg neatlyginama taip pat Zala, nuostoliai arba islaidos,
tiesiogiai ar netiesiogiai sukeltos arba susijusios su reagavimu, kelio
uzkirtimu ar nuslopinimu a) ir b) papunk¢iuose nurodyty veiksmy ir
ivykiy ar bet kokiu kitu badu susije su Sio punkto a) ir b) papunk¢iuose
nurodytais veiksmais ir/arba jvykiais;

4.1.19. draudéjo veikla yra susijusi su geleZinkelio, teatry, kino jstai-
gy, cirko, tribdny valdymu, naudojimu arba disponavimu, taip pat
medZiokle;

4.1.20. draudéjo veikla yra susijusi su sprogstamy medZiagy gamy-
ba, apdorojimu, sandéliavimu, jy veZimu, naudojimu ir prekyba, jeigu
tam reikalingas atitinkamas valstybinés valdZios institucijy leidimas;
4.1.21. draudéjui pareiSkiamas reikalavimas atlyginti Zalg, kuriq
draudéjas privalo atlyginti dél nelaimingy atsitikimy darbe ar susir-
gimy profesine liga pagal darbuotojy saugq reguliuojancius Lietuvos
Respublikos teisés aktus (darbdavio civiliné atsakomybé);

4.1.22. draudéjo civiliné atsakomybé yra susijusi su jaros ar oro uos-
to, energetikos pramonés objekty (pavyzdZiui, naftos ir/ar dujy ga-
vybos ir/ar perdirbimo objekty, elektros ar Siluminés energijos gamy-
bos ir/ar tiekimo objekty) valdymu, naudojimu, disponavimu ar bet
kokia veikla jy teritorijoje;

4.1.23. tretieji asmenys reikalauja atlyginti finansine Zalg (nuosto-
lius);

4.1.24. reikalavimus dél Zalos atlyginimo reiskia su draudéju susije
asmenys;

4.1.25. draudéjo civiliné atsakomybé kyla dél Zalos, kurig sukélé pas-
laugy nesuteikimas ar vélavimas suteikti paslaugas bei produkcijos
nepatiekimas ar vélavimas patiekti;

4.1.26. draudéjo civiliné atsakomybé kyla dél genetiskai modifikuoty
organizmy ar jiems prilyginty gaminiy, kuriy yra pakeista genetiné
informacija (medZiaga), o taip pat dél ligg sukelian¢iy organizmy
(kaip produkto), kiek tai susije su jy ligg sukelian¢iomis savybémis;
4.1.27. draudéjo civiliné atsakomybé kyla dél maisto produkty ir/ar
papildy (priedy), kuriy sudétyje yra genetiskai modifikuoty organiz-
my, gamybos ir/ar prekybos;

4.1.28. draudéjo civiliné atsakomybé susijusi su Zala, padaryta esant
apsvaigus nuo alkoholio, narkotiniy, psichotropiniy ar toksiniy me-
dZiagy;

4.1.29. draudiminis jvykis jvyko dél to, kad draudéjas per nustaty-
tq laikotarpj nepasalino ypa¢ pavojingy aplinkybiy, kurias pasalinti
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teisétai reikalavo draudikas. Aplinkybé, dél kurios kilo Zala, i$ karto
laikoma ypa¢ pavojinga;

4.1.30. tretieji asmenys reikalauja atlyginti bet kokiq Zalg, padarytg
programinei jrangai ir/arba duomenims (jskaitant atvejus, kai duo-
menys yra prarandami, neapsaugojami, nebeatstatomi ar tampa
nepasiekiami) bei su tuo susijusio visisko ar dalinio jmonés veiklos
nutrdkimo, jskaitant dél to negautas pajamas ir netektq pelng;

4.1.31. tretieji asmenys reikalauja atlyginti bet kokiq Zalg, susijusiq
su internetu, jskaitant, ta¢iau neapsiribojant atvejais, kai interneto,
intraneto, eksterneto ir/ar vidinio tinklo pagalba yra vykdomas vers-
las ar Zala atsirado dél elektroninio pasto ar dokumenty perdavimo
elektroniniu keliu;

4.1.32. Zala tretiesiems asmenims atsirado dél draudéjo subrangovo
(subrangovy) ir/ar kity jmoniy, su kuriomis draudéjas sudareé sutartis
dél darby atlikimo, paslaugy suteikimo, produkcijos gamybos ir/ar
tiekimo, veiksmy (veikimo, neveikimo).

4.2.  Draudimo iSmoka néra mokama, jeigu :

4.2.1. tretieji asmenys pareiskia pretenzijas dél Zalos padarymo ty-
Cia, iSskyrus jei tyciniai veiksmai ar neveikimas yra socialiai vertingi
(batinoji gintis, pilietinés pareigos atlikimas ir kt.). Zinojimas, kad
tiekiama ar gaminama produkcija, teikiamos paslaugos ar atliekami
darbai yra su trakumais arba kenksmingi, yra prilyginamas ty¢iai;

4.2.2. kitais Lietuvos Respublikos jstatymuy numatytais atvejais.
4.3. Draudimo apsauga negalioja:

4.3.1. draudéjo atsakomybei dél sutartyse ir/ar teisés aktuose nu-
matyty (nustatyty) baudy, nuobaudy (civiliniy, baudZiamuyjy ar
sutartiniy), baudZiamyjy nuostoliy (angl. exemplary ir/ar punitive ir/
ar multiplied damages), netesyby arba kity panasaus pobddZio sank-
cijy;

4.3.2. draudéjo civilinei atsakomybei dél Zalos turtui, su kuriuo
draudéjo pagaminti ar patiekti gaminiai yra sujungiami, sumai$o-
mi, uZpildomi ar kitaip apdorojami;

4.3.3. draudéjo civilinei atsakomybei, kai reikalavimas pareikStas
dél Zalos draudéjo gaminamiems ir/ar pagamintiems arba patiek-
tiems daiktams ir/ar atliekamy darby objektui ir/ar atlikty darby re-
zultatuiir/ar dél draudéjo darby trikumy iStaisymo ir su tuo susijusiy
nuostoliy;

4.3.4. kai reikalavimus dél Zalos atlyginimo reiskia vieni kitiems
asmenys, kuriy civiliné atsakomybé yra apdrausta pagal tq paciq
civilinés atsakomybés draudimo sutartj,

4.3.5. kai Zala padaroma paciam draudéjui.

5. CIVILINES ATSAKOMYBES DRAUDIMO OBJEKTAS

5.1. Civilinés atsakomybés draudimo objektas yra turtiniai interesai,
susije su draudéjo padaryta Zala fizinio asmens turtui, fizinio asmens
sveikatai ar gyvybei, taip pat Zala, padaryta juridiniam asmeniui.

5.2. Atsitikus draudiminiam jvykiui, draudikas, vadovaudamasis
draudimo sutartimi, atlygina tretiesiems asmenims padarytq Zalg, ku-
rig pagal galiojancius civiline atsakomybe reglamentuojancius jstaty-
mus turéty atlyginti draudéjas.

6. CIVILINES ATSAKOMYBES DRAUDIMO
GALIOJIMAS VIETOS, LAIKO IR ASMENY
ATZVILGIU; LAIKINOJI DRAUDIMO APSAUGA

6.1. Civilinés atsakomybés draudimas galioja visoje Lietuvos Respu-
blikos teritorijoje. Draudéjui ir draudikui susitarus, draudimo teritorija
gali bati isplésta. Tokiu atveju yra privalomai daromi atitinkami jrasai
civilinés atsakomybés draudimo sglygose.

6.2. Civilinés atsakomybés draudimo sutartis jsigalioja draudéjui
sumokeéjus visq arba pirmq draudimo jmokg, bet ne anksciau drau-
dimo liudijime numatytos dienos ir valandos. Jei draudéjas ir draudi-
kas draudimo liudijime numaté vélesnj draudimo jmokos sumokéjimo
terming nei draudimo laikotarpio pradZia, tai draudimo sutartis jsiga-

lioja nuo draudimo liudijime nurodyto momento, atsizvelgiant j 8.8.2
punkte nustatytas sqlygas.

6.3. Civilinés atsakomybés draudimo sutartis sudaroma laikotarpiui,
kuris nurodomas draudimo liudijime.

6.4. Atskirame draudiko raste gali bati nurodoma, kad draudikas su-
teikia draudéjui laikingjg draudimo apsauggq, kol néra baigtas rizikos
jvertinimas arba néra galutinai susitarta dél draudimo jmokos dydZio.
Laikinoji draudimo apsauga pasibaigia nuo to momento, kai draudi-
kas nustato draudimo rizikos laipsnj ir kai Salys susitaria dél draudi-
mo jmokos dydZio arba nuo momento, nurodyto draudiko raste. Lai-
kinosios draudimo apsaugos galiojimo laikotarpiu taikomos visos Siy
taisykliy nuostatos, reglamentuojancios draudéjo ir draudiko statusq
bei draudimo apsaugos apimtj. Nesudarius draudimo sutarties, laikina
draudimo apsauga yra laikoma negaliojancia nuo pat pirmos jos sutei-
kimo dienos ir draudikas néra jpareigotas mokéti draudimo iSmoky dél
draudiminiy jvykiy, atsitikusiy laikinos draudimo apsaugos laikotarpiu.
6.5. Jeigu civilinés atsakomybés draudimo liudijime, be draudéjo, yra
nurodomi ir kiti fiziniai ir/ar juridiniai asmenys, kuriy civiliné atsakomy-
bé apdrausta pagal tg paciq civilinés atsakomybés draudimo sutartj,
tai visos nuostatos, kuriose yra minimas draudéjas, atitinkamai taiko-
mos ir tiems asmenims.

6.6. Draudimo sutartyje numatytomis teisémis naudojasi vien tiktai
draudéjas. Draudéjas ir asmenys, kuriy civiliné atsakomybé apdraus-
ta pagal tg paciq civilinés atsakomybés draudimo sutartj, privalo vyk-
dyti draudimo sutartimi nustatytas pareigas ir yra atsakingi draudi-
kui uz tinkamq pareigy vykdyma.

7. CIVILINES ATSAKOMYBES DRAUDIMO SUMOS IR
ISSKAITA

7.1.  Civilinés atsakomybés draudimo suma yra nustatoma draudimo
sutarties Saliy susitarimu ir nurodoma draudimo sutartyje.

7.2.  Jeigu civilinés atsakomybés draudimo sutarties sqlygose ne-
nurodomos kitos draudimo sumos, tai Zalos fizinio asmens sveikatai
(iSskyrus atvejus, kai draudéjo civiliné atsakomybé kyla dél treciyjy as-
meny uzkrétimo (uZsikrétimo) liga) ir/ar dél gyvybés atémimo bei Zalos
turtui atveju bendra draudimo suma vienam draudiminiam jvykiui ir uz
visus draudiminius jvykius per draudimo laikotarpj yra 500.000,- Lity.
Jei civilinés atsakomybés draudimo liudijime (polise) nenurodoma kita
suma, tai sublimitas draudimo sumoje draudéjo civilinés atsakomybés
dél tre¢iyjy asmeny uzkrétimo (uzsikrétimo) liga atveju yra 500,- lity, o
sublimitas draudimo sumoje neturtinés Zalos atveju yra 10% draudimo
sumos, nustatytos vienam draudiminiam jvykiui.

7.3.  Draudimo sumos dydZiu yra ribojama didZiausia draudimo is-
moka dél tam tikros Zalos rasies kiekvieno draudiminio jvykio atveju.
Tai reiskia, kad draudikas, atsitikus draudiminiam jvykiui, patenkins
pagrjstus ir teisétus treciyjy asmeny reikalavimus tokia suma, kuri ne-
virSys konkreciai Zalos rasiai nustatytos draudimo sumos.

7.4.  Ta aplinkybé, kad draudimo apsauga pagal civilinés atsakomy-
bés draudimo sutartj galioja dviems ar daugiau asmeny, neturi jokios
jtakos draudimo sumos ir draudimo iSmokos santykiui, nustatytam Siy
taisykliy 7.3. punkte.

7.5.  Jeigu dél draudiminio jvykio kyla solidari draudéjo (apdrausto-
jo) ir kity asmeny prievolé atlyginti Zalg, draudikas moka draudimo i3-
mokg, proporcingq draudéjo atsakomybés daliai, t.y. tik dél draudéjui
(apdraustajam) tenkancios solidarios prievolés dalies. Solidariosios
atsakomybés atveju preziumuojama, kad 3iq prievole visi atsakingi as-
menys privalo jvykdyti lygiomis dalimis, jeigu teismas nenustato kitaip.
7.6. Draudéjo ir draudiko susitarimu draudimo sutartyje gali bati nu-
statomas besglyginés iSskaitos dydis.

Civilinés atsakomybés draudimo taisyklés (ERGO Lietuva, CADT-2006) Nr. 008



8. CIVILINES ATSAKOMYBES DRAUDIMO [MOKOS
APSKAICIAVIMO IR MOKEJIMO PAGRINDAI;
TERMINATI IR PASEKMES DEL JU NESILAIKYMO;
MOKEJIMY VALIUTA

8.1. Civilinés atsakomybés draudimo jmoka gali bati apskaiciuojama
Siais pagrindais :
a) pagal apdraudZiamos jmoneés vidutinj darbuotojy skaiciy per me-
tus;
b) pagal metine apyvartq be PVM;

c) pagal konkrecig draudimo rizikg apibadinancius kriterijus (pvz.:
vieSbucio kambariy bei lovy skaiciy, savaeigiy darbo masiny skai-
¢iy ar pan.).

8.2. Apskaic¢iuojant draudimo jmokg pagal 8.1 punktg, ji gali bati ko-
reguojama, atsizvelgiant j drausmingumo (nedrausmingumo) katego-
rijas.

8.3.  Drausmingumo ar nedrausmingumo kategorija siejama su drau-
dimo sutartimi. Siy taisykliy prasme drausmingumu yra vadinamas
draudiminiy jvykiy nebuvimas per draudimo metus.

8.4.  Yra 5 drausmingumo kategorijos nuo T1 iki T5, O kategorija bei 5
nedrausmingumo kategorijos nuo N1 iki N5.

8.5. Draudéjui, pirmg kartq pagal Sias taisykles sudaranc¢iam civilinés
atsakomybés draudimo sutartj, suteikiama 0 kategorija.

8.6. Draudimo jmokos mokéjimo pagrindas yra draudéjo ir draudiko
pasirasyti draudimo liudijimas ir draudimo sutarties sqlygos.

8.7. Draudimo jmoka mokama draudimo jmonei grynaisias pinigais
arba naudojantis banko ar pasto paslaugomis.

8.8. Draudimo jmokos mokeéjimo tvarka:

8.8.1. Pasirases draudimo sutartj, draudéjas privalo sumokéti visq
ar pirmq draudimo jmokq iki draudimo sutarties jsigaliojimo dienos
(draudimo laikotarpio pradZios). Jeigu draudéjas nesumoka visos ar
pirmos draudimo jmokos iki draudimo laikotarpio pradZios, tai drau-
dimo sutartis laikoma nejsigaliojusia nuo jos pasiraymo dienos.

8.8.2. Jeidraudimo sutartyje draudéjas su draudiku susitaria dél ve-
lesnio draudimo jmokos sumokéjimo termino nei draudimo laikotar-
pio pradZia ir draudéjas nejvykdo savo jsipareigojimo, t.y. nesumoka
visos ar pirmos draudimo jmokos iki draudimo liudijime numatyto
termino, tai draudimo apsauga pagal tokig draudimo sutartj jsigalio-
ja tik nuo trecios kalendorinés dienos, einancios po tos dienos, kurig
draudéjas sumokéjo visq ar pirmg draudimo jmokg, 00 valandy, ir
galioja iki draudimo liudijime numatytos draudimo laikotarpio pa-
baigos. Draudikas neprivalo mokéti draudimo iSmoky uz draudimi-
nius jvykius, jvykusius nuo draudimo sutartyje numatytos draudimo
laikotarpio pradZios iki Siame punkte nurodyto draudimo apsaugos
isigaliojimo momento, t.y. trecios kalendorinés dienos, einancios po
tos dienos, kuriqg draudéjas sumokeéjo visg ar pirmg draudimo jmokg,
00 valandy.

8.8.3 Draudéjas gali pasirinkti draudimo jmokos mokéjimo badg
- mokéti metine draudimo jmokgq i$ karto arba dalimis. Jei pasiren-
kamas draudimo jmokos mokéjimas dalimis, tai priklausomai nuo
mokéjimo budo draudimo jmokos dalimis gali bati taikomas priedas:

a) mokant kas pusmetj 3%,
b) mokant kas ketvirtj 5%.
8.8.4. Jeigu yra sutarta metine draudimo jmokq mokéti dalimis, tai:

a) visos kitos po pimosios draudimo jmokos dalies jmokos dalys yra
laikomos atidétomis draudimo jmokos dalimis, nes ju mokéjimas
atidedamas iki sutartyje numatyto mokéjimo termino;

b) draudikas gali nedelsiant pareikalauti sumokéti atidétas einamy-
jy draudimo mety draudimo jmoky dalis, jeigu draudéjas laiku
nesumoka visos arba dalies atidétos draudimo jmokos dalies.
Tokiu atveju draudikas jgyja teise viena3aliskai issiysti draudéjui
pranesimq apie draudimo jmokos mokéjimo bido pakeitimg, ku-
ris tampa privalomu draudéjui.

8.8.5. Draudéjui nesumokéjus atidétos draudimo jmokos dalies iki

imoky sgskaitoje arba jg atitinkanc¢iame dokumente nurodyto mo-
kéjimo termino, draudikas apie tai privalo pranesti draudéjui rastu,

issiysdamas pranesimq pastu, nurodydamas, kad per 15 dieny nuo
pranesimo gavimo draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos (drau-
dimo jmokos dalies) draudiko prievolés jvykus draudiminiam jvykiui
mokéti draudimo iSmokg vykdymas bus sustabdytas ir atnaujintas
tik rytojaus dieng nuo nulis valandy nulis minuciy po tos dienos, ku-
rig draudéjas sumokéjo atidétq draudimo jmokos dalj. Jeigu draudé-
jas per tris ménesius nuo draudimo apsaugos sustabdymo nesumo-
ka draudimo jmokos, tai draudikas turi teise vienasaliskai nutraukti
draudimo sutartj, apie tai rastu informuodamas draudéjq. Draudikas
Siuo atveju turi teise j iki draudimo sutarties nutraukimo dienos ne-
sumokétas draudéjo draudimo jmokas, tarp jy ir draudimo jmokas,
tenkancias draudimo sutarties sustabdymo laikotarpiui.

8.8.6. Jei draudiminis jvykis jvyksta draudiko prievolés jvykus drau-
diminiam jvykiui mokéti draudimo iSmokg vykdymo sustabdymo
(toliau - draudimo apsaugos sustabdymo) metu, tai draudikas nepri-
valo mokeéti draudimo iSmokos.

8.8.7. Kity draudimo mety draudimo jmoka, atnaujinus civilinés at-
sakomybés draudimo sutartj, turi bati sumokéta ne véliau kaip iki
naujy draudimo mety pirmo ménesio pirmos dienos pagal draudiko
surasytq oficialy dokumentq - jmoky sgskaitq arba kitq jj atitinkantj
dokumentg, jei draudimo sutarties sglygose néra nurodyta kitaip.

8.9. Visi mokéjimai pagal civilinés atsakomybés draudimo sutartj yra
atliekami Lietuvos Respublikos nacionaline valiuta - litais. Mokéjimai ki-
tokia valiuta yra jmanomi, jeigu tai neprieStarauja Lietuvos Respublikos
teisés norminiams aktams.

9. DRAUDIMO RIZIKOS POKYCIAI IR JY PASEKMES

9.1. Draudimo rizikos padidéjimu vadinami tie atvejai, kai padidéja
skaitmeniné israiska kriterijy, galinc¢iy bati draudimo jmokos apskaicia-
vimo pagrindu (pavyzdZiui, kai padidéja vidutinis apdraustos jmonés
darbuotojy skaicius, metiné apyvarta be PVM ar savaeigiy darbo masi-
ny skaicius). Padidéjimu vadinami ir tie atvejai, kai draudéjo gyvenime
arba veikloje atsiranda nauja draudimo rizika.

9.2. I8 esmés pasikeitus draudimo sutartyje numatytoms aplinky-
béms, dél kuriy padidéja arba gali padidéti draudimo rizika, draudéjas
privalo tuoj pat, kai tik suZinojo apie draudimo rizikos pasikeitimus, bet
ne véliau kaip per vieng ménesj nuo suZinojimo dienos, pranesti apie tai
draudikui. Draudikas, kuriam buvo pranesta apie draudimo rizikos pa-
didéjimg, turi teise reikalauti pakeisti draudimo sutarties sqlygas arba
padidinti draudimo jmokgq (premijqg). Jeigu draudéjas tokiu atveju nesu-
tinka pakeisti draudimo sutarties sqlygy ar mokéti didesnés draudimo
imokos (premijos), draudikas turi teise kreiptis j teismg dél draudimo
sutarties nutraukimo ar pakeitimo i$ esmés pasikeitus aplinkybémes.
Jeigu draudéjas nepranesa apie draudimo rizikos padidéjimg per nu-
statytus terminus, draudikas turi teise reikalauti nutraukti sutartj ir
atlyginti nuostolius tiek, kiek jy nepadengia gautos draudimo jmokos
(premija). Ta¢iau draudikas neturi teisés reikalauti nutraukti draudimo
sutartj, jeigu iSnyko aplinkybés, galéjusios sukelti draudimo rizikos pa-
didéjimg.

9.3. Draudiminiams jvykiams, atsiradusiems dél padidéjusios drau-
dimo rizikos, galioja 7.2. nurodytos draudimo sumos, jeigu civilinés at-
sakomybés draudimo sutarties sqlygose padidéjusiai draudimo rizikai
nenurodomos kitos sumos.

9.4. I8nykus apdraustai rizikai, draudéjas atleidZiamas nuo pareigos
mokeéti draudimo jmokas uZ tq rizikg nuo jos iSnykimo dienos. Apie ap-
draustos rizikos iSnykimgq draudéjas privalo per vieng ménesj informuo-
ti draudikq. Siuo atveju draudéjui grgzinama draudimo jmoka u# likusj
draudimo sutarties galiojimo laikq.

9.5. Jeigu draudimo sutarties galiojimo metu i esmés pasikeicia
draudimo sutartyje nustatytos aplinkybés, dél kuriy sumazéja ar gali
sumazéti draudimo rizika, draudéjas dél draudimo rizikos sumazéjimo
turi teise reikalauti pakeisti draudimo sutarties sqlygas arba sumazin-
ti draudimo jmokq (premijq). Jeigu draudikas tokiu atveju nesutinka
pakeisti draudimo sutarties sqlygy arba sumazinti draudimo jmokos
(premijos), draudéjas turi teise kreiptis j teismq dél draudimo sutarties
nutraukimo ar pakeitimo i§ esmés pasikeitus aplinkybéms.
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10. IKISUTARTINES DRAUDEJO IR DRAUDIKO TEISES
BEI PAREIGOS

10.1. Draudikas turi teise reikalauti iS asmens, ketinancio sudaryti
draudimo sutartj, pateikti reikalingqg informacijg apie pageidaujamg
apdrausti rizikq, draudimo galiojimo ribas, draudimo sumas, pageidau-
jamag draudimo apimt;j ir kitas aplinkybes, galin¢ias turéti jtakos drau-
dimo rizikos jvertinimui.

10.2. Draudikas privalo suteikti draudéjui informacijg apie draudi-
ko pavadinimq, draudiko jmonés rasj, adresq, draudiko padalinio ar
draudiko atstovo adresq (jei draudimo sutartis sudaroma ne draudi-
ko buveinégje), i§ draudimo sutarties kylanciy ir su ja susijusiy gincy
sprendimo tvarkg, draudiko elgesj, kai draudéjas pazeidZia draudimo
sutarties sqlygas, galimus draudimo rizikos padidéjimo atvejus, drau-
dimo sutarc¢iai taikomq teise, draudimo sutarties nutraukimo sqlygas ir
bddus, nedraudiminius jvykius ir kitus atvejus, kai draudikas turi teise
atsisakyti mokéti arba sumazinti draudimo iSmokg, o taip pat sudaryti
sqlygas viesai susipaZinti su Civilinés atsakomybés draudimo taisyklé-
mis ir jteikti Civilinés atsakomybés draudimo taisykliy kopijg.

11. BENDROSIOS DRAUDEJO IR DRAUDIKO
PAREIGOS DRAUDIMO SUTARTIES GALIOJIMO
METU

11.1. Draudéjas privalo:

a) laiku mokéti draudimo jmokas;

b) laikytis teisiniy normuy, Zinybiniy, sutarty ir kity protingy saugumo
priemoniy.

11.2. Draudikas privalo:

a) atsitikus draudiminiam jvykiui, mokeéti draudimo iSmokas;

b) draudéjui rastu pareikalavus, iSduoti draudimo liudijimo dublika-
tq ar kity draudimo sutarties sudarymgq patvirtinanciy dokumen-
ty kopijas;

c) neskelbti apie draudéjq ar kitus asmenis informacijos, gautos
vykdant draudimo sutartis, iSskyrus Lietuvos Respublikos jstaty-
my nustatytais atvejais;

d) sumazéjus draudimo rizikai, pakeisti draudimo sutarties sqlygas
arba sumazinti draudimo jmokq (premijq).

12. DRAUDEJO PAREIGOS DRAUDIMINIO JVYKIO
ATVEJU

12.1. Apie kiekvieng Zalos trec¢iajam asmeniui padarymo faktg bei apie
kiekvieng draudiminj jvykj draudéjas nedelsiant (per 24 val.) ZodZiu, o
papildomai per 7 kalendorines dienas privalo rastu informuoti draudi-
kq. Jeigu tretieji asmenys dél draudéjo padarytos Zalos kreipiasi j teis-
mq, apie tai draudéjas privalo nedelsdamas rastu informuoti draudikg
papildomai net ir tuo atveju, kai apie patj Zalos padarymo faktq ir/ar
draudiminj jvykj jau buvo pranesta.

12.2. Draudéjui suZinojus ar turint Zinoti, kad tre¢iajam asmeniui yra
ar gali bati padaryta Zalos, draudéjas turi imtis jam prieinamy protingy
priemoniy galimai Zalai iSvengti ar jai sumazinti ir laikytis draudiko nu-
rodymuy, jeigu tokie nurodymai buvo duoti. Batinas islaidas, draudéjo
turétas stengiantis iSvengti Zalos ar jg maZinant arba vykdant draudiko
nurodymus, atlygina draudikas, neatsiZzvelgdamas j tai, kad atitinka-
mos priemonés nedavé teigiamo rezultato. Tokios iSlaidos atlyginamos
neatsizvelgiant j tai, kad islaidos kartu su Zalos dydZiu virsija draudimo
sumg. Draudéjas turi padéti draudikui iSsiaiskinti draudiminio jvykio
aplinkybes, taip pat privalo pateikti iSsamius ir teisingus pranesimus
apie Zalq ir visus faktus, susijusius su draudiminiu jvykiu. Draudéjas
turi pateikti draudikui visus dokumentus, kurie, draudiko nuomone, yra
reikSmingi tiriant ir vertinant draudiminj jvykj.

12.3. Jeigu tretieji asmenys, reikalaudami atlyginti Zalg, pareiskia
ieskinj teisme ar perduoda reikalavimgq atlyginti Zalg nagrinéti treciy-
ju teismui (arbitraZui), o reikalavimo suma nevirsija draudimo sumos
dydZio ar virsija jg ne daugiau kaip 10%, tai draudéjas privalo perleisti
draudikui bylos vedimg, suteikti jgaliojimus draudiko paskirtam advo-

katui ir pateikti visus, pastarojo arba draudiko nuomone, reikalingus
paaiskinimus. Tuo atveju jei tretieji asmenys, reikalaudami Zalos atly-
ginimo, pareiskia ieskinj teisme ar perduoda reikalavimg atlyginti Zalg
nagrinéti treciyjy teismui (arbitraZui) ir ieSkininio reikalavimo suma
10% ir daugiau virsija civilinés atsakomybés draudimo sumg, draudé-
jas ir draudikas bendru sutarimu skiria advokatq ir kartu dalyvauja by-
los vedime.

12.4. Be aiskaus, rastisko ir iSankstinio draudiko sutikimo draudéjas
neturi teisés sutarti dél kitos valstybés nei Lietuva teisés taikymo, o
taip pat visiskai ar i$ dalies pripaZinti arba patenkinti tre¢iyjy asmeny
reikalavimy atlyginti Zalg.

12.5. Tais atvejais, kai Zalos atlyginimo reikalavimo suma nevirsija
civilinés atsakomybés draudimo sumos dydZio ar virsija jg ne dau-
giau kaip 10%, draudéjas privalo draudiko reikalavimu rastu jgalioti
pastargjj daryti draudéjo vardu visus, draudiko nuomone, tikslingus
pareiskimus, susijusius su treciyjy asmeny reikalavimy patenkinimu
arba atmetimu. Jei Zalos atlyginimo reikalavimo suma virsija civilinés
atsakomybés draudimo sumq 10% ir daugiau, draudéjas ir draudikas
bendru sutarimu daro pareiskimus, susijusius su reikalavimy patenki-
nimu arba atmetimu.

13. DRAUDEJO PAREIGY DRAUDIMINIO JVYKIO
ATVEJU NESILAIKYMO PASEKMES

13.1. Jeigu draudéjas rastu nepranesa draudikui apie Zalos treciajam
asmeniui padarymo faktq ir apie draudiminj jvykj per 7 (septynias) ka-
lendorines dienas, draudikas turi teise atsisakyti iSmokeéti draudimo is-
mokq arba jqg sumaZinti, atsizvelgdamas j tai, ar draudéjas savo parei-
gos nejvykde tycia ar dél neatsargumo, iSskyrus kai jrodoma, kad apie
Zalos padarymgq ir apie draudiminj jvykj draudikas suZinojo laiku arba
kai nepranesimas apie Zalos padarymaq ir draudiminj jvykj neturéjo jta-
kos draudiko pareigai iSmokéti draudimo iSmokg.

13.2. Jeigu Zala atsirado dél to, kad draudéjas sgmoningai nesiémé
jam prieinamy protingy priemoniy Siai Zalai iSvengti ar sumaZinti,
draudikas atleidZiamas nuo Zalos atlyginimo.

13.3. Jei draudéjas nepadeda draudikui iSsiaiskinti draudiminio jvykio
aplinkybiy, nepateikia iSsamiy ir teisingy pranesimy apie Zalq ir visus
faktus, susijusius su draudiminiu jvykiu, o taip pat jei draudéjas be ais-
kaus iSankstinio rastisko draudiko sutikimo visiskai ar i$ dalies pripaZi-
no arba patenkino treciyjy asmeny reikalavimus atlyginti Zalg, draudi-
kas turi teise atsisakyti iSmokéti draudimo iSmokg arba jg sumaZinti,
isskyrus atvejus, kai tai neturéjo jokios jtakos draudéjo atsakomybés
pagrindo, draudiminio jvykio fakto, Zalos padarymo aplinkybiy ir Zalos
dydZio nustatymui.

14. ZALOS NUSTATYMO TVARKA

14.1. Gaves rastiskg pranesimq apie Zalos padarymg ar draudiminj
ivykj, draudikas ar jo atstovas nedelsdamas pateikia draudéjuiir / arba
tre¢iajam asmeniui, pareiSkusiam reikalavimgq dél Zalos atlyginimo, uz-
pildyti atitinkamg pranesimo apie draudiminj jvykj blankg.

14.2. Draudéjas privalo kiek galima iSsamiau atsakyti j anketos klausi-
mus ir pateikti anketq draudikui.

14.3. Draudikas, gaves pradine informacijq, atlieka draudiminio jvy-
kio tyrimg, kurio metu apklausiami jvykio liudytojai, apZidrima jvykio
vieta, uzklausiamos atitinkamos teisésaugos, teisétvarkos, tyrimo ir
kitos su draudiminio jvykio tyrimu susijusios institucijos, perziarima
techniné dokumentacija, susijusi su draudiminiu jvykiu. Draudikas
daro nuotraukas ir jvykiui tirti reikSmingy dokumenty fotokopijas.

14.4. Prireikus draudikas uzklausia gydymo ir medicininés ekspertizés
istaigas, taip pat organizacijas, kuriose yra sudaromi psichoneurologi-
nés, toksikologinés ar narkologinés jskaity sgrasai.

14.5. Draudiminiam jvykiui tirti draudikas gali pasitelkti jvairaus pro-
filio ekspertines tarnybas, organizacijas, ekspertus arba nagrinéja-
mos srities specialistus bei mokslininkus.
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15. CIVILINES ATSAKOMYBES DRAUDIMO ISMOKUY
RUSYS; BYLINEJIMOSI IR KITOS ISLAIDOS.
DVIGUBO DRAUDIMO SALYGOS

15.1. Pagal tre¢iyjy asmeny reikalavimy dél Zalos atlyginimo pobudj
yra skiriamos tokios draudimo iSmoky rasys :

a) iSmoka dél Zalos asmeniui (dél gyvybés atémimo ar sveikatos su-
Zalojimo bei su tuo susijusios neturtinés Zalos);

b) iSmoka dél Zalos turtui (dél daikty sugadinimo ir/ar sunaikinimo
bei i$ to tiesiogiai kylanciy negauty pajamy nuostoliy).

15.2. Draudimo iSmoka kiekvienu konkreciu draudiminio jvykio atveju
yra apskai¢iuojama ir jos mokéjimo pagrindas yra nustatomas pagal
galiojancius civiline atsakomybe reguliuojancius jstatymus, taciau ne-
virSijant draudimo sumos.
15.3. Jeigu dél draudiminio jvykio kyla solidari draudéjo (apdrausto-
jo) ir kity asmeny prievolé atlyginti Zalg, draudikas moka draudimo i3-
mokg, proporcingq draudéjo atsakomybés daliai, t.y. tik dél draudéjui
(apdraustajam) tenkancios solidarios prievolés dalies. Solidariosios
atsakomybes atveju preziumuojama, kad 3ig prievole visi atsakingi
asmenys privalo jvykdyti lygiomis dalimis, jeigu teismas nenustato
kitaip.
15.4. Civilinés atsakomybés draudimo sutarties sqlygose nustatytais
atvejais, jei draudiminis jvykis jvyksta dél draudéjo didelio neatsar-
gumo, draudikas, iSmokéjes draudimo iSmokq, turi teise iSreikalauti
sumokétq sumq i$ draudéjo.
15.5. Dél draudiminio jvykio vykstanc¢iame teismo procese, kuriame
tretieji asmenys reikalauja draudéjo padarytos Zalos atlyginimo, drau-
déjo vardu ir savo léSomis dalyvauja draudikas. Jeigu tokiame teismo
procese draudiko pageidavimu yra samdomas advokatas, tai Sitos i3-
laidos tenka draudikui. Bylinéjimosi islaidos (t.y. advokato honoraras,
Zyminis mokestis ir iSlaidos, susijusios su bylos nagrinéjimu) yra pri-
skaiciuojamos prie draudimo iSmokos ir iSskai¢iuojamos i$ draudimo
sumos.
15.6. Draudikas neprivalo atlyginti bylinéjimosi iSlaidy ir turi teise rei-
kalauti grgZinti atlygintas bylinéjimosiiSlaidas, jei draudéjas Zalg pada-
ré tycia.
15.7. Jeigu draudéjas arba apdraustasis nesutinka su tuo, kad drau-
dikas pripaZinty treciyjy asmeny reikalavimus pagrjstais, taikingai
susitarty su treciaisiais asmenimis arba patenkinty jy reikalavimus,
tai dél Sio nesutikimo atsiradusiy papildomy islaidy (jskaitant paldka-
nas) draudikas neapmoka.
15.8. Ivykus draudiminiam jvykiui ir nustacius, kad dél ty paciy riziky
draudéjas yra sudares civilinés atsakomybés draudimo sutartis dau-
giau nei su viena draudimo jmone, draudimo iSmokg draudikas moka
proporcingai, kad bendra iSmoka nevirdyty bendro Zalos dydZio.

16. DRAUDIMO ISMOKY MOKEJIMO TVARKA IR
TERMINAI

16.1. Atsitikus draudiminiam jvykiui, draudimo iSmokos yra mokamos
asmenims, kurie pagal galiojancius civiline atsakomybe reglamentuo-
jancius jstatymus turi teise reikalauti Zalos atlyginimo i$ draudéjo.

16.2. Draudimo iSmoka Siems nurodytiems asmenims mokama nau-

dojantis banko ar pasto paslaugomis ar kitu draudiko ir nukentéjusiojo
asmens sutartu badu.

16.3. Draudimo iSmoka 16.1 nurodytam asmeniui turi bati iSmokéta
ne veéliau kaip per 30 (trisdesimt) dieny nuo tos dienos, kai draudikas
arba kompetentinga valstybés institucija pripaZino pareigg mokéti
draudimo iSmokgq ir draudikui buvo pateikti visi draudiminio jvykio
faktq bei draudimo i$mokos dydj patvirtinantys dokumentai. Siame
punkte nustatytais terminais draudikas neiSmokéjes draudéjui draudi-
mo iSmokos moka 3 procentus metiniy paldkany uz uzdelstq laikotarpj
iSmokéti draudimo iSmokg.

16.4. Atsisakydamas mokéti draudimo iSmokq ar jg sumazindamas,
draudikas privalo pateikti draudéjui ar nukentéjusiam treciajam asme-
niui iSsamy ir motyvuotqg paaiskinimgq apie tokio sprendimo prieZastis.
Jei draudimo iSmoka néra iSmokéta per 30 (trisdesimt) dieny nuo pra-

nesimo apie draudiminj jvykj, draudikas privalo rastu issamiai infor-
muoti draudéjq apie draudiminio jvykio tyrimo eigq.
16.5. Draudikas neturi teisés:
a) iSmoketi draudimo iSmokos ar atsisakyti jg iSmokéti, nejsitikines
draudiminio jvykio buvimu;
b) atsisakyti iSmokeéti draudimo iSmokqg, nepatikrings visos jam
prieinamos informacijos.

17. CIVILINES ATSAKOMYBES DRAUDIMO
SUTARTIES PAKEITIMAS; SUTARTIES
NUTRAUKIMO PRIES TERMINA PASEKMES

17.1. Visi draudimo sutarties pakeitimai atliekami iSrasant jos prie-
dus. Pakeitimai jsigalioja nuo priede prie draudimo sutarties nurodytos
datos.

17.2. Visi draudikui skirti pranesimai ir paaiskinimai yra iSdéstomi rastu
ir adresuojami draudiko centrinei bdstinei arba siunc¢iami civilinés at-
sakomybés draudimo liudijime nurodytu adresu. Tarpininkai néra jga-
lioti priimti Siuos praneSimus arba paaiskinimus.

17.3. Draudimo sutartis gali bati nutraukta pries joje nustatytq jos ga-
liojimo terming, jeigu po sutarties jsigaliojimo iSnyko galimybés jvykti
draudiminiam jvykiui. Jei draudimo sutartis nutraukiama Siuo pagrin-
du, draudikas turi teise j dalj draudimo jmokos (premijos), kuri yra pro-
porcinga draudimo sutarties galiojimo terminui.

17.4. Jeigu civilinés atsakomybés draudimo sutartis nutraukiama
draudéjo iniciatyva, sumokéta draudikui draudimo jmoka (premija)
draudéjui negrgZinama, jei draudimo sutartis nenustato ko kita. Drau-
diko nuoZidra draudéjui gali bdti grgZinama likusio draudimo sutar-
ties galiojimo laiko draudimo jmoka, iSskai¢iavus draudimo sutarties
sudarymo ir vykdymo islaidas bei pagal tg sutartj iSmokétas sumas.
Sutarties sudarymo ir vykdymo islaidos sudaro 10% nuo apskaiciuotos
metinés draudimo jmokos.

17.5. Jeigu draudimo sutartis nutraukioma draudéjo reikalavimu
draudimo jmonei paZeidus draudimo sutarties sqlygas, draudéjui grg-
Zinamos uZ einamuosius draudimo metus sumokétos draudimo jmo-
kos.

17.6. Draudéjas laikomas atsakingu uZ draudimo sutarties paZei-
dimus ir tais atvejais, kai pareigas, kylancias i draudimo sutarties
vykdymo, paZeidZia asmenys, veikiantys kaip draudéjo atstovai arba
draudéjo Seimos nariai.

17.7. Esant auk3ciau nurodytiems pagrindams, galima nutraukti visq
draudimo sutartj arba tik atskiras jos dalis. Tai turi bati padaryta rastu,
pagal galimybes registruotu laisku ir praneSant ne véliau kaip pries 30
dieny iki numatytos draudimo sutarties ar jos dalies nutraukimo da-
tos. Apie draudimo sutarties ar jos dalies nutraukimq nereikalaujama
pranesti rastu ir prie$ vieng ménes;j iki draudimo sutarties ar jos dalies
nutraukimo dienos, kai draudimo sutartis ar jos dalis buvo nutraukta
teismine tvarka.

17.8. Civilinés atsakomybés draudimo sutartis gali bati nutraukiama
draudiko vienasaliskai dél draudéjo jvykdyto esminio sutarties paZei-
dimo. Apie sutarties nutraukimg draudikas privalo pranesti draudéjui
prie§ 14 dieny iki sutarties nutraukimo dienos. Siuo atveju draudéjui
grgZzinama draudimo jmoka uZ likusj draudimo sutarties galiojimo lai-
ka.

18. DRAUDIKO TEISIY IR PAREIGY PAGAL
DRAUDIMO SUTART] PERLEIDIMO KITAM
DRAUDIKUI AR KITIEMS DRAUDIKAMS TVARKA

18.1. Draudikas, ketinantis perleisti savo teises ir pareigas pagal drau-
dimo sutartis kitam ar kitiems draudikams, privalo apie $j ketinimg pa-
skelbti 2 (dviejuose) dienrasciuose, kurie platinami visoje Lietuvos Res-
publikoje. Po paskelbimo dienras¢iuose draudikas apie savo ketinimg
prie$ du ménesius asmeniskai rastu privalo informuoti kiekvieng drau-
déjg. Skelbimuose dienras¢iuose ir radytinéje informacijoje draudéjui
draudikas privalo nurodyti terming (ne trumpesnj kaip du ménesiai ),
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per kurj draudéjas turi teise pareiksti savo prieStaravimq rastu draudi-
kui dél ketinimo perleisti teises ir pareigas pagal draudimo sutart;.

18.2. Pasibaigus 2 ménesiy jspéjimo terminui, draudikas privalo kreiptis
i Lietuvos Respublikos Draudimo prieZitros komisijg dél leidimo perleis-
ti teises ir pareigas pagal draudimo sutartis iSdavimo.

18.3. Draudikas turi teise perleisti savo teises ir pareigas pagal draudi-
mo sutartj kitam ar kitiems draudikams tik gaves Lietuvos Respublikos
Draudimo prieZitros komisijos leidimq.

Lietuvos Respublikos Draudimo prieZitros komisijos leidimas perleisti
teises ir pareigas pagal draudimo sutartis skelbiamas ,Valstybés Ziniy“
priede ,Informaciniai pranesimai“.

18.4. Draudéjas, nesutikdamas su teisiy ir pareigy pagal draudimo su-
tartis perleidimu, turi teise nutraukti draudimo sutartj per vieng méne-
sj nuo teisiy ir pareigy perleidimo. Siuo atveju draudikas turi teise j dalj
draudimo jmokos, kuri yra proporcinga draudimo sutarties galiojimo
terminui (pro rata temporis).

- P
Gen. direktorius W ’{ S. Jokubaitis

—

Valdybos narys D. Kremensas

19. GINCY TARP DRAUDEJO IR DRAUDIKO
SPRENDIMO TVARKA
19.1. Visi nesutarimai, kylantys tarp draudéjo ir draudiko dél civilinés

atsakomybés draudimo sutarties sudarymo, vykdymo ar nutraukimo,
sprendZiami tarpusavio susitarimu.

19.2. Draudimo sutarties pagrindu pareikstus draudéjo ieskinius drau-
dikui nagrinéja draudiko centrinés buveinés vietos teismas.

19.3. Draudiko ieskiniai draudéjui gali bati pareiskiami draudéjo cen-
trinés buveinés vietos ar filialo (atstovybés) vietos teismui.

19.4. Draudimo sutarciai, sudarytai pagal Sias draudimo taisykles, yra
taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

19.5. Reikalavimams, kylantiems i$ draudimo sutarties, taikomi Lietu-
vos Respublikos Civilinio Kodekso nustatyti ie3kinio senaties terminai.
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