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Apdrausti - reiskia suprasti

Norétume atkreipti démesj j draudimo sutarties sudarymo ypatumus.
Taip pat priminti, kad draudimo sutartis yra ir ERGO, ir Jasy jsiparei-
gojimas. Todél siekdami abipusio supratimo, ir norédami uztikrinti
patogy ir saugy pagalbos kelyje draudimo vartojimg, norétume Sioje
dalyje pateikti informacijg, kuri yra svarbi ir neatsiejama nuo sutarties
sudarymo.

Kodél Jums naudinga draustis ERGO Pagalbos
kelyje draudimu?

Automobilis yra neatsiejama Siandiena, tai batina kasdieniniy darby
atlikimo priemoné. Todél daugelis i§ masy esame gana priklausomi
nuo Sios technikos patikimumo. Pradéjus kelione, nesvarbu ar tai kas-
dienos marsrutas, ar issiruo3éte atostogauti, planus gali pakeisti neti-
kétas automobilio gedimas ar eismo jvykis. Pagalbos kelyje draudimo
esmeé - suteikti Jums pagalbg nuo pat pirmuyjy atsitikimo minuciy, t.y.
ne tik nuostoliy kompensavimas, bet ir betarpiska pagalba kelyje jvykio
vietoje: automobilio remontas dél smulkaus gedimo ar automobilio nu-
gabenimas j servisq, kelionés pratesimas ar grjZimas, kuro ar atsarginiy
rakty pristatymas, kompensuojamos nakvynés islaidos, kol automobi-
lis remontuojamas, suteikiamas pakaitinis automobilis.

Susipazinimas su draudimo taisyklémis ir
teikiama draudimo apsauga

Pageidaujant turéti draudimo apsauggq, batina suprasti, nuo ko norétu-
méte apsaugoti savo finansine padétj netikéto jvykio atveju ir jaustis
patikimai kelionés automobiliu metu. Pagalbos kelyje draudimas su-
teikia apsaugq dél nekitéty jvykiy kelionéje, kurie pateikti 3iy taisykliy
»DraudZiamuosiuose jvykiuose“ (3), iSskyrus atsitikimus, nurodytus
Pagalbos kelyje draudimo taisyklése ,NedraudZiamuyjy jvykiy“ (4) bei
»,Draudimo iSmokos nemokéjimo priezastys“ (15) dalyse. Pagrindinis
Sios apsaugos principas suteikti pagalbg jvykio vietoje, todél svarbu,
kad apie kelyje jvykusj gedimq ar eismo jvykj baty kuo skubiau pranes-
ta draudimo jmonei i$ jvykio vietos.

Kokia butina informacija sudarant sutartj ir kas
nuo jos priklauso?

Draudimo apsauga suteikiama atsizvelgiant j JGsy pateiktq informacijg
apie automobilj, vairuotojy, kurie naudojasi Jisy automobiliu, vairavi-
mo patirtj bei automobiliu atliekamg veiklg (pvz. automobilis naudo-
jamas asmeniniams tikslams arba verslui vykdyti (pvz. nuomai, taksi
ir t.t). ERGO konsultantai, turédami Sig informacijg, gali Jums pasidlyti
geriausiai Jasy poreikius atitinkanciq draudimo apsaugq. Jasy pateik-
tos informacijos tikslumas padés sudaryti tokig draudimo sutartj, kuri
garantuos tinkamo dydZio ir apimties pagalbg jvykus draudZiamajam
jvykiui.

Draudimo sutarties informacija

Draudimo sutartyje yra nurodoma, kokiam automobiliui ir nuo kokiy
ivykiy yra suteikiama draudimo apsauga, kokiam laikotarpiui ir kokioje
teritorijoje suteikiama draudimo apsauga. Sudarius draudimo sutartj,
mes rapinameés, kad Jus pasiekty informacija apie atidétus draudimo
imokos mokéjimo terminus, draudimo sutarties pabaigq bei kitas ERGO
teikiamas draudimo paslaugas ir akcijas, ir apie tai Jums praneSame
rastu. Todél labai svarbu, kad kontaktai - JGsy adresas, telefonas, elek-
troninis pastas - baty teisingai nurodyti sutartyje. Sie rekvizitai naudo-
jami Jus informuojant apie Jasy patirtos Zalos kompensavimg.

Ivykiy registravimas, konsultavimas ir pagalba

Automobilio gedimas kelyje ar eismo jvykis néra jprasta situacija, todél
daznai ieSkoma pagalbos ar patarimo draugy, paZjstamuy. Tokig pagal-
bg ir konsultacijg Jums suteiks ERGO darbuotojai, budintys 24 valandas
per parq, paskambinus telefonu 1887. JUsy jvykis bus uZregistruotas,
suteikta informacija, kaip elgtis atsitikus nelaimei, iSkviesta pagalbos
kelyje tarnyba, suteiktas pakaitinis automobilis.

Kaip atlyginama Jisy patirta Zala dél
automobilio sugadinimo, vagystés ar gedimo?

Jeigu automobilis sugedo kelyje, nedelsiant organizuosime technine
pagalbg, apmokésime Jasy tolimesne kelione ar vieSbucio islaidas.
Taip pat pristatysime degaly, jei jie kelyje pasibaigé netikétai, ar atvesi-
me atsarginius raktus, jei juos praradote. Tai pat automobilio remonto
metu suteiksime nemokamq pakaitinj automobilj 7 ar 21 dienai, jei Sig
draudimo paslaugg buvote numate draudimo sutartyje.

I8sami Zalos nustatymo ir iSmoky apskaic¢iavimo tvarka yra nurodyta
»Zalos nustatymo tvarka (12) ir ,Draudimo i¥moky apskai¢iavimo* (13)
dalyse.

Ar tinkamai vykdoma sutartis?

Draudimo sutartis yra ERGO ir Jasy susitarimas, kuris kiekvieng 3alj
ipareigoja tinkamai vykdyti savo pareigas, jos yra pateiktos skiltyse
,Draudéjo ir draudiko teisés bei pareigos draudimo sutarties galiojimo
metu“ (10) bei ,Draudéjo pareigos draudZiamojo jvykio atveju“ (11).
Pagrindiniai draudimo bendrovés jsipareigojimai yra paprasti - per
imanomai trumpgq laikg ir teisingai atlyginti Zalg, ta¢iau ERGO, siek-
dama bati patikimu Jasy finansinio saugumo garantu, vykdo ir kitus
verslo etikos jsipareigojimus: informuoja apie atidéty jmoky mokéjimo
terminus, primena apie besibaigianciq sutartj, taip pat -primenama, jei
buvo pateikti ne visi dokumentai, reikalingi iSmokai iSmokéti.
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Bendrosios sqgvokos

Draudéjo prasymo sudaryti draudimo sutartj forma ir turinys
Draudziamieji jvykiai

Nedraudziamieji jvykiai

Draudimo objektas

Draudimo galiojimo teritorija

Draudimo sumy, jmoky dydzZiy apskaiciavimo tvarka ir mokéjimo
pagrindai bei atsakomybé ir pasekmés dél jy nesilaikymo
Draudimo sutarties galiojimo terminai

9. Ikisutartinés draudéjo ir draudiko teisés bei pareigos

10. Draudéjo ir draudiko teisés bei pareigos draudimo sutarties
galiojimo metu

NouyswbhpE

®

1. Bendrosios sgvokos

1.1. Draudéjas - asmuo, kuris kreipési j draudikqg dél draudimo sutar-
ties sudarymo ar kuriam draudikas pasialé sudaryti draudimo sutartj,
arba kuris sudaré draudimo sutartj su draudiku.

1.2.

1.3. Draudimo taisyklés - draudiko parengtos standartinés draudi-
mo sutarties sglygos, kurios yra neatskiriama draudimo sutarties dalis.

1.4. Draudimo sutartis - sutartis, kuria draudikas jsipareigoja uz nu-
statytq draudimo jmokg (premijq) sumokéti draudimo iSmokq draudé-
jui arba treciajam asmeniui, kurio naudai sudaryta sutartis, ar drau-
dimo sutartyje nustatytg draudimo iSmokq, apskai¢iuotg draudimo
sutartyje nustatyta tvarka, jei jvyksta draudimo sutartyje nustatytas
draudZiamasis jvykis. Draudimo sutartj sudaro Sios draudimo taisyklés,
radytinis prasymas sudaryti draudimo sutartj (jei jis buvo pateiktas),
draudimo liudijimas, draudimo sutarties sglygos, priedai.

1.5.

1.6. Draudziamasis jvykis - draudimo sutartyje nurodytas atsitiki-
mas, kuriam jvykus draudikas privalo mokéti draudimo iSmokq.

1.7.  NedraudZiamasis jvykis - draudimo sutartyje ir/ar jstatymuo-
se nurodytas atsitikimas, kuriam jvykus draudikas nemoka draudimo
iSmokos.

1.8. Numatomas draudimo laikotarpis - laikotarpis, nurodytas drau-
dimo liudijime. Jei draudimo liudijime nenurodyta kitaip, numatomas
draudimo laikotarpis yra 12 (dvylika) kalendoriniy ménesiy. Tuo atveju,
kai draudéjas tinkamai jvykdo pareigg sumokéti visq ar pirmg draudimo
imokg, numatomas draudimo laikotarpis sutampa su draudimo sutar-
ties galiojimo laikotarpiu.

1.9. Draudimo liudijimas - draudiko i§duodamas dokumentas, pa-
tvirtinantis draudimo sutarties sudaryma.

Draudikas - ERGO Insurance SE, veikianti per Lietuvos filialg.

Draudimo rizika - draudimo objektui gresiantis tikétinas pavojus.

1.10. Draudimo suma - draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma
arba pinigy suma, kuri apskai¢iuojama draudimo sutartyje nustatyta
tvarka, kurios nevirSydamas draudikas atlygina draudZiamojo jvykio
(draudZiamuyjy jvykiy) metu patirtq Zalg.
1.11. Draudimo metai - draudimo sutarties galiojimo laikotarpis,
lygus 12 (dvylikai) kalendoriniy ménesiy.

11. Draudéjo pareigos draudZiamojo jvykio atveju
12. Zalos nustatymo tvarka

13. Draudimo iSmoky apskaic¢iavimas

14. Draudimo iSmokos mokéjimo terminai

15. Draudimo iSmokos nemokéjimo prieZastys

16. Draudimo sutarties pakeitimo ir nutraukimo sqlygos. Piniginé
kompensacija uz draudimo sutarties nutraukimg

17. Draudiko teisiy ir pareigy pagal draudimo sutartj perleidimo
kitam ar kitiems draudikams tvarka

18. Atsakomybé uz draudimo taisykliy pazeidimus
19. Gincy tarp draudéjo ir draudiko sprendimo tvarka

1.12 Draudimo teritorija - geografiné teritorija, kurioje atsitikusiam
draudZiamajam jvykiui galioja draudimo apsauga.

1.13. Transporto priemoné - gamyklos gamintojos sukomplektuota
serijiniu bidu pagaminta sausumos (isskyrus geleZinkelio transporto
priemones) transporto priemoné su jai iSduotu valstybinio numerio
Zenklu.

1.14. Transporto priemonés dokumentai - tokie dokumentai, kurie
patvirtina automobilio tapatumgq ir liudija teiséto valdymo faktq (pa-
vyzdZiui: registracijos liudijimas, transporto priemonés jsigijimg liudi-
jantys dokumentai ir panasas dokumentai).

1.15. Transporto priemonés eksploatavimo taisyklés - gamyklos ga-
mintojos instrukcija (taisyklés) dél transporto priemonés valdymo ir
eksploatavimo.

1.16. Pagalba kelyje - jvykis, kai draudéjas ar teisétas transporto prie-
monés valdytojas, pradéjes kelione i$ nuolatinés gyvenamosios vietos,
dél apdraustos transporto priemonés techninio gedimo, apgadinimo ar
kity jvykiy, nurodyty Siy taisykliy 3.1.1 punkte negali toliau testi numa-
tytos kelionés.

1.17. Transporto priemonés apgadinimas yra suprantamas kaip stai-
gus ir betarpiskas mechaninés jégos poveikis apdraustai transporto
priemonei, dél kurio nebegalima toliau saugiai naudoti transporto
priemonés.

1.18. Rizikos padidéjimas po draudimo sutarties sudarymo yra
tuomet, kai dél pasikeitusiy transporto priemonés eksploatavimo
sqlygy ar aplinkybiy (pavyzdZiui: transporto priemonés naudojimas
taksi, inkasacijai, nuomai ar panasioms paslaugoms teikti, draudimo
sutartyje numatyty transporto priemone vairuojanciy asmeny grupés
vairuotojy stazo sumaZzéjimas) arba techniniy charakteristiky pasikei-
¢ia draudimo rizika, ar dél kity prieZzasc¢iy pasikeicia kuri nors aplinkybeé,
kurig nurodé draudéjas sudarydamas draudimo sutart;.

1.19. Didelis neatsargumas - asmens elgesys, pasireiskiantis veikimu
ir/ar neveikimu, neatitinkantis minimaliy atsargumo ir démesingumo
reikalavimy.

1.20. Teroristiniai aktai (terorizmas) - reiskia pavojaus Zmogaus gy-
vybei ar sveikatai, turtui arba infrastruktdros objektams sukélimg pa-
naudojant arba grasinant panaudoti jégg (pavyzdZiui: sprogdinant,
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padegant, paskleidZiant radioaktyvigsias, biologines ar chemines
kenksmingas medZiagas, preparatus ar mikroorganizmus ir pan.), sie-
kiant politiniy, religiniy, ideologiniy ar etniniy tiksly, tame tarpe ir turint
tikslg paveikti ar jbauginti vyriausybe ir/ar visuomene ar jos dal.

2. Draudéjo prasymo sudaryti draudimo sutartj
forma ir turinys

2.1. Draudéjo prasymas sudaryti draudimo sutartj gali bati patei-
kiamas ZodZiu. Draudikui pareikalavus, draudéjas prasymag sudaryti
draudimo sutartj pateikia rastu. Pagalbos kelyje draudimo sutarciai
sudaryti draudéjas nurodo pageidaujamos apdrausti transporto prie-
monés tipg, marke, modelj, valstybinj numerj, identifikacijos numerj,
variklio darbo tarj ir galingumg, draudimo laikotarpj ir teritorijq, drau-
dimo sumas ir rizikas, nuo kuriy pageidaujama apdrausti transporto
priemone, bei privalo suteikti draudikui visg Zinomg informacijg apie
aplinkybes, galincias turéti esminés jtakos draudZiamojo jvykio atsiti-
kimo tikimybei ir Sio jvykio galimy nuostoliy dydZiui (draudimo rizikai),
jeigu tos aplinkybés néra ir neturi bati Zinomos draudikui. Rastu pa-
teikto praSymo originalas jteikiamas draudikui. Draudikas, sudaryda-
mas pagalbos kelyje draudimo sutartis, naudoja teisés akty nustatyta
tvarka patvirtintq standartine draudimo liudijimo formq.

2.2. Prasymas sudaryti draudimo sutartj gali bati pateikiamas per
atstovg. Draudikas turi teise pareikalauti pateikti dokumentus, patvir-
tinancius atstovo jgaliojimus.

2.3. Draudéjas atsako uz sudarant draudimo sutartj rastu ar ZodZziu
pateikiamy duomeny teisingumq. Sudarius draudimo sutartj, rastu pa-
teiktas prasymas laikomas sudétine draudimo sutarties dalimi. Jeigu
po draudimo sutarties sudarymo nustatoma, kad draudéjas suteiké
draudikui Zinomai melagingq informacijg apie aplinkybes, galin¢ias
turéti esminés jtakos draudimo rizikai jvertinti, tai draudikas turi teise
reikalauti pripaZinti draudimo sutartj negaliojancia, iSskyrus atvejus,
kai aplinkybés, kurias draudéjas nuslépé, iSnyko iki draudZiamojo jvykio
ar neturéjo jtakos draudziamajam jvykiui.

3. Draudziamieji jvykiai

3.1. Jeigu draudéjas ir draudikas dél to atskirai susitaré ir aiskiai
nurodé draudimo liudijime, apdraudZiamos draudéjo islaidos, susiju-
sios su:
3.1.1. neatidéliotina pagalba jvykio vietoje:
a) pagalba transporto priemonei sugedus ar kelyje jvykus transpor-
to priemonés apgadinimui:
tuo atveju, kai testi kelione transporto priemone kelty pavojy ki-
tiems eismo dalyviams, sukelty didesnius transporto priemonés
gedimus ar testi kelione dél gedimy ar apgadinimo yra nejma-
noma, draudikas organizuoja techninés pagalbos automobilio
atvykimg ir apmoka islaidas, susijusias su transporto priemo-
nés remontu jvykio vietoje; transporto priemonés uzklimpimas
(sniege, purve ar smélyje), kuris jvyko keliy eismui skirtose terito-
rijose, laikomas neatidéliotinos pagalbos jvykiu;

o
=

degaly pristatymu:

tuo atveju, kai transporto priemonei netikétai pasibaigé degalai,
apmokamos degaly pristatymo islaidos (jskaitant ir iSlaidas uz
degalus iki 5 litry);

(8]
—

transporto priemonés transportavimu po gedimo:

jei transporto priemonés negalima paruosti tolimesnei eksploa-
tacijai jvykio vietoje, draudikas organizuoja transporto priemo-
nés transportavimg i3 jvykio vietos iki artimiausios transporto
priemoniy remonto paslaugas teikian¢ios bendrovés ar draudéjo
gyvenamosios vietos, jskaitant ir bagaZq, bei ne verslo tikslais
vezamgq krovinj, ir apmoka transportavimo islaidas;

d) transporto priemonés transportavimu po eismo jvykio:

jei transporto priemoné eismo jvykio metu yra sugadinta ir to-
limesnis tokios transporto priemonés eksploatavimas kelty

pavojy eismo dalyviams ar eksploatavimas néra jmanomas,
draudikas organizuoja transporto priemonés transportavimgq
i$ jvykio vietos iki artimiausios transporto priemoniy remon-
to paslaugas teikian¢ios bendrovés ar draudéjo gyvenamosios
vietos, jskaitant ir bagaZg, bei ne verslo tikslais veZamgq krovinj, ir
apmoka transportavimo islaidas;

3.1.2. kelionés pratesimu ar grjZimu atgal:

jei dél gedimo ar apgadinimo transporto priemonés, kuria draudé-
jas ar apdrausti asmenys pradéjo kelione, nejmanoma suremontuoti
arba ji pavagiama, draudikas organizuoja kelione atgal iki draudéjo
ar apdrausty asmeny nuolatinés gyvenamos vietos arba tolimesne
kelione iki numatytos vietos ir kelione atgal nuo numatytos vietos iki
nuolatinés gyvenamos vietos ir apmoka kelionés islaidas;

3.1.3. nakvyne:

jei dél gedimo ar apgadinimo transporto priemonés, kuria draudéjas
ar apdrausti asmenys pradéjo kelione ir dar néra nuvyke iki numaty-
tos vietos, nejmanoma suremontuoti arba ji pavagiama, draudéjui
pageidaujant, draudikas padés surasti vietq nakvynei ir apmokés
vienos nakvynés islaidas.

Jeigu draudéjas ar apdrausti asmenys pasinaudojo kelionés pra-
tesimo ar griZimo atgal paslauga, draudikas neapmoka nakvynés
islaidy;

3.1.4. prarasty transporto priemonés rakteliy paslauga:

jeigu kelionés metu draudéjas ar apdrausti asmenys pameté ap-
draustos transporto priemonés raktelius, draudikas organizuoja
transporto priemonés savininko turimy atsarginiy rakteliy, esanciy
jo nurodytoje vietoje atsiuntimg ir apmoka persiuntimo islaidas;
3.1.5. grjzimu/nuvykimu j/is autoservisq:

jeigu po draudZiamojo jvykio transporto priemoné yra remontuoja-
ma su draudiku suderintoje transporto priemoniy remonto paslau-
gas teikiancioje bendrovéje, draudikas apmoka draudéjo islaidas
dél parvykimo j gyvenamagjq vietq i$ transporto priemoniy remonto
paslaugas teikian¢ios bendrovés bei islaidas dél nuvykimo atsiimti
suremontuotos transporto priemonés;

3.1.6. pakaitinio automobilio suteikimu:

jeigu po draudZiamojo jvykio, nurodyto 3.1.1 punkte, transporto
priemoné yra remontuojama su draudiku suderintoje transporto
priemoniy remonto paslaugas teikianc¢ioje bendrovéje, draudikas
apmoka pakaitinio automobilio nuomos islaidas. Pakaitinis automo-
bilis suteikiamas atsizvelgiant j remontuojamos transporto priemo-
nés klase (dydj), bet ne aukstesnés nei kompaktinés klasés;

3.1.7. pagalba remontuojant automobilj;

jeigu po draudZiamojo jvykio transporto priemone reikia remontuoti,
draudikas padeda surasti transporto priemoniy remonto paslaugas
teikianc¢iq bendrove. UZ draudiko pasidlyty transporto priemoniy re-
monto paslaugas teikian¢ios bendrovés pasirinkimg atsako draudé-
jas. Uz atlikty darby kokybe atsako transporto priemoniy remonto
paslaugas teikianti bendrove.

3.2. Pagalbos kelyje draudimo paslaugos suteikiamos ir su tuo susiju-
sios iSlaidos atlyginamos draudéjui, apdraustos transporto priemonés
vairuotojui ir keleiviams.

3.3. Draudikas apmoka pagalbos kelyje islaidas, kurios atsiranda tik
esant draudiko ar jo jgalioto atstovo pasamdyty jmoniy tiesioginiam
dalyvavimui, i8skyrus 3.1.7 punkte numatytus atvejus.

3.4.  Draudimo iSmoky dél atsitikusiy draudZiamyjy jvykiy apskaicia-
vimo tvarka ir dydis yra nurodyti Siy taisykliy 13 punkte.

4. Nedraudziamieji jvykiai

4.1. NedraudZiamaisiais jvykiais, uz kuriuos draudimo jmoné nepri-
valo mokéti draudimo iSmoky, laikomi jvykiai, kuriy metu atsiranda
Zala:
4.1.1. kai transporto priemoné naudojama atlikti veiksmus, kuriy
atlikimui ji néra pritaikyta, arba naudojama nesilaikant transporto
priemonés eksploatavimo taisykliy;
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4.1.2. jei jvykio metu transporto priemoné buvo techniskai netvar-
kinga; 3iy taisykliy prasme transporto priemoné laikoma techniskai
netvarkinga, kuomet draudZiama jq eksploatuoti pagal keliy eismo
taisykles (Lietuvos Respublikos Keliy eismo taisyklése numatyti
»Motoriniy transporto priemoniy techninés baklés reikalavimai“). Si
islyga netaikoma, kuomet néra priezastinio rysio tarp draudZiamojo
ivykio ir apdraustos transporto priemonés techninés baklés;

4.1.3. déljvykio, kurj sqlygoja pasikartojantis transporto priemonés
gedimas (-ai), kai transporto priemoné buvo eksploatuojama nepa-
Salinus (nesuremontavus) techninés prieZasties, dél kurios jau buvo
suteikta pagalbos kelyje paslauga;

4.1.4. dél gaisro, kai apdraustoje transporto priemonéje arba 3alia
jos buvo naudojamas atviros ugnies $altinis bei kiti prietaisai, kuriuos
yra draudZiama naudoti pagal transporto priemonés eksploatacijos
taisykles;

4.1.5. kai transporto priemoné valdoma neteiséto valdytojo, iSsky-
rus tuos atvejus, kai transporto priemoné apgadinama vagystés ar
pléSimo metu;

4.1.6. apdraustos transporto priemonés valdytojui neturint teisés
vairuoti tos kategorijos transporto priemonés arba neturint teisés
vairuoti transporto priemone;

4.1.7. kai transporto priemoné dalyvauja bet kokio pobadZio vaZia-
vimuose, kuriuose siekiama kuo didesnio greicio, klit¢iy jveikimo ir/
arba reikalaujama ypatingo vairavimo meno, taip pat kai transporto
priemoné naudojama mokymui vairuoti;

4.1.8. kaitransporto priemoné eksploatuojama ne keliy eismui skir-
tose teritorijose;

4.1.9. kaitransporto priemoné buvo valdoma neblaivaus, apsvaigu-
sio nuo vaisty, narkotiniy ar kity svaigiyju medZiagy valdytojo, taip
pat kai pastarasis vartojo alkoholj ar kitas svaigigsias medZiagas po
eismo jvykio iki jo aplinkybiy nustatymo arba vengé neblaivumo ar
apsvaigimo patikrinimo; 3iy taisykliy prasme neblaivumas ir apsvai-
gimas suprantamas pagal Lietuvos Respublikos teisés akty nustaty-
tq tvarkg;

4.1.10. kai transporto priemonés valdytojas, naudodamas transpor-
to priemone, nepakluso keliy policijos ar kity kompetentingy institu-
cijy pareigdny reikalavimams;

4.1.11. dél transporto priemonés savininko ir/ar valdytojo didelio
neatsargumo;

4.1.12. kai draudZiamasis jvykis organizuojamas tycia ar transporto
priemoné naudojama nusikalstamiems veiksmams atlikti;

4.1.13. dél Zemés drebéjimo, radiacijos, branduolinés energijos
poveikio;
4.1.14. bet kokia Zala, nuostoliai ir i3laidos yra tiesiogiai ar netiesio-

giai sqlygotos arba susijusios su sekanciais jvykiais, neatsizvelgiant j

tai, kad Zalos, nuostoliy, islaidy atsiradimui ar jy dydZiui galéjo turéti
itakos kitos prieZastys ir aplinkybés:

a) karas, invazija, agresija, priesiski uzsienio jégy veiksmai, karinio
pobidZio veiksmai (nepriklausomai nuo to, ar buvo paskelb-
tas karas, ar ne), pilietinis karas, maistas, revoliucija, sukilimas,
vidaus neramumai, pasieke sukilimo, karinés arba neteisétos
jégos panaudojimo mastgq, o taip pat streikas, lokautas, valdZios
ar valdZios institucijy nurodymai ir/ar veiksmai;

(=5
=

bet kokio pobadZio teroristiniai aktai (terorizmas).

Pagal Siq iSlygq neatlyginama taip pat Zala, nuostoliai arba islai-
dos, tiesiogiai ar netiesiogiai sukeltos arba susijusios su reagavi-
mu, kelio uzkirtimu ar nuslopinimu a) ir b) papunkéiuose nurody-
ty veiksmuy ir jvykiy ar bet kokiu kitu badu susije su Sio punkto a)
ir b) papunkéiuose nurodytais veiksmais ir/arba jvykiais.

5. Draudimo objektas

5.1. Pagalbos kelyje draudimo objektu yra turtiniai interesai susije su
apdraustos transporto priemonés valdymu, naudojimu, disponavimu
arba su teisétu pagrindu laikinai perduotos draudéjui transporto prie-
monés vairavimu;

6. Draudimo galiojimo teritorija

6.1. Pagalbos kelyje draudimo apsauga galioja vienoje i§ Zemiau nu-
rodyty teritorijy:

6.1.1. Lietuvos Respublikoje;

6.1.2. Geografinéje Europoje.

7. Draudimo sumy, jmoky dydziy apskai¢iavimo
tvarka ir mokéjimo pagrindai bei atsakomybé ir
pasekmés dél jy nesilaikymo

7.1. Draudimo suma

7.1.1. Pagalbos kelyje draudimo suma nustatoma sutarties Saliy su-
sitarimu ir nurodoma draudimo sutartyje.

7.1.2. ISmokéjus draudimo iSmokq dél nuostoliy, lygiy draudimo
sumos daliai, draudiko prievolé lieka galioti iki draudimo sutarties
galiojimo laikotarpio pabaigos visai draudimo sumai, numatytai
draudimo sutartyje.
7.2. Draudimo jmoka apskaiCiuojama atsizvelgiant | draudimo
sumas, apdrausty rikiky (draudZiamuyjy jvykiy) kiekj, draudéjo draus-
mingumo (nedrausmingumo) duomenis, transporto priemonés tipq,
bei kitus duomenis, kurie yra svarbis draudimo rizikai nustatyti.

7.3.  Draudimo sutarties jsigaliojimo ir jmokos mokéjimo tvarka:

7.3.1. Visais atvejais draudimo sutarties jsigaliojimas yra siejamas
su visos ar pirmos draudimo jmokos sumokeéjimu, t.y. draudimo su-
tartis jsigalioja tik po to, kai draudéjas sumoka visg ar pirmg drau-
dimo jmokq, neatsizvelgiant j tai, ar draudimo sutartyje numatyta,
kad visa ar pirma draudimo jmoka privalo bati sumokéta sutarties
sudarymo dieng, ar sutartyje yra numatytas vélesnis visos ar pirmos
draudimo jmokos sumokéjimo terminas:

7.3.1.1. Jei draudimo sutartyje yra numatyta, kad visa ar pirma
draudimo jmoka privalo bati sumokéta draudimo sutarties suda-
rymo dieng, ir draudéjas tinkamai jvykdo prievole mokéti draudi-
mo jmokaq (t.y. nurodytu terminu ir mokéjimo bddu sumoka visq ar
pirmg draudimo jmokq), tai draudimo sutartis jsigalioja nuo sutar-
tyje nurodyto numatomo draudimo laikotarpio pradZios dienos ir
valandos, o draudimo apsauga yra taikoma tik po draudimo sutar-
ties jsigaliojimo jvykusiems draudZiamiesiems jvykiams;

7.3.1.2. Jei draudimo sutartyje yra numatyta, kad visa ar pirma
draudimo jmoka privalo bati sumokéta véliau nei draudimo sutar-
ties sudarymo dieng, ir draudéjas tinkamai jvykdo prievole mokéti
draudimo jmokq (t.y. nurodytu terminu ir mokéjimo badu sumoka
visg ar pirmq draudimo jmokq), tai draudimo sutartis jsigalioja nuo
draudimo jmokos sumokéjimo momento, o draudimo apsauga yra
taikoma ir draudZiamiesiems jvykiams, apie kuriuos draudimo su-
tarties Salys neZinojo sudarydamos draudimo sutartj, jvykusiems
nuo sutartyje nurodytos numatomos draudimo laikotarpio pra-
dZios dienos ir valandos iki sutarties jsigaliojimo momento (t.y.
draudimo apsauga yra taikoma retroaktyviai);

7.3.1.3. Jeidraudéjas sumoka visq ar pirmq draudimo jmokgq, pra-
leides draudimo sutartyje numatytg jmokos sumokéjimo terming,
tai neatsizvelgiant j tai, ar draudimo jmoka privaléjo bati sumoke-
ta sutarties sudarymo dieng, ar sutartyje buvo numatytas véles-
nis jos sumokéjimo terminas, draudimo sutartis jsigalioja tik nuo 3
kalendorinés dienos, einanc¢ios po draudimo jmokos sumokéjimo,
00 valandy, o draudimo apsauga yra taikoma tik po draudimo su-
tarties jsigaliojimo jvykusiems draudZiamiesiems jvykiams;
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7.3.1.4. Visais Siy taisykliy 7.3.1 punkte numatytais atvejais
draudimo apsauga pradedama taikyti ne anks¢iau, nei draudimo
sutartyje nurodyta numatomo draudimo laikotarpio pradZia.

7.3.2. Jeigu sutarta metine draudimo jmokq mokéti dalimis, tai:

a) po pirmosios draudimo jmokos dalies visos kitos jmokos laiko-
mos atidétomis draudimo jmokos dalimis, nes jy mokéjimas ati-
dedamas iki sutartyje numatyto mokéjimo termino;

b) draudikas gali nedelsdamas pareikalauti sumokéti atidétas eina-
muyjy draudimo mety jmoky dalis, jeigu draudéjas delsia visiskai
ar i$ dalies sumokeéti kurig nors jmokos dalj; draudikas vienasalis-
kai iSsiuncia draudéjui pranesimg apie draudimo jmokos mokéji-
mo bado pakeitimg, kuris tampa privalomas draudéjui.

7.4.  Jei draudéjas draudimo sutartyje numatytu terminu nesumoka
atidétos draudimo jmokos ar jos dalies, draudikas prane$a Draudéjui
rastu, kad po 15 dieny nuo pranesimo apie nesumokétg jmokq is-
siuntimo draudimo apsauga bus sustabdyta, o po 30 dieny nuo Sio
pranesimo issiuntimo - draudimo sutartis pasibaigs. Jeigu Draudéjas
sumoka draudimo jmokq laikotarpiu nuo draudimo apsaugos sustab-
dymo iki jos pasibaigimo, draudimo apsauga atnaujinama nuo 3 (tre-
¢ios) dienos, einancios po jmokos sumokéjimo, 00 val. Jei draudZiama-
sis jvykis jvyko draudimo apsaugos sustabdymo metu, tai draudikas
nemoka draudimo i¥mokos. Si taisykliy sqlyga netaikoma nesumokéjus
visos ar pirmos draudimo jmokos, kadangi visais atvejais draudimo su-
tarties jsigaliojimas yra siejamas su visos ar pirmos draudimo jmokos
sumokéjimu.

7.5.  Draudimo jmokos mokéjimo pagrindas yra draudiko suradytas
oficialus dokumentas - draudimo liudijimas, jmoky sgskaita arba jq ati-
tinkantis dokumentas.

7.6.  Draudimo jmoka mokama draudimo jmonei grynaisiais pinigais
arba naudojantis banko ar pasto paslaugomis.

7.7.  Draudimo jmoka ir draudimo suma draudimo liudijime gali bati
nurodoma nacionaline ir/ar uzsienio valiuta. Draudimo jmokos ir iSmo-
kos gali bati mokamos nacionaline ir/ari uZsienio valiuta, jeigu tai ne-
prieStarauja Lietuvos Respublikos jstatymams. Metiné draudimo jmoka
perskai¢iuojama j nacionaline valiutg sutarties sudarymo dienos ofici-
aliu valiutos kursu.

8. Draudimo sutarties galiojimo terminai

8.1. pagalbos kelyje draudimo sutartis sudaroma draudimo liudijime
nurodytam laikotarpiui.

8.2. Atskirame draudiko raste gali bati nurodoma, kad draudikas su-
teikia draudéjui laikingjg draudimo apsaugq, kol néra baigtas rizikos
jvertinimas arba néra galutinai susitarta dél draudimo jmokos dydZio.
Laikinoji draudimo apsauga pasibaigia nuo to momento, kai draudikas
nustato draudimo rizikq, kai Salys susitaria dél draudimo jmokos dydZio
arba nuo momento, nurodyto draudiko raste. Laikinosios draudimo ap-
saugos galiojimo laikotarpiu taikomos visos 3iy taisykliy nuostatos, re-
glamentuojancios draudéjo ir draudiko statusg bei draudimo apsaugos
apimtj. Nesudarius draudimo sutarties, laikina draudimo apsauga yra
laikoma negaliojancia nuo pat pirmos jos suteikimo dienos ir draudikas
néra jpareigotas mokéti draudimo iSmokas uz jvykius atsitikusius laiki-
nos draudimo apsaugos laikotarpiu.

8.3.  Draudéjui mirus, i§ draudimo sutarties atsiradusios draudéjo
teisés ir pareigos pereina jo jpédiniams (teisiy peréméjams), jei tai jma-
noma pagal sutarties prigimtj, jstatymus ir turinj.

8.4. Pardavus transporto priemone arba kitokiu pagrindu pasikeitus
transporto priemonés savininkui, taip pat iSperkamosios ar veiklos
nuomos atveju pasikeitus nuomininkui, teisés ir pareigos pagal drau-
dimo sutartj pereina naujajam transporto priemonés savininkui, jeigu
buves arba naujasis transporto priemonés savininkas rastu pranesé
draudikui apie nuosavybés teisés peréjimq per 48 valandas nuo trans-
porto priemonés savininko pasikeitimo momento ir draudikas turéjo
galimybe jvertinti naujojo transporto priemonés savininko draudimo
rizikg. Neprane3us draudikui apie transporto priemonés pardavimg
arba savininko, nuomininko (iSperkamosios ar veiklos nuomos atveju)
pasikeitimq, draudikas turi teise nemokéti draudimo imokos.

9. Ikisutartinés draudéjo ir draudiko teisés bei
pareigos

9.1. Draudikas turi teise reikalauti i asmens, ketinancio sudaryti
draudimo sutartj, pateikti reikalingq informacijg apie pageidaujamg
apdrausti transporto priemone, jeigu i informacija susijusi su draudi-
mo rizikos vertinimu.

9.2. Draudikas privalo sudaryti sqlygas draudéjui susipaZinti su
Pagalbos kelyje draudimo taisyklémis ir iSduoti draudimo liudijimgq bei
draudimo rasies taisykliy kopijg.

9.3. Draudéjas, prasydamas sudaryti draudimo sutartj, privalo pa-
teikti teisingus duomenis draudimo jmokoms apskaiciuoti bei apdrau-
dZiamq transporto priemone draudiko apZidrai.

9.4. Draudikas turi teise nedrausti riziky, kurios, jo objektyviu vertini-
mu, yra nepageidaujamos draudikui.

10. Draudéjo ir draudiko teisés bei pareigos
draudimo sutarties galiojimo metu

10.1. Draudikas privalo:

10.1.1. atsitikus draudZiamajam jvykiui, Siose taisyklése numatytais
terminais mokéti draudimo iSmokas;

10.1.2. draudéjui rastu pareikalavus ir apmokéjus, isduoti draudimo
liudijimo dublikatg ar kitus draudimo sutarties sudarymgq patvirti-
nancius dokumentus;

10.1.3. neskelbti gautos vykdant draudimo sutartj informacijos apie
draudéjq ar kitus asmenis, jy turtine padétj, iskyrus jstatymy nusta-
tytus atvejus.
10.2. Draudikui, iSmokéjusiam draudimo iSmokg, pereina Sios iSmokos
dydZio reikalavimo teisé, kurig draudéjas ar asmuo, turintis teise gauti
draudimo iSmokg, turi asmeniui, atsakingam uz Zalos padarymg.

10.3. Draudéjas ar asmuo, turintis teise gauti draudimo iSmokgq, priva-
lo perduoti draudikui visus dokumentus ir jrodymus, taip pat pranesti
jam visq informacijq, kuri reikalinga jgyvendinti peréjusiq draudikui rei-
kalavimo teise.
10.4. Draudéjas privalo:

10.4.1. laiku mokéti draudimo jmokas ar jos dalis;

10.4.2. suteikti draudimo jmonei informacijq apie pasikeitusius ap-
draustos transporto priemonés duomenis, taip pat informacijq apie
sudarytas ar ketinamas sudaryti ty paciy transporto priemoniy
draudimo sutartis;

10.4.3. nedelsdamas, taciau ne véliau kaip per 48 valandas, rastu
informuoti draudikg apie draudimo rizikos padidéjimq. Draudikas,
atsizvelgdamas j naujai atsiradusias aplinkybes, turi teise reikalauti
pakeisti draudimo sutarties sqlygas arba padidinti draudimo jmokq.
Jeigu draudéjas tokiu atveju nesutinka pakeisti draudimo sutarties
sqglygy ar mokéti didesnés draudimo jmokos, draudikas turi teise
kreiptis j teismq dél draudimo sutarties nutraukimo ar pakeitimo i§
esmeés pasikeitus aplinkybémis. Jei draudéjas nustatytu terminu ne-
pranesé draudikui apie draudimo rizikos padidéjimq, tai draudikas
turi teise reikalauti nutraukti sutartj ir atlyginti nuostolius tiek, kiek jy
nepadengia gautos draudimo jmokos. Ta¢iau draudikas neturi teisés
reikalauti nutraukti draudimo sutartj, jeigu iSnyko aplinkybés, galé-
jusios sukelti draudimo rizikos padidéjimg.

10.5. Jeigu transporto priemoniy draudimo liudijime, be draudéjo, yra
nurodomi ir kiti asmenys, tai visos $iy taisykliy bei draudimo sutarties
nuostatos, kuriose minimas draudéjas, atitinkamai taikomos ir tiems
asmenims.

11. Draudéjo pareigos draudZiamojo jvykio atveju

11.1. Atsitikus draudZiamajam jvykiui, draudéjas privalo:
11.1.1. draudéjas, siekdamas gauti pagalbos kelyje draudimo islai-
dy atlyginimaq, jvykus draudZiamajam jvykiui, privalo i$ jvykio vietos
nedelsdamas informuoti draudikg ar jo jgaliotq atstovq draudimo
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liudijime nurodytais telefonais bei vykdyti draudiko ar jo jgalioto at-
stovo nurodymus. Pagalbos kelyje draudimo korteléje bei draudimo
liudijime nurodytais telefonais draudikas yra pasiekiamas bet kuriuo
paros metu;

11.1.2. apie kiekvienq draudZiamgjj jvykj Keliy eismo taisyklése nu-
matytais atvejais nedelsiant pranesti kompetentingoms instituci-
joms (pavyzdZiui: eismo jvykio atveju - policijai; gaisro atveju - pries-
gaisrinés apsaugos tarnybai; suZalojimo, mirties atveju - medicinos
istaigai ir pan.) ir jos protokolg ar pazymq pateikti draudikui;

11.1.3. nepalikti eismo jvykio vietos iki policijos ar kity kompeten-
tingy institucijy atvykimo, iSskyrus atvejus, numatytus Lietuvos
Respublikos teisés aktuose;

11.1.4. teisingai uZpildyti draudiko pateiktg anketq apie jvykij ir jg ne-
delsiant pristatyti draudikui;

11.1.5. uZpildyti ir pateikti draudikui eismo jvykio deklaracijg tais
atvejais, kai ji pagal jvykio vietos teisés aktus privalo bati pildoma;
11.1.6. imtis jam prieinamy protingy priemoniy, dél kuriy baty i3-
vengta Zalos arba ji baty sumaZinta, ir laikytis draudiko nurodymuy,
jei tokie buvo duoti;

11.1.7. stengtis, kad kaip galima grei¢iau baty paruodiami draudikui
reikalingi pranesimai bei iSvados;

11.1.8. leisti draudikui atlikti Zalos prieZasties ir dydZio tyrimus, su-
teikti draudikui visq jvykio tyrimui reikalingg informacijq ir pateikti
draudiko reikalaujamus dokumentus;

11.1.9. jei dél draudZiamojo jvykio bty pradétas policijos ar kity
kompetentingy institucijy tyrimas apie tai nedelsdamas pranesti
draudikui rastu;

11.1.10.jei iskeliama byla teisme, perleisti bylos vedimq draudikui,
o draudiko paskirtam advokatui suteikti jgaliojimus ir visqg reikiamq
informacijq.

11.2. Prie$ remontuodamas transporto priemone ar kitaip jg panaudo-
damas, draudéjas privalo i$ anksto rastu informuoti draudikg bei, drau-
dikui pareikalavus, pateikti transporto priemonés remonto sgmatas.

12. Zalos nustatymo tvarka

12.1. Gaves pranesimq apie draudZiamgjj jvykj, draudikas ar jo atsto-
vas nedelsdamas pateikia draudéjui arba asmeniui, turin¢iam teise
gauti draudimo iSmokg, uZpildyti praneSimo apie draudZiamgjj jvyki
anketq. Ivykio pranesimo telefonu atveju, draudikas pranesimgq pildo
pagal draudéjo Zodine informacijg, kuris laikomas tinkama forma jvykio
praneSimui bei registravimui, jei draudéjas vykdo 11 punkto reikalavi-
mus. Draudikas turi teise reikalauti, kad draudéjas arba asmuo, turintis
teise gauti draudimo iSmokgq, rastu papildyty pateiktq draudZiamojo
ivykio aplinkybiy aprasymag, jeigu 3is, draudiko nuomone, néra pakan-
kamai iSsamus.

12.2. Draudéjas arba asmuo, turintis teise gauti draudimo iSmokgq,
privalo kiek galima iSsamiau atsakyti j draudiko klausimus ir pateikti
uzpildytqg anketq draudikui.

12.3. Draudikas, gaves pradine informacijg, atlieka draudZiamojo
ivykio tyrimg, kurio metu gali bati apklausiami jvykio liudininkai, apZia-
rima jvykio vieta, uzZklausiamos atitinkamos teisésaugos, teisétvarkos,
gydymo, medicininés ekspertizés jstaigos, taip pat organizacijos, ku-
riose sudaromi psichoneurologiniy, toksikologiniy, narkologiniy jskaity
sqrasai, ir kitokios organizacijos, jmonés ar jstaigos. Prireikus draudikas
daro nuotraukas.

13. Draudimo iSmoky apskaic¢iavimas

13.1. Visos islaidos jrodomos pateikus sgskaitas ar kitokius juridine
galig turin¢ius dokumentus.

13.2. Neatidéliotina pagalba jvykio vietoje:

a) pagalba transporto priemonei sugedus ar kelyje jvykus transpor-
to priemonés apgadinimui:
jeigu draudimo liudijime numatyta, kad pagalbos kelyje drau-
dimo apsauga galioja tik Lietuvos Respublikos teritorijoje, tai
draudimo iSmoka 3iuo atveju negali virSyti 100 EUR (jskaitant
kei¢iamas techninés pagalbos automobilyje esancias jprastines
detales), jeigu nesusitarta kitaip.

Tuo atveju kai draudimo liudijime numatyta, kad pagalbos kelyje
draudimo apsauga galioja geografinéje Europoje, tai draudi-
mo iSmoka Siuo atveju negali virSyti 200 EUR, jeigu nesusitarta
kitaip.

o
=

degaly pristatymas (jskaitant ir iSlaidas uz degalus iki 5 litry):

jeigu draudimo liudijime numatyta, kad pagalbos kelyje draudi-
mo apsauga galioja tik Lietuvos Respublikos teritorijoje, tai drau-
dimo iSmoka Siuo atveju negali virSyti 180 EUR, jeigu nesusitarta
kitaip.

Tuo atveju kai draudimo liudijime numatyta, kad pagalbos kelyje
draudimo apsauga galioja geografinéje Europoje, tai draudi-
mo iSmoka Siuo atveju negali virdyti 300 EUR, jeigu nesusitarta
kitaip.

(g)
—

transporto priemonés transportavimas po gedimo:

jeigu draudimo liudijime numatyta, kad pagalbos kelyje draudi-
mo apsauga galioja tik Lietuvos Respublikos teritorijoje, trans-
portavimas vykdomas iki artimiausios transporto priemoniy
remonto paslaugas teikianc¢iy bendrovés ar draudéjo gyvena-
mosios vietos, jeigu nesusitarta kitaip.

Tuo atveju kai draudimo liudijime numatyta, kad pagalbos kelyje
draudimo apsauga galioja geografinéje Europoje, tai draudi-
mo iSmoka Siuo atveju negali virSyti 600 EUR, jeigu nesusitarta
kitaip.

e

transporto priemonés transportavimas po eismo jvykio:

jeigu draudimo liudijime numatyta, kad pagalbos kelyje draudi-
mo apsauga galioja tik Lietuvos Respublikos teritorijoje, trans-
portavimas vykdomas iki artimiausios transporto priemoniy
remonto paslaugas teikian¢iy bendrovés ar draudéjo gyvena-
mosios vietos, jeigu nesusitarta kitaip.

Tuo atveju kai draudimo liudijime numatyta, kad pagalbos kelyje
draudimo apsauga galioja geografinéje Europoje, tai draudi-
mo iSmoka Siuo atveju negali virsyti 600 EUR, jeigu nesusitarta
kitaip.

13.3. kelionés pratesimas ir grizZimas atgal:

jeigu draudimo liudijime numatyta, kad pagalbos kelyje draudimo ap-
sauga galioja tik Lietuvos Respublikos teritorijoje, tai draudimo iSmoka
Siuo atveju negali virSyti 100 EUR, jeigu nesusitarta kitaip.

Tuo atveju kai draudimo liudijime numatyta, kad pagalbos kelyje drau-
dimo apsauga galioja geografinéje Europoje, tai draudimo iSmoka Siuo
atveju negali virSyti 150 EUR vienam asmeniui, visa iSmoka negali vir-
Syti 750 EUR, jeigu nesusitarta kitaip.

13.4. nakvyne:

jeigu draudimo liudijime numatyta, kad pagalbos kelyje draudimo ap-
sauga galioja tik Lietuvos Respublikos teritorijoje, tai draudimo iSmoka
Siuo atveju negali virSyti 60 EUR vienam asmeniui, visa iSmoka negali
virSyti 240 EUR, jeigu nesusitarta kitaip.

Tuo atveju kai draudimo liudijime numatyta, kad pagalbos kelyje drau-
dimo apsauga galioja geografinéje Europoje, tai draudimo iSmoka Siuo
atveju negali virSyti 60 EUR vienam asmeniui, visa iSmoka negali virdyti
300 EUR, jeigu nesusitarta kitaip.

13.5. prarasty transporto priemonés rakteliy paslauga:

jeigu draudimo liudijime numatyta, kad pagalbos kelyje draudimo ap-
sauga galioja tik Lietuvos Respublikos teritorijoje, tai draudimo iSmoka
Siuo atveju negali virsyti 30 EUR, jeigu nesusitarta kitaip.

Tuo atveju kai draudimo liudijime numatyta, kad pagalbos kelyje drau-
dimo apsauga galioja geografinéje Europoje, tai draudimo iSmoka Siuo
atveju negali virsyti 60 EUR, jeigu nesusitarta kitaip.
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13.6. grizimas/nuvykimas j/is autoservisq :

jeigu draudimo liudijime numatyta, kad pagalbos kelyje draudimo ap-
sauga galioja tik Lietuvos Respublikos teritorijoje, tai draudimo iSmoka
Siuo atveju negali virSyti 30 EUR, jeigu nesusitarta kitaip.

Tuo atveju kai draudimo liudijime numatyta, kad pagalbos kelyje drau-
dimo apsauga galioja geografinéje Europoje, tai draudimo iSmoka Siuo
atveju negali virSyti 60 EUR, jeigu nesusitarta kitaip.

13.7. Pakaitinio automobilio suteikimas:

Pakaitinis automobilis yra suteikiamas draudéjui jei draudZiamasis
ivykis atitinka visas Sias sqlygas:

jeigu po draudZiamojo, nurodyto 3.1.1 punkte, jvykio transporto prie-
moné, atsizvelgiant j batinus gamyklos gamintojos rekomenduojamus
laiko normatyvus bei kébulo atstatymo darby technologijg, remontuo-
jama ilgiau kaip 24 val,;

pakaitinis automobilis suteikiamas apdraustos transporto priemonés
remonto (gedimo) 3alinimo laikotarpiui Lietuvoje, kai draudéjas negali
naudotis apdrausta transporto priemone. Pakaitinio automobilio ter-
minas suteikiamas atsizvelgiant j remonto trukme, batinus gamyklos
gamintojos rekomenduojamus laiko normatyvus bei kébulo atstaty-
mo darby technologijg; priklausomai nuo draudimo liudijime nurody-
to pakaitinio automobilio suteikimo termino, laikotarpis gali bati iki 7
dieny nevirsijant 300 EUR sumos arba iki 21 dienos, nevirsijant 600 EUR
sumos uz visq pakaitinio automobilio nuomos laikotarpj.

pakaitinis automobilis suteikiamas draudimo sutarties galiojimo laiko-
tarpiu, t.y. jei draudimo sutartis pasibaigia, draudéjui nesuteikiama ga-
limybé naudotis pakaitiniu automobiliu, iSskyrus atvejus, jei draudimo
sutartis pratesiama vieneriy mety laikotarpiui.

pakaitinio automobilio suteikimg organizuoja draudikas, draudéjui
kreipusis draudimo liudijime nurodytais telefonais. Pakaitinj automo-
bilj i§ nuomos punkto, sudarydamas nuomos sutartj, pasiima ir pasi-
naudojes pristato pats draudéjas. Draudikas néra atsakingas uz pakai-
tiniam automobiliui padarytq Zalg bei kitas draudéjo patirtas islaidas
dél Sio automobilio eksploatavimo.

13.8. pagalba remontuojant automobilj:

jeigu po draudZiamojo jvykio transporto priemone reikia remontuoti,
draudikas padeda surasti transporto priemoniy remonto paslaugas
teikianc¢ias bendroves. UZ draudiko pasidlyty transporto priemoniy re-
monto paslaugas teikiancios bendrovés pasirinkimg atsako draudéjas.
UzZ atlikty darby kokybe atsako transporto priemoniy remonto paslau-
gas teikianti bendrové.

13.9. Bendra draudimo iSmoka dél pagalbos kelyje draudimo drau-
dZiamojo jvykio, jeigu draudimo sutartyje nenumatyta kitaip, negali
virsyti:
- 1.280 EUR, kai draudimo galiojimo teritorija Lietuvos Respublika;
- 3.470 EUR, kai draudimo galiojimo teritorija geografiné Europa.

14. Draudimo iSmokos mokéjimo terminai

14.1. Draudimo iSmoka fiziniam asmeniui turi bati iSmokéta ne véliau
kaip per septynias dienas, o juridiniam asmeniui - ne véliau kaip per
penkiolika dieny nuo tos dienos, kai gaunama visa informacija, reiks-
minga nustatant draudZiamojo jvykio faktqg, aplinkybes ir pasekmes
bei draudimo iSmokos dydj. Jei jvykis yra draudZiamasis, o draudéjas
ir draudikas nesutaria dél draudimo iSmokos dydZio, draudéjo rasytiniu
pageidavimu draudikas privalo iSmokéti sumg, lygiq Saliy neginc¢ijamai
draudimo iSmokai, jei tikslus Zalos dydZio nustatymas uZsitesia ilgiau
kaip 3 ménesius. Mokant draudimo iSmokg, isskai¢iuojamos nesumo-
kétos draudimo jmokos.

14.1.1. Jei reikalavimas dél Zalos atlyginimo nepareiskiamas teisme
istatyme nustatytais terminais, po to, kai draudikas jj atmeté, drau-
dikas reikalavimy nepriima.

14.1.2. Draudikas gali atidéti draudimo iSmokos mokéjimag tol, kol
nesibaigia administracinis ar teisminis procesas dél draudZiamojo
ivykio, pradétas pries$ draudéjq ar asmenj, turintj teise gauti draudi-
mo iSmokg.

14.1.3. Draudikas neturi teisés:

- iSmokéti draudimo iSmokos ar atsisakyti jg iSmokéti, nejsitikines
draudZiamojo jvykio buvimu;

- atsisakyti iSmokéti draudimo iSmokgq, nepatikrines visos jam
prieinamos informacijos.

15. Draudimo iSmokos nemokéjimo prieZastys

15.1. Jeigu draudéjas nevykdo Siy taisykliy 11.1.1 punkte nustatytos
pareigos, draudikas turi teise atsisakyti iSmokeéti draudimo iSmokg
arba jg sumatzinti, atsizvelgdamas j tai, ar draudéjas savo pareigos nej-
vykdé tycia ar dél neatsargumo, iSskyrus atvejus, kai jrodoma, kad apie
draudZiamgjj jvykj draudikas suZinojo laiku arba kai nepranesimas apie
draudZiamgjj jvykj neturi jtakos draudiko pareigai iSmokeéti draudimo
iSmokq.
15.2. Draudikas turi teise atsisakyti mokéti draudimo iSmokq ar jg su-
mazinti, jeigu:
15.2.1. draudéjas nevykdé 11.1.2 - 11.1.10, 11.2 punktuose numatyty
pareigy ar tvarkos. Siuo atveju gin&ai dél draudimo i§mokos mokéji-
mo arba jos sumazinimo sprendZiami teismine tvarka;

15.2.2.draudZiamasis jvykis atsitiko dél draudéjo, apdraustojo ar
naudos gavéjo tycios, iSskyrus atvejus, kai tyciniai veiksmai ar nevei-
kimas yra socialiai vertingi (batinoji gintis, pilietinés pareigos atliki-
mas ir kt.);

15.2.3.draudéjas gavo visqg Zalos atlyginimg i$ treciojo asmens, kalto
dél Zalos, padarytos transporto priemonei, ar i$ kito draudiko;

15.2.4.draudéjas ar jo jgaliotas asmuo pateiké klaidinanciq, netei-

singg, melagingq ar tikrovés neatitinkan¢iq informacijq apie drau-

dziamajj jvykj

15.2.5. kitais Lietuvos Respublikos jstatymy numatytais atvejais
15.3. Jeigu po draudimo sutarties sudarymo nustatoma, kad draudé-
jas suteiké draudikui Zinomai melagingq informacijq apie aplinkybes,
numatytas Siy taisykliy 2.1 punkte, tai draudikas turi teise reikalauti
pripazinti draudimo sutartj negaliojancia, iSskyrus atvejus, kai aplinky-
bés, kurias draudéjas nuslépé, iSnyko iki draudZiamojo jvykio ar neturé-
jo itakos draudZiamajam jvykiui.
15.4. Sprendimq dél draudimo iSmokos nemokéjimo ar sumaZinimo
priima draudikas, motyvuotai paaiskindamas prieZastis, ir apie tai
rastu praneSa asmenims, pagal draudimo sutartj turintiems teise |
draudimo iSmokas.

16. Draudimo sutarties pakeitimo ir nutraukimo
sqglygos. Piniginé kompensacija uz draudimo
sutarties nutraukimg

16.1. Visi draudimo sutarties pakeitimai ir papildymai atliekami isra-
Sant draudimo sutarties priedus. Pakeitimai ir papildymaijsigalioja nuo
priede prie draudimo sutarties nurodytos datos.

16.2. Visi draudikui skirti rastai, pranesimai ir paaiskinimai iSdéstomi
rastu valstybine kalba ir adresuojami draudiko centrinei bistinei arba
siun¢iami registruotu laisku transporto priemoniy draudimo liudijime
nurodytais adresais. Draudimo tarpininkai néra jgalioti priimti Siuos
praneSimus arba paaiskinimus.

16.3. Draudimo sutartis gali bati nutraukta pries joje nustatytq jos ga-
liojimo terming, jeigu po sutarties jsigaliojimo iSnyko galimybés jvykti
draudZiamajam jvykiui arba draudZiamoji rizika iSnyko dél aplinkybiy,
nesusijusiy su draudZiamuoju jvykiu (draudimo objektas Zuvo dél prie-
7aséiy, nesusijusiy su draudZiamuoju jvykiu ir kt.). Siuo atveju draudi-
kas turi teise j dalj draudimo jmokos, kuri yra proporcinga draudimo
sutarties galiojimo terminui.

16.4. Jeigu draudimo sutartis nutraukiama draudéjo iniciatyva, sumo-
kéta draudikui draudimo jmoka draudéjui negrgZinama. Draudikas turi
teise draudéjui grgzinti draudimo jmokos dalj, proporcingg likusiam
nepanaudotam draudimo sutarties galiojimo laikui, iSskai¢iavus drau-
dimo sutarties sudarymo ir vykdymo islaidas bei pagal tq sutartj is-
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mokétas draudimo iSmokas. Draudimo sutarties sudarymo ir vykdymo
iSlaidos sudaro 15 procenty metinés draudimo jmokos.

16.5. Draudimo sutarties nutraukimo prasymas turi bati pateiktas
rastu, pagal galimybes registruotu laisku, ir adresatq $is laiskas turi pa-
siekti ne véliau nei diena prie$ draudimo sutarties nutraukimo dieng.

16.6. Draudimo sutarciai nejsigaliojus, atsizvelgiant j 7.3.1 punkte nu-
rodytas sqlygas, draudikas neprivalo apie draudimo sutarties negalio-
jimag specialiai pranesti draudéjui.

17. Draudiko teisiy ir pareigy pagal draudimo
sutartj perleidimo kitam ar kitiems draudikams
tvarka

17.1. Draudikas, ketinantis perleisti savo teises ir pareigas pagal drau-
dimo sutartis kitam ar kitiems draudikams, privalo apie §j ketinimg
paskelbti 2 (dviejuose) dienrasciuose, kurie platinami visoje Lietuvos
Respublikoje. Po paskelbimo dienras¢iuose draudikas apie savo keti-
nimg pries du ménesius asmeniskai rastu privalo informuoti kiekvie-
ng draudéjq. Skelbimuose dienrasciuose ir rasytinéje informacijoje
draudéjui draudikas privalo nurodyti terming (ne trumpesnj kaip du
ménesiai), per kurj draudéjas turi teise pareiksti savo prieStaravimg
rastu draudikui dél ketinimo perleisti teises ir pareigas pagal draudimo
sutartj

17.2. Pasibaigus 2 ménesiy jspé&jimo terminui, draudikas privalo kreip-
tis j Lietuvos Respublikos Draudimo prieZitros komisijq dél leidimo per-
leisti teises ir pareigas pagal draudimo sutartis iSdavimo.

17.3. Draudikas turi teise perleisti savo teises ir pareigas pagal draudi-
mo sutartj kitam ar kitiems draudikams tik gaves Lietuvos Respublikos
Draudimo prieZidros komisijos leidimg.

Lietuvos Respublikos Draudimo prieZidros komisijos leidimas perleisti
teises ir pareigas pagal draudimo sutartis skelbiamas ,Valstybés Ziniy“
priede ,Informaciniai pranesimai.”

17.4. Draudéjas, nesutikdamas su teisiy ir pareigy pagal draudimo
sutartis perleidimu, turi teise nutraukti draudimo sutartj per vieng
ménesj nuo teisiy ir pareigy perleidimo. Siuo atveju draudikas turi teise
i dalj draudimo jmokos, kuri yra proporcinga draudimo sutarties galio-
jimo terminui (pro rata temporis).

18. Atsakomybé uz draudimo taisykliy paZeidimus
18.1 Draudimo sutarties 3alys, paZeidusios draudimo sutarties sglygas,
atsako jstatymuy nustatyta tvarka.

18.2. Draudéjas ar draudikas laikomi paZeidusiais draudimo sutarties
sqlygas tik nustacius jy kalte.

18.3. Draudéjas laikomas atsakingu uZ draudimo sutarties paZeidimg
ir tais atvejais, kai pareigas, kylancias i$ draudimo sutarties vykdymo,
paZeidZia asmenys, veikiantys kaip draudéjo jgalioti asmenys (trans-
porto priemonés teisétas valdytojas, naudotojas ir pan.) ar kiti asme-
nys, su transporto priemonés savininko ar jos teiséty valdytojy Zinia ir
valia turéje teise naudotis transporto priemone.

19. Gincy tarp draudéjo ir draudiko sprendimo
tvarka
19.1 Visi nesutarimai, kylantys tarp draudéjo ir draudiko dél draudimo

sutarties sudarymo, vykdymo ar pasibaigimo, sprendZiami tarpusavio
susitarimu.

19.2. Nepavykus iSspresti nesutarimy derybomis, gin¢as tarp drau-
déjo ir draudiko sprendZiamas Lietuvos Respublikos teismuose pagal
Lietuvos Respublikos jstatymu.

Valdybos pirmininkas
Dr. Kestutis Bagdonavicius

Valdybos narys *
Saulius Jokubaitis
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